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Ivadas

Jusy mokykloje, globos namuose ar darzelyje ivyko mustynes. Galbiit atva-
Ziavo greitoji, policijos pareiginai apklausia dalyvavusius ir ka nors maciu-
sius. Ka daryti toliau?

O gal tévai per susirinkima pagrasino, kad atsiims savo vaikus, nes ,,pedago-
gai nieko nedaro?“

O gal skambino i§ savivaldybés Svietimo skyriaus ir pranese, kad jo atstovai
apsilankys jusy mokykloje, nes skyrius gavo anoniminj skunda, kad mokyk-
loje darosi baistis dalykai, ne vienas vaikas bijo eiti 1 mokykla.

Kas dar turejo atsitikti, kad susidométuméte smurto problema mokykloje?
Si knyguté skirta darbuotojams, kuriems jau $iandien reikia patarimo, ka
daryti, kaip pagerinti padeti mokykloje, globos namuose, darzelyje ar kito
tipo vaiky institucijoje.

Sioje knygutéje vartosime termina smurtas mokykloje. Siuo terminu apibré-
Ziame ir visus smurtinius veiksmus, kurie vyksta ne tik mokykloje, gimnazi-
joje, bet ir darzZeliuose, globos namuose, dienos centruose, profesinio ugdy-
mo centruose, popamokines veiklos institucijose.

Smurtas mokykloje — tai bendrosios psichinés visuomeneés sveikatos pozy-
mis. Viena mokykla negalés i§ esmeés iSspresti problemos, su kuria kasdien
susiduria vaikai. Deja, butent mokykla Siomis dienomis turi neatidéliotinai
spresti, ka daryti tais atvejais, kai smurtaujama jos teritorijoje.

Siose metodinése rekomendacijose pabandéme pateikti patarimy, kaip kon-
kreciai buty galima spresti iSkilusius nesusipratimus. Knygutéje nemazai de-
mesio skyréme tokioms temoms kaip pirmieji Zingsniai ivykus smurtui, ben-
drasis pagalbos planas. Norintiesiems mazinti smurto paplitima mokyklose
pateikiame rekomendacijy, kaip organizuoti smurto mokyklose prevencija.

Tikimes, kad Sios rekomendacijos padés jums rasti idéjy, kurias galésite igy-
vendinti savo istaigoje jau nuo kitos dienos. Sakome ,,nuo kitos dienos® del
to, kad dabartiné smurto plitimo tendencija yra daugiau nei pavojinga. Ji
pavojinga galy gale ne tik vaikams, bet ir patiems pedagogams.




Smurto mokykloje
apibreZimas




Kai pasakoma ,,smurtas mokykloje®, tarsi visai aiSku, kas tai yra. Taciau
mokiniai, tévai, pedagogai Siuos zodzius supranta nevienodai. Pavyzdziui,
mokiniai smurtg aiskina taip: ,,kauly lizimas, danty iSmusimas, nuo suzalo-
jimy teka kraujas“. Lengvi apsistumdymai, gasdinimai, privertimas ka nors
daryti ne visada priskiriami prie smurtiniy nusikaltimy. Tévai kartais prie
smurto nepriskiria fiziniy bausmiy. Dél netinkamo vaiky elgesio mokykloje
tévai kartais patiems pedagogams sitilo taikyti fizines bausmes. Taikomos uz
netinkama elgesj jos jau nevadinamos smurtinémis. Pedagogai pastaraisiais
metais neretai kalba apie ,,mokiniy smurta prie§ pedagogus“. Prie Sios kate-
gorijos mokyklos darbuotojai kartais priskiria tokj vaiky elgesi kaip nepa-
klusimas pedagogy nurodymams.

Apibrézti terming yra svarbu, nes taip yra aisSkiai apibréZiama, su kokia pro-
blema bus dirbama. Yra toks posakis: apibrézti problema — tai iSspresti puse
problemos. Mokyklos administracija, aiSkiai apibréZusi, kas yra smurtas mo-
kykloje, gali nustatyti labai konkrecias veiklos sritis, geriau paskirstyti atsa-
komybe pedagogams.

ApibréZimo problema. Kartais apibréZiama taip: smurtas mokyklose — tai sun-
kiy nusikaltimy padarymas Zmogaus fizinei sveikatai (kiino Zalojimas). To-
kiu atveju tritkstama dalis yra nusikaltimai psichinei sveikatai. V3] ,,Vaiko
namas*“ atliktos mokiniy apklausos parodé, kad mokiniai nevengia su savi-
mi nesiotis Saltuosius ginklus (pavyzdziui, peilius). Peilio nesiojimas taip pat
turéty biti priskiriamas prie smurtinio elgesio, nes tai gali ggsdinti netiesiogiai.
Beveik kas antras mokinys yra mates, kad kas nors buvo atsinesSes peilj |
mokyklg. Jeigu mokykla imasi priemoniy smurtiniams veiksmams isvengti,
turi biiti imamasi priemoniy ir pries tokius veiksmus kaip saltojo ginklo nesio-
jimasis. Norint tai pasiekti, svarbu, kad mokykla aiskiai jvardinty, kokie veiks-
mai priskiriami prie smurtiniy. Jeigu peilio nesiojimasis nebus priskiriamas
prie smurto mokykloje, mokiniai galés priestarauti sakydami, kad jie ,,nedaro
nieko blogo, tik nori apsisaugoti iskilus reikalui“.

Mokykla, globos institucija, imdamasi veiksmy prie§ joje plintantj smurta,
turi aiSkiai suformuluoti, kas yra smurtas mokykloje. Tai turi atsispindeti
institucijos vidaus dokumentuose. Administracija turi organizuoti savo dar-
buotojy pasitarimg ar posedi, kurio metu turi bti priimtas mokyklos terito-
rijoje galiojantis apibrézimas, jformintas dokumentu. Cia nepateikiame vie-




no apibrézimo, kuri sitlytume taikyti visose vaiky institucijose. PrieZastis —
vieno tikslaus apibréZimo néra. Antra prieZastis — pacios vaiky institucijos
yra nevienodos. Trecia priezastis — ,,smurtas mokykloje“ yra plati savoka,
nurodanti smurtiniy nusikaltimy geografine vieta. Tai panaSus terminas kaip
ir ,,smurtas Seimoje“. AnalogiSkai turéty biiti terminas ,,smurtas gatveje® ar
pan. Viena mokykla gali apsibreZti, kad tai yra smurtiniai nusikaltimai, kurie
vyksta mokyklos teritorijoje. Kita mokykla gali suformuluoti apibréZima,
kad tai yra mokyklos bendruomenés atstovy daromi nusikaltimai vienas ki-
tam, neatsizvelgiant i teritorija. Jeigu vienas mokinys sumusa kitg tos pacios
mokyklos mokini kieme prie namuy, tai ivykis pagal §j apibréZima bus priski-
riamas prie smurto mokykloje, i kuri mokyklos darbuotojai turés reaguoti.
Mokykla turi priimti tinkamiausig sau apibréZzima, taip pat turi tai jforminti
dokumentais bei supazindinti su tuo mokyklos bendruomeng. Toliau patei-
kiame keleta pavyzdziy, kaip galima apibrezti ,,smurto mokykloje* savoka.

Pats paprasciausias apibréZimas yra toks: smurtas mokykloje — tai smurtiniai
ir nusikalstami veiksmai ugdymo institucijos teritorijoje. Taikant tokj apibre-
Zima reikety itraukti tokius nusikaltimus kaip turto naikinimas, vagystes.

Kitas apibrézimas: smurtas mokykloje — tai elgesys, kuris paZeidZia mokyk-
los edukacinius tikslus ir pagarbaus pozitirio | vienas kita nuostata ugdymo
institucijoje’. Toks apibrézimas yra abstraktus, reikia papildomai iSaiskinti,
kas yra pagarbaus poziiirio nuostata, kokie veiksmai pazZeidzia taisykles.

Misy rekomenduojamas apibréZimas: smurtas mokykloje — tai prievartos
pasireiSkimas vaiky institucijos teritorijoje ar tarp jos bendruomenés nariy.
Tokiam apibrézimui reikia papildomai apibrézti, kas yra prievarta. Zodziai
»prievarta® ir ,,smurtas“ neretai yra vartojami kaip sinonimai. Pasauliné svei-
katos organizacija sitllo prievarta apibreZti taip:

Prievarta (smurtas) pries vaikus ir neprieZiura — visos fizinio ir (arba) emoci-
nio blogo elgimosi, seksualinés prievartos, apleidimo ar aplaidzios prieZiiiros,
komercinio ar kitokio pobiidZio iSnaudojimo naudojantis atsakomybe uz vaikq,
jo pasitikéjimu ar valdZia jo atzvilgiu formos, keliancios faktine ar potencia-
lig Zalg vaiko sveikatai, islikimui, raidai ar orumui.

Siuo apibrézimu prie smurtiniy veiksmy priskiriamas ir vaiko apleidimas bei
nepriezitra. Tai gali biiti samoningas ar nesamoningas elgesys, bet jis taip

pat daro Zala vaiko raidai.

! http://www.ncdjjdp.org/cpsv/Acrobatfiles/newsbrief5_02.pdf




Apibréziant smurta mokykloje negalima uzdrausti tokiy reiSkiniy kaip pyk-
tis ar agresija. Agresija — tai nattrali Zzmogaus reakcija i frustracijg kelian-
Cias situacijas. Mes negalime uzdrausti jausti jausmy. Mokykla turi sudaryti
salygas, kad negatyviis jausmai biity iSreiSkiami sau ir kitiems nezalingu bu-
du.

Vaiky institucijoms rekomenduojame biitinai turéti labai detaly apraSyma,
kokie konkretiis veiksmai priskiriami prie smurtinio elgesio. Mokiniai zodzius
,smurtas mokykloje* supranta labai jvairiai, 0 jaunesniems mokiniams tai
yra tiesiog abstrakti savoka. Todel detalus smurtiniy veiksmy jvardijimas
reikalingas visy klasiy mokiniams. Toliau nurodyta, kokios elgesio formos
yra netinkamos ir priskiriamos prie smurto mokykloje. Mokyklos darbuoto-
jai § smurtiniy veiksmy sara$a gali dar papildyti.




Smurtas mokykloje — tai:

Kito Zmogaus muSimas per veida,
rankas, kojas, pilva, nugara, uzpa-
kalj.

NuZudymas ar késinimasis nuzu-
dyti.

Pistolety, Sautuvy, automaty atsi-
neSimas ar panaudojimas mokyk-
loje ar uZ jos teritorijos riby.
Peiliy, lazdy, kity Saltyjy ginkly
nesiojimasis ar panaudojimas.
Petardy, kity sprogstamyjy me-
dziaguy nesiojimasis ar panaudoji-
mas.

Pastimimas.

Kojos pakisimas, kad kitas nugrit-
ty ar susizaloty.

Daikty meétymas i kita Zmogy.
Kito Zmogaus daikty naikinimas.
Rankos uzlauzimas.
Spjaudymas.

Kandziojimas.

Sprigtai, skausmingi odos tryni-
mai.

Tempimai pries kito Zmogaus va-
lia.

Apipylimas vandeniu ar kitais
skysciais.

Drabuziy pléSymas.

Diirimas peiliu, tuSinuku ar kitu
daiktu.

Draskymas nagais.

Tampymas uz plauky.

Gasdinimas.

Grasinimas susidoroti.

Daikty ar pinigy atémimas ar vo-
gimas.

Priverstinis skolos ,,auginimas®.

Vertimas neatskleisti smurtiniy
veiksmy pedagogams.

IS§juokimas, siekiant paZzeminti.
IZeidus pravardziavimas.
Necenziurines kalbos vartojimas.
Privertimas begti i§ pamokuy.
Garsus rékavimas pamokos metu.

Riksmai pertrauky metu ar kieme
sukeliant kitiems nemalonius jaus-
mus.

Smeiztas.

Apkalbinéjimas uz akiy, siekiant
paZeminti.

Demonstratyvus piktybinis izolia-
vimas.

1zeidziy rasteliy, zinu¢iy mobiliuo-
ju telefonu ar elektroniniu pastu
raSymas.

Privacios informacijos atskleidi-
mas siekiant paZeminti.

Kity Zmoniy ignoravimas del ly-
ties, amziaus, iSvaizdos, gebéjimuy.
Privertimas atlikti veiksmus, ku-
rie yra naudingi tik iSnaudotojui.
Vertimas turéti tam tikrus isitiki-
nimus.

Vertimas meluoti.




Smaugimas.

Kito Zzmogaus daikty ar kiino te-
pliojimas tuSinuku, rasalu, flomas-
teriais ar kitais daiktais.

Bet koks kitoks skausmo sukeli-
mas.

Intymiy kuino daliy lietimas prie§
Zmogaus valia.

Seksualinis  priekabiavimas
zodziais ar rastu.

Prievartiniai seksualiniai santykiai
mokyklos teritorijoje.

Vaiky iki 14 m. seksualinio nelie-
¢iamumo pazeidimas.
Neleidimas drabuzinéje persireng-
ti, kitiems nestebint.
Nusikaltimo planavimas.
NepraneSimas apie Zinoma nusi-
kaltima.

Smurtiniy bausmiy taikymas.
Naudojimasis socialiniu statusu ar
einamomis pareigomis, siekiant
pazeminti kitg Zmogy ar jam pa-
kenkti.

Kity Zmoniy jude¢jimo laisves ap-
ribojimas, siekiant asmenines nau-
dos.

Vertimas rinktis, su kuo bendrau-
ti ar nebendrauti.

Mokyklos drausmeés taisykliy
pazeidimas.

Viesas kito asmens iSjuokimas.
Tyc¢inis kito Zzmogaus ijskaudini-
mas.

Privertimas skolinti.
Demonstratyvus atsisakymas vyk-
dyti administracijos, pedagogy nu-
rodymus, susijusius su ugdymo
procesu.

Piktybinis dominavimas, priimant
sprendimus.

Kiti netiesioginiai veiksmai, ku-
riais samoningai siekiama pakenk-
ti kitam Zmogui.

Nusikalstamos grupuotés kuirimas
ir dalyvavimas joje.
Demonstratyvus ar piktybinis ven-
gimas spresti smurto atvejus.

Tai néra iS§samus sara$as. Salia tokio sara$o turi biiti ne mazesnis sarasas,
koks elgesys yra pageidaujamas. Toks smurtiniy veiksmy apibrézimas turi
buti iSaiSkintas vaikams papildomu laiku. Nepakanka tokj sarasa pakabinti
skelbimy lentoje. Mokiniai turi aptarti kiekviena veiksma, kad aiSkiai su-
prasty, koks elgesys yra netoleruotinas. Pavyzdziui, mokiniams reikia papil-
domai iSaiSkinti, kokie Zodziai yra keiksmazodziai. Kitos savokos jiems taip
pat yra neaiskios. Mokiniai, tévai ir pedagogai savo ruoztu i §j sarasa gali
itraukti ir kity elgesio formy.




Smurto formos ir
paplitimas mokykloje




Mokykloje pasitaiko paciy ivairiausiy smurto formy. DaZniausiai jos yra
skirstomos i tris didesnes kategorijas:

e fizinis smurtas;

e seksualinis smurtas;

® emocinis smurtas.

Emocinis smurtas dar kartais vadinamas psichologiniu smurtu. Termina
,»seksualinis smurtas® kalbininkai dar rekomenduoja vadinti lytiniu smurtu.
Toliau pateikiame Pasaulinés sveikatos organizacijos apibrézimus, ka reiSkia
kiekviena kategorija.

Fizinis smurtas prieS vaikus

Tai ty asmeny, kurie yra atsakingi uz vaika, turi jo pasitikéjima ar santykine
valdZig jam ir galimybe ji kontroliuoti, faktine ar potencialia fizine zala vaikui
keliantys veiksmai sgveikaujant (arba nesaveikaujant) su juo.

Emocinis smurtas pries vaikus

Tai judéjimo laisve apribojantys veiksmai, nuvertinimo, menkinimo,
Zeminimo, Smeizto, padarymo atpirkimo oZiu, grasinimo, gasdinimo,
atskyrimo, kvailinimo ar kitokie ne fizinio kontakto prieSiski elgsenos
modeliai, keliantys ar sudarantys salygas sukelti Zalg vaiko fizinei, emocineli,
psichinei, dvasinei, moralinei ar socialinei sveikatai ir vystymuisi. Sie veiksmai
yra samoningai atliekami asmens, turincio tiesiogin¢ valdZia, galia vaiko
atzvilgiu ar vaiko pasitikejima.

Seksualinis smurtas prieS§ vaikus

Tai priklausomy raidos poZitiriu vaiky ir paaugliy itraukimas i seksualine veikla,
kuriai jie néra pakankamai subrendg, kuria ne visai suvokia, | kuriag nesugeba
tinkamai reaguoti, kuri pazeidzia socialinius tabu ir kuria tvirkintojas siekia
patenkinti savo seksualinius poreikius ar gauti su Sia sritimi susijusj pelna.

Patycios

Kitas daznas Lietuvos mokyklose atvejis yra patycios (ar priekabiavimas).
Patycios apima labai platy smurtinio elgesio spektra. Daznai paty¢iy terminas
apibréezia lengvesnio fizinio ar psichologinio smurto formas. Patycios gali buti
ne maziau zalingos nei sunkios smurto formos, kaip sumuSimas, iSZaginimas,




grasinimai nuzudyti ar pan. Kaip ir smurta mokykloje, patycias apibrezti yra
gana keblu. Pavyzdziui, vienas i§ galimy apibrézimy ,,Patycios — tai valingas,
samoningas noras sukelti kitam zZmogui stresa ar nemalonius jausmus®!
neapima atvejy, kai, tarkime, mokinys pravardziuoja bendraklasi samoningai,
bet nepagalvodamas, kad kitam tai sukelia negatyvius jausmus. Patyciy
fenomenas yra labai daznas Lietuvos mokyklose, nuolatinés nedidelés
priekabes, pravardZiavimai, Zeminimai yra daug daZnesni nei sunkios ar Ziaurios
smurto formos. Todél paty¢ioms pastaraisiais metais skiriama daugiau démesio.

Institucinis smurtas

Tai dar retai vartojama sgvoka. Institucinis smurtas — tai organizacijos
prievarta asmens atzvilgiu, siekiant naudos institucijai, bet kartu darant Zala
individui. Sj termina gali paaiskinti toks pavyzdys: mokykloje trukstant
pedagogo etaty, kai kurios klasés formuojamos perkeliant mokinius i§ vienos
klasés j kita priverstinai, neatsizvelgiant j jy interesus. Zala ypa¢ akivaizdi
tais atvejais, kai formuojama specialiyjy poreikiy turinciy vaiky klase. Norint
sudaryti reikiamag mokiniy skaiciy kai kurie mokiniai gali biiti samoningai
nuvertinami, kad atitikty tokios klases kriterijus.

Smurto paplitimas mokykloje

Ar smurtas mokykloje yra didele problema? Kiekviena mokykla atsakyty
skirtingai. Geriausiai tai atskleisty mokykloje atlieckami tyrimai. Lietuvoje
néra iSsamiy smurto paplitimo mokykloje tyrimy. Kai kurios mokyklos tai
daro savarankiSkai. SusipaZinus su jvairiais mokykly iniciatyva atliktais
tyrimais, tenka konstatuoti, kad smurtas mokykloje — dazna problema. VsI
,, Vaiko namas* kartkartémis atlieka apklausas mokyklose. Miisy organizacijos
rezultatai taip pat vercia sunerimti del esamos padéties mokyklose.
Pateikiame dviejy mokykly apklausy rezultatus.

X mokyklos rezultatai Apklaustas 141 mokinys

e Emocinis smurtas
Ar mokytojas yra tave pazemings prieS visa klase? Taip — 29 proc.
Ar jautiesi saugus mokykloje? Ne — 21 proc.
41 proc. vaiky mate, kad kas nors i mokykla buvo atsineses peili.
Ar mokykloje yra vaiky gauju? Taip — 40 proc.

!http://www.education.unisa.edu.au/bullying/define.html




e Fizinis smurtas
Ar teko §i rudeni isivelti | muStynes? Taip — 33 proc.
Ar mokytojas yra tau sukeles fizinj skausma? Taip — 22 proc.
Ar teko matyti, kaip kiti mokiniai muSasi? Taip — 91 proc.

Seksualinis smurtas
Ar kas nors yra lietes intymias tavo ktino dalis pries tavo valia? Taip — 17 proc.

Pagalba mokykloje
Ar yra mokykloje mokytojy, i kuriuos galetum kreiptis pagalbos prievartos
atveju? Taip — 53 proc.

Y mokyklos rezultatai Apklausti 336 mokiniai

Emocinis smurtas

Ar mokytojas yra tave pazemings prieS visa klase? Taip — 20 proc.
Ar jautiesi saugus mokykloje? Ne — 13 proc.

Ar darbuotojai jauciasi saugiis mokykloje? Ne — 35 proc.

Fizinis smurtas

Ar teko $i rudenj jsivelti | musStynes? Taip — 33 proc.

Ar mokytojas yra tau sukeles fizinj skausma? Taip — 12 proc.
Ar teko matyti, kaip kiti mokiniai muSasi? Taip — 97 proc.

Seksualinis smurtas
Ar kas nors yra lietes intymias tavo kiino dalis prie$ tavo valia? Taip — 7
proc.

Pagalba mokykloje
Ar yra mokykloje darbuotojy, i kuriuos galétum kreiptis pagalbos prievar-
tos atveju? Taip — 80 proc.

Cia pateikti tik kai kurie i§ gauty apklausos rezultaty. Apklausos buvo atlik-
tos mokyklose, kurios neiSsiskyre i§ kity mokykly. Mokykly administracijos
darbuotojai prie$ apklausas teige, kad jy ugdymo jstaigos yra isskirtines, kad
smurtas yra labai didelé problema. Gavus tyrimy rezultatus, buvo keliamas
klausimas, ar tikrai smurtas gali biiti taip paplites, gal tik anketos néra pa-
kankamai patikimos ar tinkamos. Panasios anketos pavyzdj rasite Sioje kny-
guteje. Bendri rezultatai yra Siek tiek Sokiruojantys. Susidaro ispudis, kad
vaikai ir pedagogai gyvena ziaurioje smurtin¢je aplinkoje.




Oficiali statistika rodo, kad smurto prie§ vaikus atvejy skaicius palyginti

nera didelis. Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos duomenimis,
yra nukentéje nuo:

Fizinio Seksualinés | Psichologinés | NeprieZziliros
smurto prievartos prievartos

2004 m. 1417 158 157 21

2005 m. 1644 174 209 15

2006 m. 1499 183 235 14

(IS viso Lietuvoje vaiky — apie 720 000)

Taciau patys pareigtnai teigia, kad uzfiksuota yra tik labai maZa smurtiniy
nusikaltimy dalis. DidZioji dalis yra nematoma.

Deja, tai, kad smurtas mokyklose labai paplites, patvirtina ir kiti Saltiniai.
Ziniasklaidoje daugéja straipsniy apie Ziaurius smurtinius jvykius ugdymo
istaigose. Per pedagogy mokymus dazZnai tenka iSgirsti nuomone, kad smur-
tas Lietuvos mokyklose — nuolatiné kasdienybe. Tik keletas mokykly teige,
kad joms smurtas yra nedidelé problema. Dazniausiai tai gimnazijos, kurios
griez&iau atrenka mokinius, o smurtaujanéius mokinius neretai alina. Sios
gimnazijos taip pat pritaré nuomonei, kad kitose mokyklose yra ,.karo pade-
tis“.

2002 metais Pasaulines sveikatos organizacijos atliktas tyrimas atskleide,
kad patycios Lietuvoje, palyginti su kitomis Europos Salimis, yra labiausiai
paplitusios. Pavyzdziui, Svedijoje patycias patiria tik mazdaug kas desimtas
mokinys. Tuo tarpu Lietuvoje patycias (ir gana reguliariai) patiria apie puse
Lietuvos mokiniy!.

Tai yra tik kai kurie duomenys, atskleidZiantys smurto mokyklose paplitima.
Dazniausios smurto formos — smurtas tarp mokiniy. Vis dazZniau pedagogai
mini atvejus, kai mokiniy smurta patiria pedagogai. Mokiniai tiesiogiai ar
per apklausas atskleidZia atveju, kai jie nukentéjo nuo pedagogy. Mokymuy
metu pedagogai atskleidzia smurto tarp paciy pedagogu atveju. Padétis da-
rosi jokiu biidu nebetoleruotina.

'R. Povilaitis, J. Valiukevicinté. Paty¢iy prevencija mokyklose. 2006.




Tai suvokiant paciai vaiky institucijai biitina spresti, ar imtis kokiy nors veiks-
my. [statymy tobulinimas tik neZymiai pagerins padeti Salyje. Didzioji dar-
bo dalis turi buti atlikta vaiky institucijose. Mokyklos, globos namai, darzeliai
gali ir nieko nedaryti, atsakomybe palikdami teisésaugos pareigiinams, te-
vams, kaltindami dabarting politing, socialing ir ekonoming situacijg Lietu-
voje. Jie bus teists, bet padétis ir toliau blogés. Smurtas nieko nedarant
nedings. Mokyklos turi imtis priemoniy, kad smurtas nebiity vaiky ir peda-
gogu gyvenimo kasdienybeé.




II Saugios mokyklos
o koncepcija




Saugumo jausmas mokykloje

Labiausiai pastebima smurto pasekmé — tai saugumo jausmo sumazejimas.
Mokyklos jau nebegalima vertinti kaip ramybés ir saugumo salos. Saugumo
jausma i§ mokykly iSstumia atéjes smurtas.

,Darbas su vaikais man patinka, bet psichologinis klimatas mokykloje mane
baigia isvesti i§ kantrybés. Klasés vedimas | sporto sale ar ekskursija | muzie-
Ju, tévy susirinkimas, ataskaitos pries trimestro pabaigq — apie viskq mano
kolegos kalba taip lengvai, lyg visai neturéty jokiy sunkumy. Mokytojy kam-
baryje kartais atrodo, kad mokytojai susirenka pajuokauti. Ir niekaip negaliu
aptarti aktualiy klausimy, kaip darbas su sunkia klase, tévy priekaistai, mus-
tynés koridoriuje. Lyg jiems tai néra problema. Man kartais atrodo, kad mo-
kykloje yra balaganas, tik niekas per daug dél to galvos nesuka. Jeigu as keliu
problemg, tai galiausiai susidaro jspidis, kad tai mano asmeniné problema.

Tai mokytojos, paklaustos, kaip jauciasi savo mokykloje, iSsakyta nuomone.
Mokytoja pamin€jo, kad jauciasi labai nesaugiai. Tokioje mokykloje dauge-
lis socialiniy problemy yra paliktos savieigai. Jeigu kils problema, tuomet ir
bus sprendziama. Véliau toks poziiiris igyja nauja aspekta: jeigu tik viena
mokytoja kelia problema, tai ¢ia jos asmeniné problema. Galiausiai, kai ne-
spresty problemy susidaro daug, mokytojai praranda saugumo jausma. Dar-
buotojai nuo sunkiy emociniy iSgyvenimy pradeda save saugoti jvairiausio-
mis formomis. Viena iS jy — i viska Ziiiréti su humoru. PadaZnéjes pedagogy
humoras, kai | problema reikia reaguoti rimtai — tai aiSkus simptomas, kad
mokykla prarado saugumo atmosfera.

Saugumo jausmas yra vienas pagrindiniy reikalavimy, siekiant uZtikrinti nuo-
sekly asmenybes ugdyma. Mokykloje isigalintis smurtas vercia mokinius sa-
vaip kurti saugumo regimybe. Mokiniai sauguma uZtikrinti bando tokiais
budais:

o Saipydamiesi i§ kity. ,,Jeigu nesisaipysi, tai gali $aipytis i§ taves.

e Biidami pikti ar agresyvis. Kuriamas agresyvaus, kaip maziau
pazeidZiamo, vaiko ivaizdis.

e Burdamiesi i grupuotes. Priklausymas grupuotei vaikams ir jauni-
mui sukuria saugumo jausma.

e Vengdami nesaugiy santykiy. Mokinys, mokykloje jausdamasis ne-
saugiai, pradeda apskritai vengti bendrauti, imtis kokios nors veik-
los, izoliuoja save nuo mokyklos bendruomenés.

Tai tik keletas budy, kaip mokiniai kuria saugumo jausma. Padaznéjes smur-
tas — tai reakcija i neiSsprestus smurtinius atvejus mokykloje. AiSkiai paste-




bimas vaiky nenoras dalyvauti popamokiné¢je veikloje — kitas pozymis, kad
mokiniai save saugo nuo neigiamos patirties mokykloje.

A. Maslow, humanistines psichologijos atstovas, sukiiré garsiaja poreikiy
hierarchijos samprata. Jis nurode, kad saugumo poreikis yra vienas i§ svar-
biausiy, norint uztikrinti asmenybes vystymasi. Patys pirmieji ir stipriausi
yra fiziologiniai poreikiai. Po jy eina saugumo poreikis. Tik patenkinus Siuos
poreikius, darosi svarbus aukstesnieji poreikiai: meiles ir priklausymo, pasi-
tenkinimo savimi, galiausiai saviraiSkos poreikiai.

Pritaikant A. Maslow samprata mokykloms, galima padaryti tokia iSvada:

Kol mokykloje néra sukurta saugi atmosfera, mokiniui néra labai svarbu siekti
Silty tarpasmeniniy santykiy, kurti juos, formuoti aukstus akademinius tiks-
lus, siekti buiti asmenybe, kuria galéty didziuotis jis pats ar aplinkiniai Zmo-
nes.

Saugios mokyklos koncepcija ir ivertinimas

Norint pakeisti dabar mokyklose paplitusia smurto kultiira, labai svarbu iS
pat pradZiy nepadaryti vienos esmines klaidos: nepradéti su smurtu kovoti
smurtu. Jeigu mokykla paskelbs mety programa ,,Smurtui — ne“ arba ,,Misy
mokykla kovos prie§ smurta®, laimé¢jimai po mety gali biti nedideli. Gal tai
bus labai retorinis palyginimas, bet jis tinka kalbant apie smurto mokyklose
problemos sprendima: ,,Jeigu kambaryje tamsu, tai su kita tamsa kambaryje
nepasidarys Sviesiau® . Pritaikant mokyklai: ,,Jeigu bus grieztai baudziami
smurtaujantys vaikai ir pedagogai, saugumo mokykloje nepadauges, smurto
atvejy sumazeés nezymiai“. Mokyklos butinai turi turéti vizija, kaip turéty
atrodyti mokykla. Misy siiloma vizija — ne mokykla be smurto, o saugi
mokykla. Saugi mokykla — tai labai konkretus tikslas, kuri bendromis pa-
stangomis galima pasiekti.

Vienoje Vilniaus mokykloje atlikome apklausa. Mokiniai, tévai ir pedagogai
buvo klausiami, kaip jie isivaizduoja, kas yra saugi mokykla. Toliau pateikia-
me keleta atsakymuy. Sie atsakymai — galimi konkretus mokyklos tikslai.

Saugi mokykla - tai mokykla:
e kurioje turi tikry draugy;
e kurioje tave priima su visomis tavo gerosiomis ypatybémis ir
trilkumais;
e kurioje prie taves niekas nesikabinéja;
e | kuria tau norisi eiti ir kurioje malonu biiti;




e kurioje gali laisvai reiksti savo nuomong;

e kurioje gali pasitikéti mokytojais;

e kurioje yra psichologas ir gydytojas;

e kurioje yra socialine pedagoge;

e kurioje rengiami klasés pokalbiai apie smurtg ir prievarta;

e kurios viduje ir teritorijoje budi apsaugos pareigiinai;

e kurioje rengiamos saugos pamokos 5-8 klasems;

e kurioje visada gali tiketis bendraamziy pagalbos;

e kurioje mokomi ir mokytojai;

e kurioje jvestos identifikacijos korteles;

e ir kt.
Tai tik keletas pavyzdziy, kas didinty saugumo mokykloje jausma. Kad
mokykla biity saugi, ji turi atitikti keleta saugios mokyklos kriterijy.

Pagrindiniai saugios mokyklos kriterijai:
1. Rupestinga mokyklos bendruomene, kurioje visi nariai jauciasi
saugis, remiami, palaikomi, priklausantys bendruomenei.
2. Mokykloje vaikai yra mokomi tinkamo elgesio igudziy.
3. Mokykloje sistemingai skatinamas pozityvus elgesys.
4. Mokymosi struktiira yra pritaikyta vaiko gebéjimams.

Ivertinti, ar mokykla atitinka Siuos keturis kriterijus, galima pagal toliau
pateikiamus klausimus. Jeigu mokykloje ivyko smurto atvejis, jeigu norime
suzinoti, ar mokykla siekia sukurti saugia aplinka, jeigu norima ranguoti
mokyklas pagal saugia aplinka, galima taikyti pateikiama klausimyna. Mo-
kykla yra saugi, jeigu i visus pateiktus klausimus gaunami teigiami atsaky-
mai.

Saugios mokyklos klausimynas

I kriterijus. Rupestinga mokyklos bendruomene, kurioje visi nariai jauciasi
saugis, remiami, palaikomi, priklausantys bendruomenei.

1. Ar mokykloje pedagogai nuolat rodo teigiamo elgesio pavyzdj ir tai-
ko veiksmingus konflikty sprendimo modelius? Ar pedagogai pagar-
biai bendrauja su mokiniais?

2. Ar vaikai Zino, kad pedagogai juos vertina kaip asmenybes? Ar pe-
dagogai ir kiti darbuotojai zino visy vaiky vardus?

3. Ar pedagogai ir vaikai gerbia mokiniy ir pedagogy skirtumus? Ar
gerbiami kitaip besirengiantys, kalbantys, besimokantys mokiniai?




4. Ar vaikai gali saugiai iSreikSti savo nuomong, bendrauti su visais pe-
dagogais smurto mokykloje tema?

5. Jeigu mokykla yra didele, ar ji yra suskirstyta i maZesnes bendruo-
menes, kad vaikai galéty jaustis mazosios bendruomenés dalimi?

6. Ar mokykloje yra su visais aptartos programos, instrukcijos ir kiti
mokyklos dokumentai, kuriuose aiSkiai pasakyta, kaip dirbama pa-
tyc¢iy, uZpuolimy, tarpasmeniniy konflikty atvejais?

II kriterijus. Mokykloje vaikai yra mokomi tinkamo elgesio igudZiy.

1. Ar mokykloje ir namuose yra nuolat mokoma savitarpio supratimo,
empatijos ir tolerancijos?

2. Ar mokiniai mokykloje yra nuolat mokomi efektyviy bendravimo
igudziy?

3. Ar mokykloje mokiniai yra mokomi apibudinti ir iSreiksti savo jaus-
mus, apibudinti ZodZiais keblias ar konfliktines situacijas bei galima
elgesi tokiose situacijose?

4. Ar mokykloje yra pamokos, skirtos pozityviy socialiniy santykiy ir
pageidaujamos emocijy raiSkos formoms ugdyti? Ar pedagogai nuo-
lat mokosi pozityviai bendrauti su mokiniais kasdieniame darbe, kon-
fliktinese situacijose? Ar vaikai, ypa¢ pradiniy klasiy, sulaukia tei-
giamo jvertinimo ar paskatinimy, jeigu elgiasi korektiSkai? Ar su te-
vais reguliariai aptariamos socialiniy igtidziy pamokos?

111 Fkriterijus. Mokykloje sistemingai skatinamas pozityvus elgesys.

1. Ar mokykloje yra aiSkiai suformuluota, koks elgesys pageidaujamas?
Ar tai yra apraSyta mokyklos dokumentuose?

2. Ar mokiniai per pamokas supazindinami su pageidaujamu elgesiu
pamoky metu? Ar Sios pamokos yra reguliarios?

3. Ar mokiniy elgesio taisyklése yra aiskiai ir trumpai iSdéstyta, koks
elgesys yra pageidaujamas?

4. Ar vaikai gauna teigiamg jvertinima (Zodziu, rastu, smulkiais apdo-
vanojimais), jeigu laikosi pozityviy elgesio taisykliy?

5. Ar pedagogai laikosi ty paciy elgesio taisykliy, kurios yra taikomos
mokiniams?

6. Ar yra papildomy pamoky ir mokomujy pratyby vaikams, kuriems
sunkiau sekasi laikytis pageidaujamy elgesio taisykliy?

7. Ar teikiamos papildomos konsultacijos ir mokomosios pratybos vai-
ky, kuriems sunkiau sekasi laikytis pageidaujamy elgesio taisykliy,
tévams, su jais dirbantiems pedagogams?




1V kriterijus. Mokymosi struktiira yra pritaikyta vaiko gebéjimams.

1. Ar visiems mokiniams yra sudarytos salygos patirti sekme¢ pamoky
ar popamokinés veiklos metu?

2. Ar kooperacinis mokymasis (arba mokymasis komandos principu)
yra reguliarus mokymosi budas?

3. Ar mokiniams keliami uZdaviniai atitinka jy galimybes ir pasirengi-
mo lygi?

4. Ar mokymosi uzZduotys yra patrauklios, ar mokiniai atsiliepia apie
jas teigiamai?

5. Ar per pamokas atsizvelgiama | mokinio intelektinius gebéjimus, iSsi-
vystymo lygi?

Turbiit pastebéjote, kad saugios mokyklos klausimyne tik dviem atvejais tie-
siogiai kalbama apie tai, kaip dirbama su smurtu. Saugi mokykla — tai tikslai,
kuriuos mokykla nori pasiekti, o ne tai, ko jai reikia iSvengti. Daug démesio
reikia skirti mokiniy motyvavimui, pedagogu kvalifikacijai ir atsakomybei,
tévy jtraukimui. Sj klausimyna turéty uzpildyti sudaryta vertinimo komisija.
I komisija turi jeiti administracijos atstovas, keletas pedagogy, keletas mo-
kiniy, psichologas, nepriklausomas atstovas, kuris yra susipazines su padeéti-
mi mokykloje, kiti suinteresuoti asmenys. Turety biiti vertinama visiems da-
lyvaujant kartu. Vertinamaji poseédi pravartu protokoluoti. Posédzio rezul-
tatas greiciausiai bus ne tik jvertinimas, kas mokykloje yra padaryta, ko triiks-
ta, bet ir aiSkesnis tiksly — to, ka svarbu pasiekti, — suformulavimas.

Toliau pateikiamos rekomendacijos, nuo ko pradeéti kurti saugia mokykla:

e pirmiausia saugios mokyklos koncepcija turi susidometi admi-
nistracija, mokyklos vadovybé. Iniciatyva turi kilti i§ mokykla
administruojanciy vadovy.

e Saugios mokyklos kiirimas neturi biti pavestas vienam ar dviem
darbuotojams. Jiems atlikus darbus, véliau saugios mokyklos kii-
rimas nebus tesiamas.

e Kuriant saugios mokyklos koncepcija privalo dalyvauti mokiniai.
Jeigu ja kurs tik mokyklos administracija ar pedagogai, bus pa-
siekti labai nedideli rezultatai.

e Pristatant (ar net kuriant) saugios mokyklos koncepcija, turi bii-
ti jtraukta bendruomené. Tai yra rajono senitinija, Vaiko teisiy
apsaugos tarnyba, arti mokyklos esancios organizacijos, polici-
jos nuovados, ligoniné ar poliklinika, kompiuterinés, kavinés (net
kioskai, parduotuveés) ir pan. Jy administracijos atstovai, dar-
buotojai turi buti supaZindinti su mokyklos iniciatyva, nurodyti
budai, kaip bendruomeneés atstovai gali prisideti.




Visi mokyklos bendruomenés atstovai (darbuotojai, mokiniai, te-

vai) turi biiti supazindinti su saugios mokyklos koncepcija, turi

buti igirsta jy nuomone ir pasitlymai. Tai geriausia padaryti,

atliekant apklausas, organizuojant posedZius ar susirinkimus.

Pirma Zinia pedagogams — jie yra lygiaverciai bendruomenés na-

riai. Pedagogai néra niekuo geresni ar blogesni uz mokinius, jiems

galioja tos pacios taisykles, privilegijos ir normos, kaip ir moki-

niams. Tarp pedagoguy yra taip pat daug konflikty ir nesantaikos.

Bitina, kad buty aiSkiai jvertinta, ka reiSkia saugi mokykla peda-

gogams, kokios mokyklos jie nori. Misy apklausos rodo, kad

labiausiai nesaugiis mokykloje jauciasi pedagogai.

Prie§ priimant mokinius | mokykla, rekomenduojama aptarti te-

vy atsakomybe, kuriant saugia mokykla. Rekomenduojama pasi-

raSyti bendradarbiavimo sutartis.

Rekomenduojama detaliai jvertinti esama padéti mokykloje. Iver-

tinima rekomenduojama reguliariai kartoti. Reikety vertinti ke-

leta parametry:

0 Smurto paplitimas mokykloje.

o Pagalbos veiksmingumas smurto atveju.

o Kaip esama padétis atitinka saugios mokyklos tikslus.

o Kiti siauresni dalykai, kaip saugumas, pasitenkinimas
mokyklos gyvenimu aplinka ir pan.

Nesustoti. Numatyti reguliarius privalomus atsakingosios koman-

dos susirinkimus.







Smurto atvejy
mokykloje sprendimas




Kaip norite spresti — labai greitai, greitai ar ilgai?

Siy metodiniy rekomendacijy tikslas — padéti spresti smurto atvejus jisy
mokykloje, darzelyje, globos namuose. Galbiit Siandien ar vakar institucijo-
je ivyko mustyneés, buvo suzalotas mokinys, gal zZiniasklaida jau laukia uz
dury ir praSys jusy komentaro, ka mokykla padare, ivykus smurtiniam nusi-
kaltimui. Tad greiCiausiai jus neturite daug laiko nuosekliai susipazinti su
visomis rekomendacijomis. Gal tai, kas nurodyta toliau, padés jums Zengti
pirmuosius konkrecius Zingsnius smurtinio nusikaltimo atveju.

Siy rekomendacijy tikslas — jgalinti efektyviai spresti ne tik sunkius atvejus.
Mokyklos gyvenime turbiit kasdien ivyksta daug smulkiy nusikaltimy, patyciy,
apsistumdymu, kurie i§ pirmo Zvilgsnio gali pasirodyti nereikSmingi. PavyzdZiui,
einant pietauti, prie valgyklos antros klasés mokinys pastime savo bendraklasi.
Pastumtasis parkrito, bet nesusizeide. Mokytoja nepastebejo, bet pri¢jusi prie
savo aukléjamosios klasés atkreipe déemesi i tai, kad vienas vaikas stovi litidnas,
suirzes. Paklaustas, kas atsitiko, atréZia, kad nenori eiti valgyti. Mokytoja turi
nuspresti, kaip elgtis. Pirmas variantas: garsiai pasakyti, kad ,,nesioZiuoty*, kad
paklusty ir ramiai eity i valgykla. O gal mokytoja ir visai nekreipia demesio,
manydama, kad vieng akimirkgq mokiniai nuliiista, kita — jau vel geros nuotaikos.
Kitas variantas — ilgasis kelias. Mokytoja bandys iSsiaiSkinti, kas atsitiko, suzino-
jusi apie pastiimima, mégins tai i¥spresti. Zodis ,,isspresti“ tik skamba papras-
tai. Norint iSspresti smulkius konfliktus, kur néra akivaizdZios Zalos, gali pri-
reikti savaités, gal net ménesio. Kurj kelia pasirinks mokytoja?

Si knyguté skirta tiems, kurie, spresdami smurto atvejus, nebijo eiti ilguoju
keliu. Zinant dabartinj pedagogy uzimtuma atrodo, kad §ios rekomendaci-
jos greiCiausiai nebus pritaikytos. Bet tokiu atveju mes keliame klausima: ar
reikalingos tokios rekomendacijos, kuriomis vadovaujantis smurto atvejai
bty tik uzglaistomi? Tai panasSiai kaip, nuvirtus namo sienai, vietoj jos biity
daroma greitai sukonstruojama popieriné uztvara. Si uztvara galéty bet ka-
da greitai griuti. Norint sutvarkyti siena, reikia jg atstatyti i§ pagrindy.

Tas pat ir su smurto atvejy sprendimu. Vaikai iki konfliktiniy situacijy nepri-
eina per vieng diena. Bet koks smurtinis jvykis turi ilga prieSistore, gilesnes
priezastis. ,,Kosmetinio® atvejy sprendimo efektas yra labai laikinas ir trum-
pas. Susidaro ispudis, kad jis skirtas kam nors parodyti, jog smurto atvejai
mokykloje yra sprendziami.

Viena pedagoge seminaro metu pasake: ,,Gerai biity, jeigu smurtas bty spren-
dziamas bent jau ,.kosmetiniu“ budu. Musy mokykloje neretai jis net taip




néra sprendziamas. Pedagogai mokyk-
loje net ,,nemato®, kad mokiniai pa-
kelia rankg prie§ kita, kad uZgaulioja
vieni kitus, nuolatos stumdosi.“ Esant
tokiai padéciai, galima pagristai kelti
klausima, ar pedagogas turi teise va-
dintis pedagogu ir dirbti mokykloje.
Tai yra tas pat, kai gatvéje jaunuoliy
kompanija spardo praeivi matant po-
licijos pareigiinams, kurie, nieko ne-
dare, ima ir nuvaziuoja.

,Kosmetiné pagalba“ — tai pa-
¢ios maziausios ir trumpalaikes
pastangos sprendziant smurtinj
atveji. Jeigu rinksites tarp visiSko
nereagavimo ir minimalios reak-
cijos, mes patariame Zengti bent
vieng zingsni: issiaiskinti jvykj ir
ji aprasyti dokumentuose. Smur-
tautojas turi parasyti pasiaiskini-
mq.

Kadangi smurto atvejy mokyklose yra daug, administracija ir pedagogai yra
suinteresuoti iSspresti ivykius per kuo trumpesnij laika. Misy organizacijos
psichologai ir socialiniai darbuotojai gauna praSymuy pateikti ,,greityjy re-
cepty”, kaip vienu trumpu pokalbiu viska iSspresti. Smurto atvejams spresti
néra tokiy recepty. Tai biity ,,vietoj nugriuvusios miirinés sienos atstatyti po-
pierine“. Bet pazitirékime, ka galima padaryti per pati trumpiausia laika,
norint iSspresti mokykloje ivykusi smurtini jvyki.

Rekomendacijos, kaip minimaliomis pastangomis iSspresti smurtinj jvyki (pa-
staba: tai yra mazai efektyvu):

e Papradyti tiek nukentéjusiji, tiek smurtautojg parasyti ivykio pa-
aiSkinima.

e RastiSki paaiSkinimai reikalingi mokyklai, nes véliau, papraSius
mokykla audituojancioms organizacijoms, ,,bus bent kas nors pa-
rodyti“. Taip pat Sie dokumentai gali bati veliau daug atidziau
iSanalizuoti.

e Pavesti su smurtinio nusikaltimo dalyviais pasikalbéti socialiniam
pedagogui.

e Rastu pranesti tévams.

e Liepti ivykio dalyviams nueiti pas psichologg.

e Klases auklétoja smurtautojo tévams per klasés tévy susirinkimg
turi pasakyti, jog tévai turi imtis priemoniy, kad toks ivykis mo-
kykloje nepasikartoty.

Viskas. Ir tai jau atims laiko. Visoms kitoms rekomendacijoms ijgyvendinti
laiko reikes daugiau. Gal Sios rekomendacijos skamba sarkastiskai, bet visa-
da bus atvejy, kai tokios minimalios pastangos duos ilgalaikiy rezultaty. De-
ja, tokie atvejai bus reti. Tai bus efektyvu tiems mokiniams, kurie yra moty-
vuoti mokytis, kuriy akademiniai pasiekimai geri, kuriy tévai yra motyvuoti
visapusiSkai talkininkauti mokyklos darbuotojams.




Toliau kalbésime apie tai, kas padety realiai iSspresti smurtinj jvyki. Toms
rekomendacijoms igyvendinti reikia daug daugiau laiko ir pastangy. Bet tai
verta daryti. Nes tinkamai iSsprendus konflikta, smurtinis jvykis grei¢iausiai
nebepasikartos. Tik neiSspresti atvejai kartojasi. Gal dél to mokyklose ir yra
tiek daug smurtiniy jvykiy.




Smurto atveju sprendimas

Norint tinkamai reaguoti | smurtinius atvejus, reikia nusiteikti ilgesniam dar-
bui. Toliau nurodome svarbiausius Zingsnius, kuriuos turi Zengti pagalba tei-
kiantis mokyklos darbuotojas. Vienas darbuotojas bus beveik nepajégus su-
sidoroti su visomis uzduotimis. Geriausius rezultatus pasieks mokykloje vei-
kianti komanda. Apie komandos subiirima, jos veiklos organizavima suZi-
nosite kitame skyriuje.

Reakcija smurto metu

Sioje dalyje aprasoma, ko biitinai reikia imtis, vykstant smurtiniam jvykiui.
Ka daryti pedagogui, sargui, valytojai, pavaduotojai, jeigu jie, eidami korido-
riumi ar Ziirédami pro langa, pamato vykstant] smurtinj ivyki? Yra dvi skir-
tingos reikiamo reagavimo formos. Kurig i§ jy rinktis, priklauso nuo to, ar
suaugusysis gali saugiai jsikiSti ir nutraukti smurta, pats nenukentédamas.

L. Ivykiai, kai mokyklos darbuoto-
Jjui néra rizikos (arba yra maza ri-
zika) patirti fizine ar kitokiq Zalg Pedagogas budé¢jimo per pertraukas

metu:
Mokyklose neretai galima tiesio- e padeda organizuoti vaikams
giai pamatyti smurtiniy situacijy, saugia veikla, padedancia at-
kai tarpusavyje konfliktuoja vaikai. sipalaiduoti;
Tai Zemesniyjy klasiy mokiniy pra- e stengiasi, kad nekilty smur-
sivardziavimai, lengvi apsistumdy- tiniy incidenty;
mai, jZzeidinéjimai, tampymai uz e bendraudamas su vienu ar
plauky, mustynes. Daugeliu atve- keliais mokiniais, nuolat ste-
ju toks smurtas nekelia tiesioginio bi ir kitus vaikus;
pavojaus pedagqggi. Tokiu atveju e nekalba apie pamokas ar dar-
pedagogas turi imtis ryztingy bus. Pertrauka yra pertrauka.
veiksmy, kad smurtinis jvykis ne-  pedagogas budéjimo metu neturi bi-
sitesty. Kai kuriose mokyklose yra  ¢; al¢jimo kameros prizitirétojas®.
iprasta organizuoti bud¢jima per-  Jig turi organizuoti papildoma uzim-
trauky metu. Administracija turi  ymg, kaip smurtiniy jvykiy preven-
pateikti aiskias instrukcijas, ka tu- cija.

rety daryti pedagogai budéjimo
metu.




ISankstinis personalo parengimas

Mokyklos (ar kitos vaiky institucijos) administracija turi organizuoti perso-
nalo mokymus, kaip reikéty elgtis krizinés situacijos mokykloje metu. Viena
i§ mokymy temy — darbuotojo elgesys smurtinio nusikaltimo atveju. Moky-
muose turi dalyvauti ne tik pedagogai, aukletojai, bet ir kitas istaigos perso-
nalas (sargai, valytojai, kiti tikio dalies darbuotojai ir t. t.). Mokymy metu
turi buti suteiktos Zinios, kaip elgtis krizinése situacijose. Pagrindinés krizi-
nes situacijos:

e gaisras;

e 7emes drebe¢jimas;

e jkaity paémimas;

e nuodingyjy medziagy nutekejimas;

e sunkis kriminaliniai nusikaltimai (nuZudymai, sprogdinimai);

e savizudybes;

e smurtiniai konfliktai.

Be to, darbuotojai turi buti mokomi elgtis tokiose konfliktinése situacijose,
kai mato besistumdancius, iZeidinéjancius vienas kita ar kitaip smurtaujan-
¢ius mokinius. Tik po mokymy administracija gali reikalauti atitinkamo ir
adekvataus situacijai pedagogy elgesio. Mokymus organizuoti galima paves-
ti mokyklos specialisty grupei (kuria sudaro mokyklos psichologas, sociali-
nis pedagogas, gydytoja). Taip pat tokius mokymus galima uZsakyti i$ kity
organizacijy.

Pagrindiniai darbuotojo elgesio, matant smurto ar konflikto scena, principai:
1. Smurtas (ar kitoks konfliktas) turi biiti nutrauktas.
2. Turi bati jvertinta fiziné Zala, esant reikalui, nukentéjusiam vaikui
turi buti suteikta medicinos pagalba.

Reakcija | stebima ivyki gali biiti teigiama arba neigiama.

Teigiama reakcija Neigiama reakcija

Nutraukti nedelsiant Ignoruoti manant, kad ne jusy
atsakomybé

Nevartoti prievartos Isikisti apibarant

Ieskoti priezasCiy Iskviesti tévus ir pasakyti, kad
tvarkytysi su savo vaikais

Ieskoti sprendimy Pazeminti pries visa klasg




II. Smurtiniai jvykiai, turintys sunkiy fiziniy ir psichologiniy pasekmiy, mo-
kyklos darbuotojui yra rizikos patirti fizine ar psichine Zalg

Né viena mokykla néra apsaugota nuo sukrecianciy sunkiy smurtiniy ivykiy
jos teritorijoje. Tai gali biti Saunamojo ginklo, peilio panaudojimas, smar-
kiis sumus$imai, turintys nemenky fiziniy pasekmiy, mustynés, gaujy kon-
fliktas, uzpuolimai ir pan.

Mokyklos darbuotojai turi biti iSklause pagrindines instrukcijas, kaip rea-
guoti tokiais atvejais, pasirengg i$ karto imtis labai konkreciy veiksmy. Kiek-
vienas profesionaliai atliktas zingsnis gali ne tik apsaugoti mokinius nuo sun-
kiy suzalojimy, bet gal ir iSgelbéti gyvybe. Neprofesionalus pedagogo elge-
sys sunkiose situacijose gali kelti grésme ir jo paties sveikatai ar gyvybei.

Mirtys mokyklose (JAV patirtis'):
e SeSis kartus dazniau zuva 9-12 klasiy mokiniai;
e 81 proc. mokiniy yra nuzudomi. Kiti atvejai — savizudybés arba ne-
laimingi atsitikimai;
e 77 proc. mokiniy ztva, panaudojus Saunamaji ginkla, 17 proc. — nuo
peiliy;
mokiniy mirtys yra 9 kartus daznesnés miesto mokyklose;
83 proc. auky ir 96 proc. uzpuoliky yra vyriSkosios gimines;
masiniai Zudymai mokyklose — paskutinio deSimtmecio problema;
tikimybe Zziiti mokykloje turi 1 i§ 107 000 JAV mokiniy.
Kokios priezastys lémé Zudymus? Shawnas Johnstonas, teisés psicholo-
gas, apklauses daugiau nei 5000 nepilnameciy, taip apibudina ziaurius
nusikaltimus mokyklose darancius mokinius:
e orientuoti tik j save;
e paskend¢ savo mintyse;
e jaucia malonuma, imdamiesi Ziauriy kerSto akty;
e neretai susierzing, nusivyle, pikti, skaudziai iSgyvena, kai nepasiekia
pageidauty tiksly;
e jauciasi, lyg buty nukenteje;
e negalvojantys apie kitus.
,, Vaikai, kurie gali padaryti labai ziaurius nusikaltimus, daznai jaucia vi-
dinj skausma. Tiek gyviinai, tiek vaikai, patiriantys nuolating prievartg ir
skausma, neretai turi patologinj polinkj i agresyvius veiksmus®, — teigia
psichiatre D. Lewis.

! http://whyfiles.org/065school_violence/1.html




Vaikai pasidaro agresyvis, jei auga smurtinéeje aplinkoje, nemoka spresti pro-
blemy ir konflikty pokalbiais, diskusijomis.

Ginklai yra pasidare jegos ir pagarbos uzkariavimo simboliu. Net mazi vai-
kai neretai mano, kad nuSauti ,,blogiecius® — tai tas pat, kas atlikti Zygdarbi.
Mokyklose ,. kumscio® jéega pradeda nublankti, kai mokiniai pradeda nestis i
mokykla ginklus.

Kodel vaikai gali taip lengvai nuZudyti vienas kita? Tai lemia keletas priezas-
¢iy:

e tévy aukléjimas ,mano garbé — svarbiausia“. Neretai tévai aukleja
stiny ar dukra ,kovos dvasia®“. Jie pateikia vaikams nekorektiSkas
instrukcijas: ,,Jeigu tave pazemino ar pastimé — duok gerai atgal®;

o smurtiniy kompiuteriniy Zaidimy jtaka. Zaisdami daugeli kompiute-
riniy Zaidimy vaikai atlieka daug virtualiy smurtiniy veiksmy. Kom-
piuteriniai Zaidimai pastaruoju deSimtmeciu labai tobuléja, darosi
vis tikroviskesni. Ka nors nuSauti, papjauti — pagrindinis ne vieno
kompiuterinio Zaidimo tikslas;

e iskreiptas nemirtingumo suvokimas. Tai suformuoja televizija. Maty-
dami, kad animaciniy, meniniy filmy herojai tai Ziiva, tai vel prisike-
lia, vaikai isivaizduoja, kad smurtas — tai tiesiog Zaidimas, kad tai
nieko rimta, kad ,,galbiit suzeistieji ir nuSautieji gyvens toliau, kaip
gyveno iki Siol“.

Veiksmai smurtinio jvykio metu

Mokyklos darbuotojas krizinése situacijose turi vadovautis keliais principais:

e [vykis turi biiti nutrauktas. Jeigu pedagogas nusprendzia, kad isikiSti

gali buiti pavojinga jo sveikatai ar gyvybei, jis turi pasiSalinti ir priva-

lo nedelsdamas pranesti policijai. Ivyki jis turi stebéti tik per saugu
atstuma.

e Biitina apsaugoti vaiky sveikatq ir gyvybe. Jeigu mokinys turi ginkla,
darbuotojas turi siekti, kad kuo daugiau mokiniy buty evakuota i§
pavojingos zonos.

®  Nukentéjusiesiems reikia suteikti biitingjq pagalbg. Jeigu vaikai yra
suzaloti, pedagogas turi suteikti pirmaja medicinos pagalba arba pa-
kviesti medicinos darbuotojus.

e  Neprovokuoti dar didesnés uzpuoliko agresijos. Bet kokia kritika, re-
kimas, moralizavimas, net paniskas elgesys gali netiesiogiai iSprovo-
kuoti dar sunkesniy pasekmiy. Jeigu pedagogas negali profesionaliai
elgtis krizineje situacijoje, jis turi pasisalinti.




Ramiai elgtis ir teikti aiSkias instrukcijas. Kilus panikai, uzpuolimo
atveju vaikams, mokyklos darbuotojams labai svarbu pateikti papras-
tas, aiSkias instrukcijas (pavyzdZziui, ,,Dabar greitesniu Zingsniu iSei-
kite i§ mokyklos, su niekuo nebendraudami®, ,Dabar eik tiesiai |
mokytojy kambari, surink numeri 112 ir pranesk, kad mokykloje
panaudotas Saunamasis ginklas, yra suzeistyjy, eik dabar“ ir pan.).

Rekomendacijos:

Kai mokykloje ivyksta nusikaltimas, biitina paSalinti stebétojus. Mo-
kiniai yra smalsus, jie gali eiti pasizitreti, kol ivykis dar nesibaiggs.
Grieztai paprasykite, kad nereikalingi asmenys pasiSalinty iS jvykio
vietos. PaaiSkinkite, kad véliau bus suteikta informacija apie jvyki.
Ramus elgesys jvykio metu. Kartais jvykis nebiina toks sunkus, bet
apie ji sklinda jvairiausiy pasakojimy. Vaikai gali patirti didelj stresa,
jeigu informacija bus ,iSpusta®, todel ramus darbuotojo elgesys ir
adekvatus situacijos vertinimas yra labai svarbu.

Kai vyksta musStynes, pedagogas turi greitai pasikviesti | pagalba ki-
tus pedagogus. Keli darbuotojai vienu metu gali nutraukti muStynes.
Greiti veiksmai. Darbuotojas turi biiti pasiruo$gs greitai mobilizuo-
tis ir atlikti tam tikrus veiksmus. Nusikaltimas gali labai greitai rutu-
liotis, ilgi svarstymai gali tik pakenkti situacijai. Staigus netiketas
rikteléjimas, nukentéjusio vaiko atitraukimas (ar nunesimas) gali pa-
gerinti situacija.

Nepriestarauti uzpuolikui. Krizinese situacijose pagrindinis tikslas
turi biti nutraukti smurtinius veiksmus, i§vengti suzalojimy. Tinka
visos priemonés (melas, sutikimas su viskuo). Labiausiai netinka to-
kie veiksmai, kurie gali paskatinti dar didesnj smurta.

Pirmoji pagalba

Pirmoji medicinos pagalba

Kiekvienas Zzmogus, dirbantis su Zmonémis, turi Zinoti, kaip yra teikiama
pirmoji medicinos pagalba. Mokyklos administracija turi organizuoti perso-
nalo mokymus. Mokymy metu reikia ne tik pateikti instrukcijas. Pedagogai
turi igyti konkreciy praktiniy igtdziy. Jie svarbis ne tik tuomet, kai vaikai
nukencia nuo smurtiniy jvykiy, bet ir kai netycia patiria jvairiy fiziniy trau-
my. Pedagogai su mokiniy grupémis uz mokyklos riby (ekskursijos, iSvykos,




zygiai) gali vykti tik kai jau yra pasirenge teikti pirmaja medicinos pagalba.
Sios zinios yra biitinos, nes kartais taip galima i§gelbéti gyvybe. Toliau nuro-
doma, ka butinai turi Zinoti ir moketi darbuotojas:

e Atsakomybeés pasidalinimas. Darbuotojai neturi palikti nukentéju-
sio asmens. Geriausia, kai vienas lieka priziareti nukentéjusj asme-
ni, kitas iSkvie¢ia medicinos personala.

e Pirmasis nukentéjusiojo buikles jvertinimas ir skausmo sumazinimas.
Darbuotojas turi nustatyti traumos diduma. Reikia nustatyti, ar nu-
kentéjusysis neprarado samoneés (samonés praradimo pozymiai: ku-
nas nejudrus, Zzmogus savarankiSkai negali pakeisti kiino padéties,
nulinksta galva ir galtinés). Jeigu yra pilvo skausmai, nukentéjusysis
turi buti guldomas ant nugaros. Kai paZeistos kepenys, nukentéjusy-
sis gali buti sulenkes kojas. Pagrindiniai gyvybés rodikliai — kvepavi-
mas ir Sirdies veikla. Kvepavimas nustatomas dviem biuidais: stebint
kritines lasta ar pilva, nustatoma, ar yra ritmingi kvépavimo jude-
siai; antrasis buidas — pridedamas veidrodis prie nosies ir stebima, ar
jis aprasoja. Sirdies veikla nustatoma, matuojant pulsa arba pride-
dant ausj prie kriitinés. Normalus pulsas yra 60-75 doZiai per minu-
te. Dar galima patikrinti, ar akiy vyzdZiai reaguoja i Sviesa. Jeigu
néra nors vieno i§ gyvybés pozymiy, biitina imtis reanimacijos prie-
moniy: dirbtinio kvépavimo, tiesioginio Sirdies masaZo. Sustojusi Sir-
dis ar kvepavimas — dar ne mirtis. Tai gali bati klinikine mirtis. Ji
trunka apie 5-8 minutes, tuo metu biitina imtis reanimacijos.

e Traumy, suzalojimy, Zaizdy prieziiira. Darbuotojai turi Zinoti, kaip
sustabdyti kraujavima, priziuréti sumustas vietas, dezinfekuoti pazeis-
tas vietas. Pavyzdziui, esant atvirajam kauly laZiui, negalima pirStais
i§ Zaizdos imti kauly nuolauZy. Esant vidiniam kaulo 1GZiui, biitina
uztikrinti, kad paZeista vieta nebiity judinama (kitaip galima paZeisti
vidaus audinius). Kraujavimg i§ galiiniy butina stabdyti taisyklingai,
panaudojant riSamasias priemones ar uzspaudziant ranka arterijas
aukSciau Zaizdos. Darbuotojas turi Zinoti, kaip sutvarstyti pazeista
vieta.

e Kitos kiino suzalojimo formos. Darbuotojai turi Zinoti, kaip elgtis,
kai yra nudegimy (ugnimi, cheminémis medZiagomis), kaip teikti pa-
galba skendusiajam, iStiktajam elektros Soko, esant stuburo pazeidi-
mams ir pan.

Mokykla turi buti pasiruoSusi teikti ne tik pirmaja medicinos, bet ir pirmaja
psichologing pagalba. DaZniausiai tai reikia padaryti i§ karto po ivykio.




Pirmoji psichologiné pagalba asmeniui sunkiu iSgyvenimu metu

Dar tai yra vadinama ekstrine psichologine pagalba. Si pagalba bitina, kai
del smurtinio ivykio kyla jvairiy stipriy mokiniy ar darbuotojy reakcijy. To-
liau nurodomos dazniausios tokios reakcijos ir teiktina pagalba.

Kliedesiai ir haliucinacijos. Tai gali kilti po smarkaus sumuSimo, staigaus
iSgasdinimo, Saunamojo ginklo panaudojimo ar pan. Kritinée situacija sukelia
didele nerving jtampa. Kliedesiai ir haliucinacijos — tai klaidingas tikroves
suvokimas. Vaikui gali atrodyti, kad ji vis dar musSa, kad greta esantis peda-
gogas yra uzpuolikas. Tokiu atveju reikeéty:
e kviestis | pagalba psichiatra;
e iki atvykstant specialistams stebeti, kad nukentéjes asmuo nesuzalo-
ty aplinkiniy Zzmoniy ar saves;
e izoliuoti nukentéjusiji nuo aplinkiniy, palikti Salia jo budéti Zmogy;
e kalbetis su nukentéjusiuoju ramiu balsu. Sutikti su visomis jo sako-
momis mintimis. Nesistengti itikinti, kad jo pasakojimai yra kliede-
siai.

Apatija. Apatija gali atsirasti po uzsitesusios smurtin€s situacijos, nepasise-
kusio pasiprieSinimo ar bandymo pabégti i§ situacijos, artimo Zzmogaus stip-
raus suzalojimo ar mirties. Budamas tokios biisenos, Zmogus nenori nei ju-
deti, nei kalbeti. Viduje — visiSka tuStuma, néra jégy net reiksti kokius nors
jausmus. Po smurtinio jvykio apatijos busena gali trukti nuo keleto valandy
iki savaités (ar dar ilgiau). Pagrindiné apatijos priezastis — patirta nesekme
(bande iSvengti smurto, bet nepavyko, bande padéti draugui ar kolegai, ir
nepasiseke). Tokiu atveju reikéty:

e kalbétis su nukentéjusiuoju. Reikia uzduoti elementariy klausimy:
,Koks tavo vardas?“ (jeigu nukentéjusysis yra nepazistamas) ,,Nori
valgyti?“, , Kaip dabar jautiesi? ir pan.;

e nuvesti nukentéjusiji 1 kambari, kur jis gali atsigulti arba sedeéti atsi-
loSes. Jam reikéty nuauti batus;

e paimti nukentéjusjji uZ rankos arba pridéti ranka prie kaktos ir pa-
laikyti;

e suteikti nukentéjusiajam galimybe pamiegoti ar tiesiog paguléti;

e pasitlyti labai paprasta elementaria veikla (pasivaikscioti aplink mo-
kykla, nueiti i valgykla ar i kavine iSgerti arbatos, pakviesti padeti
kitiems nukentéjusiesiems).




Stuporas. Stuporas yra pati stipriausia gynybine organizmo reakcija. Jis gali
iStikti po itin sunkiy ivykiy, Ziauriy muStyniy ar suzalojimy. Jis gali trukti
nuo keleto minuciy iki keleto valandy. Nesuteikus pagalbos nukentejes as-
muo tokios buisenos gali buti gana ilgai. Tai gali kelti grésme jo fizinei sveika-
tai. Pagrindinis stuporo poZymis — nereagavimas i iSorés garsus, Sviesg, pri-
silietimus, kutenimus. Stuporo metu Zzmogus gali sustingti, gali stipriai jsi-
tempti kai kurios raumeny grupés. Tokiu atveju reikéty:
e sugniauzti nukentéjusiojo ranky pirStus | kumstj, iStiesti nykscius
(lyg jis rodyty ,,viskas gerai“ Zenkla);
e pirSty galiukais masazuoti kaktg vir§ antakiy sukamaisiais judesiais;
e prideti ranka prie nukentéjusiojo kritines, kartu su juo kvepuoti gar-
siau pagal jo ritma;
e tyliai, ramiai ir letai kalbeti i ausj tokius zodzius, kurie gali kelti emo-
cijas. Butina nukentéjusiji pazadinti i sastingio.

Motorikos sujaudinimas. Kartais patirtas smurtas gali sukelti tokiy stipriy
emocijy, del kuriy nukentéjes asmuo gali nebesuvokti, kas aplink ji vyksta.
Jis gali neatskirti, kas yra priesai, uzpuolikai, kas gali jam padeéti. Jis gali
logiSkai nebemastyti, elgtis lyg isiutintas gyviinas narve. Gali bégioti be tiks-
lo, nenormaliai garsiai kalbéti, visiSkai negirdeéti, ka jam sako kiti Zmonés.
Tokiu atveju reikety:

e griebtis veiksmo ,,uzgrobimas“ (tik ivertinus, kad nukentéjes asmuo
nera fiziSkai stipresnis): pri¢jus i§ nugaros rankomis paimti uz pa-
Zasty, palenkti nukentejusijji i save ir prispausti prie saves;

e izoliuoti nukentéjusjji nuo aplinkiniy;

e kalbéti ramiu balsu apie jausmus, kuriuos jis jaucia. Stebimus jo jaus-
mus kartoti. Kartu sakyti: ,, Tau norisi kazka padaryti, kad tai baigty-
si“, ,,Tu nori pabeégti i§ Sios situacijos®;

e nesigincyti su nukentéjusiuoju, neuzdavineti klausimy. Nukentéju-
sysis gali suzaloti save ir aplinkinius;

e motorinis sujaudinimas paprastai trunka trumpai, véliau neretai nu-
kentejusysis gali pradéti drebeti, verkti ar tapti agresyvus.

Agresija. Agresyvus elgesys — viena i§ nevalingy reakcijy, kuria organizmas
iSreiskia didele viding itampa. PiktybiSkas elgesys, agresyvus bendravimas ar
puolimas gali trukti gana ilgai. Agresijos biisenos asmuo paprastai yra labai
sujaudintas, jaucia dideli pykti, smarkiai suirzta del bet kokios smulkmenos.
Jis gali bandyti smogti aplinkiniams kumsciais ar po ranka pakliuvusiais daik-
tais. Agresyvios biisenos Zmogus jZeidineja aplinkinius, keikiasi, jo raumenys
smarkiai jsitempe, kraujo spaudimas padidejes. Tokiu atveju reikeéty:




pasalinti aplinkinius asmenis, kurie negali padéti Sioje situacijoje;
suteikti galimybe nukentéjusiajam ,,iSleisti gara“ (pavyzdZiui, iSsi-
kalbeti, iSsikeikti, dauzyti pagalve);

duoti darba, kuriam reikia dideliy fiziniy pastangy (pernesti sunky
daikta, pastumti stala, spinta);

rodyti geranoriSkuma. Net jeigu pagalba teikiantis mokyklos darbuo-
tojas nesutinka su nukentéjusiuoju, nekaltinti jo, tiesiog jvardinti jo
veiksmus, pasakyti savo nuomong del kylancio pavojaus sveikatai. Prie-
Singu atveju agresija gali buti nukreipta i pagalba teikianti asmenj. Ne-
galima nukentéjusiajam priekaiStauti: ,,Kas tu per Zmogus, kad taip
darai“. Vietoj to reikéty pasakyti: ,, Tu labai pyksti, tau norisi aplinkui
viska iSdauzyti. Pabandom kartu rasti kokiag nors iSeiti“;

pameginti nuimti susidariusig jtampg komentaru su humoro atspal-
viu (,,Dar minute, ir rytoj visa mokykla galés mokytis tik riisyje, nes
neliks nei pirmo, nei antro auksto®);

agresija gali buiti nugesinta bausmeés baime, jeigu agresyviai besiel-
giantis zmogus nesiekia konkreciy tiksly ar naudos iS tokio elgesio,
taip pat jeigu yra didelé tikimybe, kad bausmé bus griezta ir tikrai
igyvendinta;

stebeti nukentejusiji. Likes vienas jis gali imtis neapgalvoty veiksmy.

Baimé. Nukentejes mokinys gali jausti didele baime¢ ateiti i mokykla, bijoti
kurios nors mokyklos vietos. D¢l baimes jsitempia raumenys (ypac veido),
dazniau plaka Sirdis, padaznéja kvepavimas, Zzmogus sunkiau kontroliuoja
savo kino reakcijas. Apimtas paniSkos baimés Zmogus gali begti, sustingti,
pasidaryti agresyvus. Tokiu atveju reikety:

prideti ranka prie nukentéjusiojo, kad jis galéty jausti ramy pade-
danciojo pulsa ir kvepavima. Prisilietimas kartu yra Zenklas ,,AS su
tavimi, tu ne vienas“;

ramiai kveépuoti Salia nukentéjusiojo, prasyti, kad jis kvepuoty giliai
ir ramiai;

skatinti jvardinti baimes jausma. Rodyti, kad nukentéjusysis yra su-
prantamas ir palaikomas;

masazuoti labiausiai jsitempusius raumenis. Neretai tai biina nuga-
ros sritis.

Isterija. Isterijos priepuolis gali trukti nuo keliy minuciy iki keliy valandy. Papras-
tai isterijos iStiktas Zmogus yra samoningas, bet labai susijaudings, greitai judina
rankas, daro teatraliSkas pozas, kalba labai emocingai, paprastai greitai, tarpais
rekauja ar verkia, taip pat greitai gali nustoti tai daryti. Tokiu atveju reikety:




e paSalinti Zitrovus. Likti su nukentéjusiuoju vienumoje (jeigu tai ne-
pavojinga padedanciajam);

e galima pameginti atlikti netiketa poelgi, judesi, kuris nustebinty nu-
kentejusiji — lengvai pliauksteléti per Zanda, apipilti vandeniu, tran-
kiai numesti daikta ant grindy, garsiai riktelti. Kalbéti su nukentéju-
siuoju trumpomis frazémis (,,ISgerk vandens®, , Nusiprausk veida“);

e po isterijos priepuolio ateina nuovargis. Nukentejusiji reikia pagul-
dyti miegoti. Stebéti nukentéjusiji iki atvyks specialistas (isterijos
atveju gali tekti kviesti arba nuveZzti pas psichiatra);

e netenkinti nukentejusiojo pageidavimy. Jie paprastai gali per vieng
minute pasikeisti keleta karty.

Nervinis drebulys. Patyres stresa Zmogus gali pradeéti drebéti, Sio proceso
valingai sustabdyti jis negali. Drebulys — tai nevalinga organizmo reakcija
itampai sumazinti. Priverstinai sustabdzius drebé¢jima, itampa liks viduje.
Del to gali kilti raumeny skausmai. NeiSreiksta itampa sukelia psichosoma-
tines ligas — hipertonija, skrandZio opa ir pan. Nervinis drebulys paprastai
kyla incidento metu arba i§ karto po jo. Zmogus negali rankose nulaikyti
daikty, pakinta balsas. Po nervinio drebulio paprastai jau¢iamas didelis nuo-
vargis. Tokiu atveju reikety:
e paskatinti valingai padidinti drebulj. Tai gali padaryti ir padedantis
zmogus. Reikia paimti nukentejusiji uz peciy ir smarkiau papurtyti
10-15 sekundziy;
e kalbinti nukentéjusiji, vengti tylos pauziy;
e po nervinio drebulio sudaryti salygas nukentéjusiajam pailseti;
e drebulio metu negalima:
o apkabinti nukentéjusiojo ar kitaip prispausti, kad drebéjimas
liautysi;
o gobti nukentéjusiji, kad bty Sil¢iau;
o raminti, liepti, kad susiimty ir nustoty drebeti.

Verkimas. Kai Zmogus verkia, jo kiine iSsiskiria chemines medZiagos, kurios
ji ramina. Svarbu, kad Salia buty kitas Zmogus. Neretai i§ pradzZiy tik rieda
aSaros, bet gali prasidéti raudojimas. Zmogui dreba lupos, jis yra prisléegtas,
bet, prieSingai negu isterijos atveju, néra sujaudinimo simptomy. Jeigu Zmo-
gus bando suvaldyti aSaras, jis sulaiko vidine jtampa ir neiSreiskia jos. Jeigu
nukentéjusysis skatinamas neverkti, tai gali sukelti fiziniy ar psichiniy paZei-
dimy. Tokiu atveju reikéty:
e nepalikti nukentéjusiojo vieno;




e jeigu nukentéjusysis neprieStarauja, liesti ji jam priimtinu budu (ap-
kabinti, uzdéti ranka ant peties);

e aktyviai klausytis nukentejusiojo. Taip jam lengviau iSreiksti savo lit-
desi. Reikia vis sakyti ,, Taip“, ,,Aha“, link¢ioti galva, kartoti nuken-
tejusiojo iStartas frazes, kuriomis jis iSreiSkia jausmus;

e nesistengti nuraminti nukentéjusiojo. Reikia leisti iSsiverkti ir iSsi-
kalbeti, ,,iSsemti“ i§ saves liiidesi, baime, isizeidima;

e neklausinéti, nedalinti patarimy. Pagrindinis padedanciojo uzdavi-
nys — iSklausyti.

Mirties baimé. Mokinys atsines¢ ginklg ir nusitaiké kitam mokiniui (ar pe-
dagogui) i galva. Gal uzpuolikas pridéjo peilj prie gerklés. Siy ar kity smur-
tiniy situacijy metu nukentejusysis gali pajusti didele mirties baime. Kasdie-
niame gyvenime zmogaus psichika paprastai ,,valingai pamirSta“ mirties gres-
me, Zzmogui atrodo, kad tai yra kaZzkas tolimo ar net nerealaus. ISgyvenes
mirties baim¢ asmuo paprastai kitaip suvokia aplinka, jis ima pastebéti daug
atvejy, kada galima numirti. Jo gyvenimas suskaldytas i dvi dalis — iki ivykio
ir po jo. Jam kyla jausmas, kad jo negali suprasti aplinkiniai Zmoneés. Patirta
mirties baime yra labai sunki psichikos trauma. Tokiu atveju reikety:

e padéti nukentéjusiajam iSreikSti savo jausmus, susijusius su jvykiu.
Jeigu jis atsisako kalbéti, reikety pasitlyti tai aprasyti;

e pasakyti, kad net po tokiy jvykiy Zzmogus gali gyventi laimingai, kad
tokie jvykiai gali padéti pasidaryti svarbias ir vertingas iSvadas. Pa-
prasyti, kad jis pasidalinty tomis iSvadomis ar mintimis;

e leisti nukentéjusiajam bendrauti su kitais Zmonémis, iSgyvenusiais ta
pacia ar panasia situacija;

e neleisti nukentéjusiajam vaidinti ,,auka®, t. y. naudotis tragiSka situ-
acija siekiant sau naudos (,,AS negaliu nieko daryti, nes iSgyvenau
toki jvyki“). Tai reikia daryti reikliai, bet ne Zeminanciai;

e pabrezti, kad gyvenimas nesibaige, kad nukentéjusysis ir toliau yra
svarbus kitiems, kad jis gali rasti pagalba ir supratima.

Pirmoji psichologiné pagalba grupei paveikty Zmoniu mokykloje

Kritiniai jvykiai mokykloje paprastai paveikia ne vieng mokinj ar pedagoga.
Rekomenduojama psichologine pagalba teikti ne tik atskiriems Zmonéms.
Dirbti su visa grupe pravartu dél to, kad dalyviai gali teikti paramg vienas
kitam, nukentéjusieji lengviau iSgyvena jvyki biidami kartu, kai mato, kad




juos supranta kolegos ar artimi Zmonés. Vienas i§ galimy darbo su grupe
metody — ivykio aptarimas.

Ivykio aptarimas (ang. debriefing) — tai darbas su grupine psichikos trauma.
Tai aiSkios strukttros kriziy intervencijos forma. Ji taikkoma Zzmonéms, kartu
iSgyvenusiems katastrofa, tragiSka jvyki. Tokio aptarimo tikslas — sumazinti
ivykio dalyviy iSgyvenama stresa. Mokykloje Sis budas gali buti taikomas, kai
labai sunkius jausmus po ivykio iSgyvena grupé mokiniy ar pedagogy.

Ivykio aptarimo taisykles:

e [ grupés susitikimg surenkami tik tiesiogiai nuo ivykio nukentéje as-
menys. Tai gali buti visa klase, kurioje ivyko Ziaurios muStynés. Tai
gali buti po savizudybés mokykloje sunkius neigiamus jausmus jau-
¢ianciy pedagogu grupe. Tai gali bti grupe vaiky ir suaugusiyjy, ma-
¢iusiy nuzudyma. Susitikime neturi dalyvauti su jvykiu nesusije as-
menys.

e Pirmasis grupés susitikimas turi jvykti per pirmasias 48 valandas po
traumavusio ivykio.

e Grupeés susitikimas turi vykti kabinete, kuriame nebus jokiy kity pa-
Saliniy trikdziy (néra telefono, niekas netikétai neieis).

e Geriausia, kai grupé¢je yra iki 15 Zzmoniy. Jeigu netiesiogiai nukente-
jusiyjy yra daugiau, reikéty organizuoti daugiau grupiy.

e Pirmasis susitikimas trunka 2-2,5 valandos be pertrauky. Pertrauka
daroma, jeigu kyla labai stipriis jausmai.

e Ivykio aptarimas — ne psichoterapines grupes seansas. Tai nera gy-
dymas. Jo tikslas — sumazinti sunkiy ivykio sukelty i§gyvenimy pa-
sekmes.

e Grupes susitikimag veda du pasirenge (mokykloje po ivykio veiksmy
plana aptar¢) mokyklos darbuotojai. Gali dalyvauti ir asmenys i$ ki-
ty organizacijy ar tarnyby (pavyzdziui, savivaldybés pedagoginés psi-
chologinés tarnybos specialistai). Pagrindiniai du reikalavimai susi-
tikimo vadovams: gebéjimas iSlikti ramiam, grupés nariams iSgyve-
nant sunkius jausmus; Zinios apie grupés darba, apie sunkumus ir
jausmus, susijusius su stresu, nerimu ir praradimu. Pagrindinis va-
dovy darbas — skatinti visus grupés narius kalbéti (pagal tam tikra
struktiirg).

Ivykio aptarimo tikslai:

e reakcijy ir jausmy ,,perdirbimas®;

e kiekvieno dalyvio ir visos grupés jtampos sumazinimas;

e nenormalumo ir unikalumo jausmo sumazinimas (kiekvienas reaguoja
savaip, dél to kartais jauciasi nenormalus; dalyvaudamas grupéje su-




pras, kad daugelis iSgyvena panaSius jausmus, tik jie gali kitaip
reikstis);
e iSoriniy ir vidiniy grupes galimybiy mobilizacija;
e grupés nariy parengimas tiems simptomams ar reakcijoms, kurios
dar Kkils;
e pagrindiniy veiksmy numatymas ar suplanavimas.
Ivykio aptarimo struktira:
Ivadine dalis. Jei ivadiné dalis bus netinkama, nebus ir tolesnio
darbo. Susitikimo vadovas gali pasakyti: ,,Mano vardas yra .... To-
kius susitikimus po skaudziy jvykiy a$ jau esu vedes ne karta.
Daugelis Zmoniy tokj aptarima vertina kaip labai naudinga. Mes
aptarsime savo jausmus, kilusias reakcijas, ivykio detales, toles-
nius veiksmus. Visi jisy elgesio aptarimo metu biidai yra norma-
las, kad ir kaip keistai jie atrodyty.” Paskating grupés narius da-
lyvauti aptariant jvyki, susitikimo vadovai paaiSkina taisykles (nie-
kas nebus verciamas kalbéti prie§ savo valia; dalyviai teturi pasa-
kyti savo vardg ir savo poziiri | ivyki; klausytis kity, jy neper-
traukti; laikytis konfidencialumo, neskleisti gandy, nieko nepasa-
koti apie kity Zmoniy pasakytas mintis paSaliniams Zmonéms).
Susitikimo vadovai gali uzsiraSinéti kity mintis, bet nefiksuoti,
kas tai pasake. Véliau kiekvienas dalyvis turi teise pamatyti vado-
vy uzraSus. Dalyviams pasakoma, kad draudZiama vienas kita kri-
tikuoti, vertinti, kad vadovai nutrauks bet kokius kilusius gincus
ar kaltinimus. Dalyviams reikia pasakyti, kad aptarimo metu jie
gali pasijusti sunkiau, nes atvirai kalbes apie trauminj ivyki. Prie§
pradedant susitikima perspéjama, kad nebus daromos pertraukos,
todel norintieji turi uzvalgyti ar nueiti | tualetg. Kava ar arbata
galima pasidaryti vietoje. Jeigu kas nors pasijus labai sunkiai, jis
gali trumpam iSeiti uz dury, ji turi lydeti susitikimo vadovas ar
vienas i§ dalyviy.
Falkny faze. Kiekvienas dalyvis pasako, ka jis mate, kaip suprato jvy-
ki. Dalyviai paeiliui ratu gali atsakyti | tokius klausimus:
e Kuo tu esi susijes su ivykiu, su nukentéjusiuoju (ar uzZpuoliku)?
Kur tu buvai jvykio metu?
Kas atsitiko?
e Ka tu matei? Girdejai?
Vadovai trumpai apibendrina (pakartoja) kiekviena pateikta atsakyma. Da-
lyviai gali uzduoti klausimus vienas kitam. Si dalis padeda dalyviams kuo
objektyviau suvokti jvyki, iSvengti klaidingy isivaizdavimy ar fantazijy. Kuo
ilgiau truko incidentas, tuo ilgesné turi biti Si dalis.




Minéiy fazé. Sios fazés metu yra analizuojami jspudZiai, priimti spren-
dimai, kilusios mintys. Dalyviams galima pateikti tokius klausimus:
e Kokia buvo pirmoji jisy mintis, kai supratote, kas jvyko?
(Klausimas skirtas tiems, kurie tiesiogiai maté jvyki).
e Kokia buvo pirmoji jisy mintis, kai suZinojote, kas jvyko?
(Klausimas skirtas tiems, kurie nebuvo tiesioginiai jvykio dalyviai).
Dalyviams svarbu pasakyti, kad pirmuyjy kilusiy minciy gali nesinoréti pasa-
kyti, nes gal jos buvo labai keistos. Vadovai turi paskatinti pasakyti visas
kilusias mintis.
Isgyvenimy faze. Paprastai tai pati ilgiausia fazeé. Ankstesnes fazes
gali sustiprinti jausmus. Sios fazés tikslas — leisti ireikiti jausmus
grupeje, kuri palaiko ir supranta Zmogy. Vadovui gali tekti padéti
(ivardinti jausmus). Vadovai turi pasakyti, kad neiSsakyti jausmai tu-
ri didele griaunamaja galia. Pagrindiniai jausmai, apie kuriuos gali
kalbeti dalyviai: baime, bejégiSkumas, vieniSumas, saves kaltinimas,
frustracija, pyktis. Klausimai, kurie gali paskatinti kalbéti apie jaus-
mus:
e Kaip jus reagavote | jvyki? Kaip jautetes jvykio metu?
e Kas jums buvo baisiausia, kai tai jvyko?
e Ka jaute kiunas (kokius kvapus, garsus, vidinius pojicius), kai
tai vyko?
e Koks buvo stipriausias jausmas?
Jeigu grupé nedidele, reikia prasyti, kad dalyviai pasisakyty ratu. Jeigu di-
desné — atsitiktine tvarka. Vadovai turi pasakyti dalyviams, kad visi jausmai
yra normalis. Vadovai turi isikiSti, jeigu kas nors i§ grupes trukdo kitiems
iSsakyti jausmus. Jeigu kas nors ima sunkiai jaustis, reikia papraSyti, kad
grupés nariai palaikyty ta Zmogy Zodziu (arba veiksmu — kaimynas gali uz-
deti ranka ant peties). Jeigu dalyvis, pradéjes verkti, nusisuka (neretai taip
elgiasi suauge vyrai), vadovai turi pasakyti, kad visi gali turéti jausmus ir
juos reiksti, kad visos kiekvieno Zzmogaus reakcijos yra normalios ir priimti-
nos (,,tai visiSkai normalus budas iSreikSti savo jausmus, neslopinkite tokio
savo elgesio®).
Simptomuy faze. Vadovai dalyviy praSo apibudinti jy pastebétus simp-
tomus, tam tikras keistas elgesio formas. Sios fazés metu biitina pa-
klausti dalyviy, kas jiems dabar (ar kai jie gri§ namo) gali trukdyti
grizti prie normalaus darbo ar gyvenimo ritmo. Prie§ paklausdami
apie pastebetus simptomus, vadovai turi pakalbéti apie biidingus simp-
tomus ir reakcijas po tokio ivykio. Tai yra: vengimas prisiminti, ven-
gimas pripazinti, kad tai apskritai jvyko, Zmonéms gali bati sunku
grizti i ta vieta, kur buvo jvykis, gali atsirasti tam tikry ligos simpto-




muy kaip galvos skausmai, karS¢iavimas, kos€jimas ir pan. Klausimai,
galintys padeti kalbéti apie simptomus:
e Kaip jis miegate (ar miegosite)?
e Kaip jus valgote?
e Kaip galite bendrauti su artimais Zmonemis?
e Kokius savijautos pokycius pastebejote?
e Kokie yra mintyse pasikartojantys ivykio vaizdiniai?
Uzbaigimo fazé. Sios fazés metu vienas i§ jvykio aptarimo vadovy
turi apibendrinti dalyviy reakcijas. Geriausia, kad tai padaryty tas
vadovas, kuris uzraSinejo susitikimo turinj (pastaba: jeigu dalyviai
iSreiSkia pageidavima, kad niekas nebuty raSoma, fiksavimas raStu
turi biiti nutrauktas). Cia galima pateikti kriziniy ar smurtiniy jvy-
kiy tyrimy rezultaty, pavyzdziy i$ kity panasSiy jvykiy. Tokios iliust-
racijos pateikiamos kaip pavyzdys, kad visos Zmoniy reakcijos yra
normalios. Dalyviams neturi susidaryti ispudis, kad jie privalo reiksti
jausmus. Jie tiesiog turi zinoti, kad juos jausti yra normalu, kad jie
gali jausmus iSreiksti, kai tik panorés. Sios fazés metu galima pasii-
lyti dalyviams organizuoti susitikima po savaités. Vadovai turi pasa-
kyti, kad simptomai, iSreiksti Zodziais saugioje aplinkoje, po truputj
mazes.

Adaptacijos fazé. Sios fazés metu planuojami konkretis veiksmai,

planuojama ateitis. Vadovai aptaria su dalyviais tokius klausimus:

e Ka darys dalyviai, jeigu negaus jokio palaikymo i§ artimy Zmoniy?
(Dalyviams turi buti pateikta konkreti informacija, kur galima i$
karto gauti papildoma pagalba).

e Dalyviams patariama bitinai ieSkoti pagalbos:
® jeigu simptomai nedings per 6 savaites;

e jeigu simptomai stipres, atsiras naujy;

e jeigu mokinys negales toliau mokytis, pedagogas — dirbti.
Vadovai turi nurodyti pagalba teikianciy organizacijy adresus ir telefonus
(geriausia, jei vadovai §j klausima suderina su pagalba teikianciais specialis-
tais dar prie§ jvykio aptarima). Dalyviams (ypa¢ mokiniams) reikia pasaky-
ti, kad kreiptis psichologines, medicinines ar kitokios pagalbos yra normalu,
kad nereikia laukti, kol padétis visai pabloges.

Aptarima galima pakartoti po vieno dviejy ménesiy. Antrasis susitiki-
mas jau gali biiti maZiau struktirinis. Pagrindinis tikslas — ivertinti, ko-
kia yra ivykio paveikty zmoniy bukle, kaip jie susitvarke su kilusiais sun-
kumais.




Daug smurtiniy jvykiy mokykloje ivyksta, mokyklos darbuotojams nema-
tant. Toliau pateikiama veiksmu struktiira, kaip turi baiti organizuojama pa-
galba, neatsizvelgiant | jvykio intensyvuma.

Veiklos principai, jvykus smurtiniam atvejui

10 Zingsniy, jvykus smurtiniam nusikaltimui mokykloje:
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10.

. Atvejis turi buti iSaiskintas.

Turi buti suteikta pagalba nukentéjusiajam.

Nukentéjusysis turi igyti pakankamai jgiidZiy apsisaugoti nuo smur-
to ateityje.

Smurta mate vaikai turi biiti pamokomi, kaip elgtis tokiose situacijose.
Smurtautojas turi gauti adekvacia bausme.

Smurtautojas turi gauti pagalba.

Turi biiti atitinkamai mokomi vaiko aplinkos (namie ir mokykloje)
suaugusieji.

Turi buti jvertintos ir pakeistos aplinkybes, kuriomis kilo smurto atvejis.
Turi buti stebima, kad nebuty atkrycio.

Turi buti analizuojama, ar buvo galima pastebéti jvykio Zenklus, ir
aiSkinamasi jo priezZastys.

Tai yra efektyvaus smurtinio ivykio sprendimo formule. Idealiu atveju mo-
kykla turi imtis visy 10 Zingsniy. Toliau kiekviena Zingsnj paanalizuosime
detaliau.

1.

Atvejis turi biiti isaiskintas. Mokykla turi imtis veiksmy jvykiui
iSaiSkinti, nes tai jvyko jos teritorijoje. Socialinis pedagogas (arba
sudaryta komanda) turi siekti iSsiaiSkinti:

e kas buvo jvykio dalyviai;

e kaip jvyko smurtinis jvykis;

e kokia buvo padaryta Zala sveikatai ar turtui;

e kas stebejo ivyki;

e kaip baigési ivykis.

Rekomenduojama aprasyti toki jvyki. Rekomenduojama, kad bty
fiksuojami ne tik Ziaurts nusikaltimai (atsako administracija, socia-
linis pedagogas, komandos nariai), bet ir smulkis konfliktai (atsako
klases auklétojas).

Turi buti suteikta pagalba nukentéjusiajam. Pagalbos nukenteéjusia-
jam principas — grazinti jo jausmy pusiausvyra, paSalinti Salutinius




ivykio poveikio padarinius (sumenkusi mokymosi motyvacija, nepa-
sitikéjimas kitais Zmonémis, Zemesnis saves vertinimas ir pan.). Pa-
galba turi atitikti nukentejusiojo poreikius. Tai reiskia, kad kiekvie-
nu atveju organizuojama kitokia pagalba. Placdiau apie pagalbos tei-
kima skaitykite skyrelius ,,Socialinio pedagogo atsakomybeé ir darbo
metodai®, ,,Mokyklos psichologo atsakomybé ir darbo metodai®,
,Mokytojy ir klases auklétojy atsakomybe ir darbo metodai®.

3. Nukentejusysis turi jgyti pakankamai jgiidziy apsisaugoti nuo smurto
ateityje. Tai yra pagalbos dalis. Mes iSskyréeme Sig dalj atskirai, nes
vaikas, nors ir gaves pagalba, gali vél paklitti | smurtine situacija.
Kad mazety smurtiniy nusikaltimy, tiek nukentéjusysis, tiek smur-
tautojas turi mokytis spresti sudétingas gyvenimo situacijas, konflik-
tus. Pastebéta, kad mokiniui, kuris smurtavo, gresia didesné rizika
vel griebtis smurtiniy veiksmuy, susidarius panasiai situacijai. Vaikai,
nukentéje nuo smurto, grei¢iau vel tampa smurto aukomis, nes néra
igije arba yra neteke gebéjimy tinkamai iSvengti smurto.

4. Smurtq mate vaikai turi biiti pamokyti, kaip ateityje elgtis ar spresti
panasias situacijas (ar net turi gauti pagalba, jei tai juos neigiamai
paveike). Mokykloje smurtiniy konflikty labai sumazéty, jeigu vadi-
namieji Zidrovai tam tikrose situacijose elgtysi adekvaciai. Neretai
smurtg stebintys mokiniai savotiSkai paskatina smurta.

5. Smurtautojas turi gauti adekvaciq bausme. Sia dalj panagrinésime
placiau.

Smurtas yra nusikaltimas. UZ nusikaltima turi biiti baudziama. Mokiniai tu-
ri zinoti, kad mokykla reaguos net i smulkius smurtinius jvykius mokykloje.
Bausmé - tai reakcijos forma. Jeigu mokykla nereaguoja, mokiniai gali su-
prasti, kad tam tikras netinkamas elgesys yra nebaudziamas.
Lietuvoje mokykloms nera suteiktos teisés taikyti grieztas bausmines prie-
mones. Dél Sios priezasties mokyklos kartais jauciasi bejéges, kai susiduria
su sunkesniais smurtiniais nusikaltimais. Mokyklos turi bendrauti su kito-
mis Zinybomis, kad, formuodamos savo veiksmy strategija taikant bausmi-
nes priemones, ,,neperlenkty lazdos®.

Mokykla gali taikyti tik pedagoginio poveikio priemones. Jy net negalima
pavadinti bausmémis, kaip jos yra suprantamos. Uz savavaliSka bausmiy tai-
kyma gali biiti nubausta pati mokykla. Dél to vietoj termino bausmés doku-
mentuose rekomenduojama vartoti terming drausminés priemonés (arba pe-
dagoginio poveikio priemonés).




Drausminiy priemoniy taikymas:
[

Drausmines priemonés turi biti taikomos i§ karto po kilusio inci-
dento. Jeigu bausme taikoma po tam tikro laiko, ji darosi nebeveiks-
minga. Tarkim, pradinukas, ZodZiu jskaudines savo bendraklasj, turi
biti sudrausmintas tg pacig diena. Jeigu tai bus po savaites, draus-
minimas bus neveiksmingas.

Drausmine priemoné¢ turi biti adekvati jvykiui. Jeigu tai buvo smul-
kus ivykis, nesukeles sunkiy pasekmiy, neturi biti taikomos dideles
bausmes.

Drausmine priemoné neturi trukti ilgai. Jeigu mokinys pasielge
netinkamai, negalima taikyti bausmés nuolat. Tarkim, jei jis iStepe
kito mokinio drabuZius, negalima taikyti apribojimy (dalyvavimas
renginiuose ar pan.) visus metus.

Drausmineés priemonés turi biiti taikomos visiems vienodai. Negalima
taikyti lengvesniy drausminiy priemoniy ,,geresniems® mokiniams.
Mokiniai yra labai jautrts nelygybei.

Priémus sprendima del drausminiy priemoniy taikymo, negalima
bausmiy atideti ar laikinai netaikyti. Jeigu mokinys nusizenge
taisykléms, o pedagogas nereaguoja, mokinys gali pamanyti, kad
taisykliy néra. Jeigu bausme netaikoma, mokiniui turi buiti paaiskinta,
kodel §i karta ji nebuvo taikyta.

Visi mokyklos darbuotojai turi taikyti vienodas drausmines priemones.
Jeigu del netinkamo elgesio du mokiniai yra iSsodinti i atskirus suolus,
taip turi buti per visas pamokas tam tikra apibrezta laiko tarpa.
Mokykloje drausminés priemonés bus veiksmingos, jeigu ty paciy
drausminimo taisykliy laikysis visi pedagogai.

Negerai, jei uz ta pati elgesi vienas pedagogas taiko lengvesnes
drausmines priemones, kitas — grieztesnes. IS to mokiniai supranta,
kad mokykloje néra bendry taisykliy, yra tik atskiry pedagoguy
taisykles.

Drausminés priemones neturi biiti taitkomos vieSai. Jomis neturi biiti
formuojama nuomoné¢, kad yra tam tikras ,negeras mokinys®.
Mokykloje turi biiti formuojama nuomone, kad yra tam tikras
,hetinkamas elgesys*.

Drausminés priemoneés neturi biiti ,,iSrandamos® po ivykio. Mokiniai
dar prieS§ pasielgdami netinkamai turi biiti supazindinti, kokie
drausminimai taikomi mokykloje.

Vien bausmes taikymas neduos pageidaujamy rezultaty. Mokinys turi
buti ir pagiriamas uzZ geresni elgesi.




e Veiksmingesnés yra nesudétingos, trumpai trunkancios drausmines
priemoneés. Jeigu mokykloje daznai tenka taikyti dideles nuobaudas,
pedagogai turi apsvarstyti, ar dirbama tinkama linkme, ar pastebimos
ir Salinamos netinkamo elgesio priezastys.

e Uz netinama elgesi bausmes turi biti taikomos ir mokyklos
darbuotojams.

Kokios priemonés gali buti taikomos, mokyklos administracija turi uzfik-
suoti dokumentuose. Tai gali buiti mokyklos vidaus taisykles, rastiSkos su-
tartys su tévais, simbolinés raStiSkos sutartys su mokiniais. PrieS sudarant
bet koki dokumenta, kuriame yra nurodomos kokios nors drausminés prie-
mongs, turi biiti teisininko jvertinta, ar tai neprieStarauja Lietuvos Respub-
likos jstatymams. Sie dokumentai turi biiti pagristi dvisaliu sutarimu. Pavyz-
dziui, tévai ir mokykla, pataisos inspekcija ir mokykla, teismas ir mokykla,
policijos komisariatas ir mokykla.

Toliau nurodome, kokios priemones gali buti taikomos nepilnameciams uz
padarytus nusikaltimus pagal Lietuvos Respublikos istatymus.

Atsiprasymas. Zmogus, padares nusikaltima, turi atsipraSyti uz savo veiks-
mus. Neretai teismuose yra atsizvelgiama, ar kaltinamasis gailisi del savo
veiksmy, ar prisiima atsakomybe.
Pagal Baudziamojo kodekso 93 str. vienas i§ motyvy atleisti vaika nuo bau-
dziamosios atsakomybeés yra tai, kad vaikas nukentéjusio asmens atsiprase
ir visiSkai ar i§ dalies savo darbu ar pinigais atlygino arba pasalino padaryta
turting zala. Taciau tokia salyga galima tik tuo atveju, jei neatsargus ar ne-
sunkus arba apysunkis tycinis nusikaltimas padarytas pirma karta. Atsipra-
Symo iniciatyva turi parodyti vaikas arba jo tévai.
Taikant Sia forma butina Zinoti, kad atsipraSymas neturi biti vien Zodzio
»atsiprasau® iStarimas. Atsiprasymas turi apimti keleta dalykuy:

® netinkamai pasielges asmuo turi suvokti, kad pasielgé netinkamai;

® jis turi prisiimti atsakomybe samoningai;

® atsipraSyti svarbu ne del bausmes iSvengimo, o del nukentéjusiojo

atleidimo;
® netinkamai pasielges asmuo turi parodyti, kokiy jis laikysis taisykliy
ar sprendimy, kad toks ivykis nepasikartoty.

AtsipraSymas yra visas procesas. Mokyklose galima nustatyti salyga, kad
vaikas, padares nusikaltima, imtysi aktyviy veiksmuy susitaikyti su nukente-
jusiuoju. Tai jis gali padaryti individualiai (jeigu sutinka nukentéjes moki-
nys). Kitos atsipraS§ymo formos:




® mokinys pateikia rastu pasiaiSkinima administracijai, kaip jis supranta
incidentg. Taip pat pasiaiSkinime turi matytis, kad netinkamai
pasielges vaikas prisiima atsakomybe. Mokinys turi nurodyti, kaip
jis stengsis, kad panasus jvykis nepasikartoty;

® mokinys gali paraSyti atsiprasSymo laiSkq nukentéjusiajam.

Zalos atlyginimas. Jeigu mokinys sugadina kito mokinio turta, viena i taiky-
tiny bausmiy yra Zalos atlyginimas. Kadangi vaikai dar neturi savo asmeni-
niy pajamy ir atsakomybeés (iki tam tikro amziaus), ju padaryta Zala atlygina
tévai. Zala gali biiti atlyginta natiira (pateikti tos pacios riisies ir kokybés
daikta, pataisyti sugadinta daikta ir pan.) arba pinigais. Zalos formos:
® materialiné (padaryta turtui);
® fizin¢ (padaryta zmogaus fizinei sveikatai);
® psichologiné (dar vadinama moraline, kai Zala padaroma Zmogaus
psichinei sveikatai).
Mokyklos administracija, sudarydama sutartis su tévais, turi aiSkiai nustatyti,
uz kokius veiksmus atlygina vaiko tévai. Dokumentuose gali biiti nurodyta, kad:
® tevai atlygina mokyklai uZ padaryta turtine zZala;
® tevai atlygina nukentejusio vaiko tévams uz padaryta materialine,
fizing ar moraline zala. Tokiu atveju paprastai turi kreiptis
nukentéjusiojo tévai. Sprendimas priimamas tiesioginiu sutarimu tarp
tévy arba teisminio nagrin¢jimo bidu.

Viesieji darbai. Si bausmés forma skiriama teismo sprendimu. Mokykloje
gali buti taikoma tik jei yra triSalis susitarimas tarp mokyklos, teis€saugos
pareigiiny ir tévy.

Reabilitacinés pamokos. Tai dar labai tritkstama bausmés smurtinius nusi-
kaltimus darantiems mokiniams forma. Reabilitacija gali buti paskiriama kaip
privaloma po jvykusio incidento, jei, teismo nuomone, ji gali turéti teigia-
mos jtakos nusikaltusio mokinio elgesiui. Siuo atveju mokyklos socialinis
pedagogas ir mokyklos psichologas gali parengti keliy pamoky cikla pazei-
dusiems drausme mokiniams (Sias pamokas reikia suderinti su tévais, VTAT,
policijos komisariatu ar teismu).

Nusikaltusio mokinio atidavimas | specialigjq aukléjimo jstaigq. Pagal
Baudziamojo kodekso 88 str., | specialiasias aukléjimo istaigas atiduodama
nuo SeSiy meénesiy iki trejy mety, bet ne ilgiau kaip iki nepilnameciui sueis
aStuoniolika mety. Konkrety buvimo specialioje aukléjimo istaigoje laika




nustato teismas, atsizvelgdamas j nepilnamecio asmenybe, i tai, ar jo nusi-
kalstamas elgesys kartojasi, kokios poveikio priemones jau taikytos ir | kitas
bylos aplinkybes. Tai yra viena i§ kraStutiniy aukléjamojo poveikio priemo-
niy nepilnameciams. Atidavimas i specialiaja auklejimo istaiga gali buti ski-
riamas nepilnameciui kaip savarankiska poveikio priemoné arba kartu su
Ispéjimu, turtinés zalos atlyginimu arba paSalinimu.

Reikia pazymeti, kad Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy
istatymas nustato Siek tiek kitokias nei Baudziamasis kodeksas aukléjamojo
poveikio priemones, taciau, teismui skiriant bausme uz nusikaltimus, daz-
niau taikomi tik Baudziamojo kodekso straipsniai.

Aukl¢jamojo poveikio priemones pagal LR jstatymus

Vaiko teisiy apsaugos pagrindy istatymo 49 str. 3 d.: Vaikui uz nuolatinius ir
piktybinius teisétvarkos pazeidimus, taip pat uz pavojingos (nusikalstamos)
veikos padaryma, jeigu del jo amziaus, sveikatos btukles ar kity aplinkybiy
negalima taikyti administracines ar baudZiamosios atsakomybes, gali buti
taikomos Sios aukléjamojo poveikio (drausminimo) priemones:

1) ispéjimas;

2) ipareigojimas vieSai ar kitokia forma atsiprasyti nukentéjusiji;

3) atidavimas tévy ar kity asmeny priezitirai pagal laidavima;

4) namy prieziira (laisvalaikio apribojimas);

5) atidavimas i specialiaja aukléjimo ir drausmes jstaiga;

6) kitos istatymy numatytos priemones (atsizvelgiant | vaiko amziy, jo pada-
ryto pazeidimo pobudi, kitas aplinkybes).

LR baudziamojo kodekso 82 str.:

1. Nepilnameciui, padariusiam baudZiamaji nusiZengima, skiriamos, o nusi-
kaltima padariusiam ir nuo baudZiamosios atsakomybés ar bausmes atleis-
tam nepilnameciui gali biti skiriamos Sios aukléjamojo poveikio priemones:
1) ispéjimas;

2) turtinés zalos atlyginimas arba jos pasalinimas;

3) nemokami aukléjamojo pobiidzio darbai;

4) atidavimas tévams ar kitiems fiziniams ar juridiniams asmenims, kurie
rupinasi vaikais, ugdyti ir prizidreti;

5) elgesio apribojimas;

6) atidavimas i specialia aukléjimo istaiga.

2. Teismas nepilnameciui gali paskirti ne daugiau kaip tris tarpusavyje sude-
rintas aukléjamojo poveikio priemones.

3. Jeigu padaryti du ar daugiau baudziamyjy nusiZzengimy, teismas nepilna-
meciui gali skirti bausme. Skirdamas bausme, teismas privalo motyvuoti sa-
vo sprendima.




Toliau nurodomos bausmes, kai vaikas yra nepilnametis ir i§ dalies gali atsa-
kyti uz savo padarytus veiksmus. BaudZiamojo kodekso 90 straipsnyje iSvar-
dintos nepilnameciams (nuo 14 m.) skiriamos bausmes:

1) viesieji darbai;

2) bauda;

3) laisvés apribojimas;

4) arestas;

5) terminuotas laisvés atémimas.

2. Nepilnameciams negali biiti paskirta daugiau nei 240 valandy vie-
Syjuy darby.

3. Bauda gali buti skiriama tik dirban¢iam ar savo turto turinfiam
nepilnameciui. Nepilnameciui gali buti skiriama iki 50 MGL dydzio bauda.

4. Nepilnameciui gali buti skiriama nuo penkiy iki keturiasdeSimt
penkiy pary aresto.

5. Laisvés atémimo bausmé nepilnameciui negali virSyti deSimties
metuy.

Skiriant bausme nepilnameciui, atidedant bausmes vykdyma ar atleidziant ji
nuo baudzZiamosios atsakomybeés, vadovaujamasi LR baudziamojo kodekso
91-93 straipsniais:

91 straipsnis. Bausmeés skyrimo nepilnameciui ypatumai

1. Teismas nepilnameciui skiria bausme vadovaudamasis bendrais
bausmiy skyrimo pagrindais.

2. Teismas, skirdamas bausme nepilnameciui, atsizvelgia i:

1) nepilnamecio gyvenimo ir aukléjimo salygas;

2) nepilnamecio sveikatos biikle ir socialing branda;

3) anksc€iau taikytas poveikio priemones ir jy veiksminguma;

4) nepilnamecio elgesi po nusikalstamos veikos padarymo.

3. Terminuota laisves atémima nepilnameciui teismas gali skirti, jei-
gu yra pagrindas manyti, kad kitos raiSies bausmiy nepilnamecio nusikalsta-
miems polinkiams pakeisti nepakanka arba jeigu nepilnametis padare sunky
ar labai sunky nusikaltima. Kai skiriama laisves atémimo bausmeé nepilna-
meciui, jos minimuma sudaro pusé¢ minimalios bausmes, numatytos Sio ko-
dekso straipsnio, pagal kurj teisiamas nepilnametis, sankcijoje.

92 straipsnis. Bausmeés vykdymo atidéjimas nepilnameciui

1. Nepilnameciui, nuteistam laisvés atémimu uZ viena ar kelis neat-
sargius nusikaltimus arba laisvés atéemimu ne daugiau kaip ketveriems me-
tams uz vieng ar kelis tyCinius nusikaltimus, teismas gali atidéti paskirtos
bausmeés vykdyma nuo vieneriy iki trejy mety. Bausmes vykdymas gali buti
atidetas, jeigu teismas nusprendZzia, jog yra pakankamas pagrindas manyti,
kad bausmeés tikslai bus pasiekti be realaus bausmes atlikimo.




2. Atidédamas bausmes vykdyma, teismas nepilnameciui paskiria vie-
na ar kelias aukléjamojo poveikio priemones, iSskyrus atidavima i specialia
auklejimo jstaiga.

3. Jeigu nuteistas nepilnametis bausmes vykdymo atidejimo laikotarpiu:

1) vykdeé teismo paskirtas aukléjamojo poveikio priemones, nepada-
re Sios dalies 3 punkte numatyty paZeidimy ir yra pagrindas manyti, kad jis
laikysis istatymy, nedarys naujy nusikalstamy veiky, teismas atleidZia nu-
teistaji nuo bausmes, kai sueina bausmeés vykdymo atidéjimo terminas;

2) vykdo teismo paskirtas aukléjamojo poveikio priemones, taciau
padaro kity teisés pazeidimy, uz kuriuos jam taikytos administracineés nuo-
baudos ar drausminio poveikio priemonés, teismas gali vieneriems metams
pratesti bausmes vykdymo atidejimo termina;

3) be pateisinamy priezasciy nevykdo teismo paskirty auklejamojo
poveikio priemoniy arba paZeidinéja vieSaja tvarka, girtauja ar padaro kity
teisés pazeidimy, uz kuriuos jam ne maziau kaip du kartus taikytos admi-
nistracinés nuobaudos ar drausminio poveikio priemones, teismas nuteisto-
jo elgesi kontroliuojancios institucijos teikimu jspéja nuteistaji, kad baus-
mes vykdymo atidejimas gali buti panaikintas. Jeigu ispeétas nuteistasis to-
liau nevykdo teismo paskirty aukléjamojo poveikio priemoniy ar daro teises
pazeidimus, teismas nuteistojo elgesi kontroliuojancios institucijos teikimu
priima sprendima panaikinti bausmes vykdymo atidejima ir vykdyti pagal
nuosprend]j paskirta bausme;

4) padaro nauja nusikalstama veika, teismas skiria jam bausme pagal
Sio kodekso 64, 90 ir 91 straipsniuose numatytas taisykles.

93 straipsnis. Nepilnamecio atleidimas nuo baudZiamosios atsakomybés

1. Nepilnametis, pirma karta padares neatsargy arba nesunky ar apy-
sunkj tyCini nusikaltima, teismo gali buti atleistas nuo baudZiamosios atsa-
komybes, jeigu jis:

1) nukentéjusio asmens atsiprase ir visiSkai ar i§ dalies savo darbu ar
pinigais atlygino arba paSalino padaryta turting zala arba

2) pripazintas ribotai pakaltinamu, arba

3) pripazino savo kalte ir gailisi padares nusikalstama veika arba yra
kity pagrindy manyti, kad nepilnametis laikysis istatymuy ir nedarys naujuy
nusikalstamy veiky.

2. Teismas, atleides nepilnameti nuo baudziamosios atsakomybes Sio
straipsnio 1 dalyje numatytais pagrindais, skiria jam Sio kodekso 82 straips-
nyje numatytas aukléjamojo poveikio priemones.

Mokyklos galimybés. Vaiko teisiy apsaugos istatymo 49 str. 2 dalyje
numatyta, kad vaikui uz ugdymo, aukléjimo (globos) istaigos vidaus tvarkos
taisykliy ir mokinio elgesio normy paZeidimus gali biti taikomos drausmines




auklejamojo poveikio priemoneés: pastaba, papeikimas, grieZtas papeikimas,
atitinkamas elgesio ivertinimas, kitos jstatymy nustatytos poveikio priemones.

Cia yra tam tikras neaiskumas, kylantis visy pirma dél to, kad néra
istatymy nustatyta tvarka, pagal kurig Sios poveikio priemonés skiriamos.
Tokia tvarka gali nustatyti pacios mokyklos. Bet uZ mokyklos paskirty draus-
miniy priemoniy nevykdyma néra uZtraukiama baudZiamoji ar administra-
ciné atsakomybe. Pavyzdziui, mokyklos direktoriui nurodyti tévams labiau
nesukelty tokiy teisiniy pasekmiy, kokios bity, jeigu bity nevykdomas teis-
mo nuosprendis.

Zalos atlyginimo tvarka, numatyta Civiliniame kodekse

6.275 straipsnis. Atsakomybé uz nepilnameciy iki keturiolikos mety
padarytq Zalg

1. Uz nepilnamecio iki keturiolikos mety padaryta Zala atsako jo
tévai ar globéjai, jeigu neirodo, kad zala atsirado ne del ju kaltes.

2. Jeigu nepilnametis iki keturiolikos mety padaro Zalg tuo metu, kai
jis yra mokymo, aukléjimo, sveikatos priezitiros ar globos (riipybos) institu-

eve—

rado ne del jos kaltés.

6.276 straipsnis. Atsakomybé uz nepilnamecio nuo keturiolikos iki
astuoniolikos mety padarytq Zalg

1. Nepilnametis nuo keturiolikos iki aStuoniolikos mety uz savo pa-
daryta Zala atsako bendrais pagrindais.

2. Tais atvejais, kai nepilnametis nuo keturiolikos iki astuoniolikos
mety neturi turto ar uzdarbio, kurio pakakty jo padarytai zalai atlyginti,
atitinkama zalos dalj turi atlyginti jo tévai ar riipintojas, jeigu neirodo, kad
Zala atsirado ne del jy kaltés. Tokios pat teisinés pasekmes atsiranda, jeigu
nepilnametis nuo keturiolikos iki astuoniolikos mety zalos padarymo metu

v

bos) institucijos.
Ar pranesimas tévams yra bausmé?

Mokiniai neretai administracijos atstovy ar pedagogu praso, kad apie netinka-
ma jy elgesi nebiity pranesta tevams. Tokiu atveju praneSimas suvokiamas kaip
bausme. Pagrindiné mokiniy baimé — tévai taikys Ziaurias bausmes ar bus nuvil-
ti. Rekomenduojama, kad tévai suzinoty apie visas vaiky netinkamo elgesio ap-
raiSkas. Vaiky aukléjimas — tevy atsakomybe. Jei nepraneSama, tévai nedalyvau-




ja auklejimo procese. Mokyklos, praneSdamos tévams, gali priimti abipusius
nutarimus, kaip bus sprendZiamas atvejis.

Vienintelé iSimtis, kada galima nepranesti tévams — jeigu yra tiksliai Zinoma, kad
vaikas nukentés nuo tévy dél vaika Zalojancios jy reakcijos. Tokiu atveju apie
Seima mokykla turi informuoti Vaiko teisiy apsaugos tarnybos specialistus.

Mokyklos darbuotojai pasitarimy metu gali sukurti ir kity drausminiy prie-
moniy del smurtinio elgesio. Rekomenduojama, kad sukurtas priemones jver-
tinty teisininkas. Toliau pateikiama keletas pavyzdziy:

e Perspéjimas Zodziu. Perspejimas zodziu — biitina dalis bet kokio smur-
tinio incidento atveju. Net jeigu tai yra ne pirmas perspejimas, jis vis
tiek yra biitinas. Perspéjant parodoma, koks netinkamas elgesys yra
nepageidaujamas mokykloje, kokia yra mokyklos pozicija.

e Perspéjimas rastu. Mokyklos darbuotojai (geriausia, jei tai nuspren-
dzia mokykloje veikianti komanda) turi nuspresti, koks bus rastisko
perspejimo turinys. Jis labiau tinka tada, kai yra zZinoma, kad per-
spejimas nezemins mokinio.

e Stebétojo priskyrimas. Mokykla tam tikram laikui gali priskirti moki-
niui stebétoja — viena i§ mokyklos darbuotojy. Kito Zmogaus stebeji-
mas mokiniui Zinant turi dideli poveiki. Svarbu, kad toks stebétojo
paskyrimas neZeminty mokinio, mokinys aiSkiai Zinoty, kokiu tikslu
paskirtas stebetojas. Toks stebétojo darbas gali buti efektyvus, jei
trunka net ne visa valanda. PrieS stebétojui pradedant savo darba, jis
turi prisistatyti mokiniui.

e  Paskatinimy apribojimas. Tik gera paskatinimy sistema turinti mo-
kykla gali taikyti ty paskatinimy apribojima. Tai gali biiti neleidimas
eiti i sporto salg, kompiuteriy klase, dalyvauti renginiuose ar pan.

e Kity mokiniy laiskas. Kiti mokiniai ir jy pareikSta nuomoné gali tu-
réti didelj poveiki smurtiniy veiksmy besigriebian¢iam mokiniui. Svar-
bu, kad kiti mokiniai neZeminty ir nekerSyty smurtinj jvyki sukelu-
siam mokiniui. Labai gerai, jeigu kiti reikSmingi mokiniai pareiskia
savo nuomong¢ dél netinkamo elgesio ir iSsako, koks turéty biti pa-
geidaujamas elgesys.

Sios ir kitos priemonés turi atitikti miisy pateiktasias rekomendacijas dél
drausminiy priemoniy veiksmingumo.

Bausmes, kad ir kokios veiksmingos, yra visiSkai nepakankama priemone
uztikrinti, kad vaikas ,,pasitaisys“. Mokykla turi imtis ir kity nurodyty Zings-
niy. Vienas i$ jy — pagalbos teikimas vaikui, smurtavusiam mokykloje.




6. Mokinys, padares smurtinius veiksmus, turi gauti pagalbg. PrasiZen-
ges mokinys vis tiek yra mokinys. Netikty ji vadinti ,smurtautoju®,
,banditu®“, ,neklauzada“ ar ,priekabiautoju“. Taip vadinant kuria-
ma nuomoneg, kad yra vienas prastesnis uz kitus mokinys. Rekomen-
duojama vertinti elgesi, kuris yra netinkamas, bet ne sudaryti nuo-
mong, kad mokinys yra netinkamas.

Vaikas, kuris smurtauja, taip elgiasi del tam tikry priezasciy. Tyrimai rodo,
kad smurtaujantys vaikai paprastai turi daug psichologiniy sunkumy. Tokie
vaikai turi tokia pat teis¢ gauti pagalba, kaip ir kiti vaikai. Pateikiame keleta
rekomendacijy, kokiy priemoniy gali imtis mokyklos dél mokiniy, kurie ne-
deramai elgiasi. Organizuodami darba su jais, mokyklos specialistai ar ju
suburta komanda turi remtis keliomis taisyklémis:

e Tokiems mokiniams turi biiti parenkamos asmeniSkai jiems tinka-
mos darbo (ar pagalbos) formos.

e [ darba su tokiais vaikais privalo buti jtraukiama Seima. Mokykla
gali tiketis geresniy rezultaty, kai pagalba yra teikiama ne tik vaikui,
bet ir jo téevams. Kartais net daugiau galima pasiekti dirbant tik su
vaiko tévais negu dirbant tik su vaiku. Dirbant su vaiko tévais turi
buti pasitelkiamos ir kitos organizacijos.

e Vienas mokyklos specialistas nepasieks svariy rezultaty.

e Tiek vaikas, tiek jam teikiamy priemoniy poveikis turi buti nuolat
stebimas.

e Greitas vaiko elgesio pasikeitimas gali biiti apgaulingas. Vaiko elge-
sys keiciasi i§ leto. Jeigu vaikas ,,pageréjo” per labai trumpa laika,
vadinasi, jis turi tam tikry trumpalaikiy motyvy pakeisti savo elgesi.
Pasikeitus Siems motyvams, vel pakis ir vaiko elgesys. Tik mokiniui
igijus ilgalaikiy motyvy (pavyzdziui, noras pabaigti mokykla, tapti
gerbiamam uZ mokslo pasiekimus ir t. t.) galima tikeétis ilgalaikio
elgesio pageréejimo.

Vaikas, kuris linkes i smurtini elgesi, paprastai turi ilga neigiamos patirties
prieSistore. Kad mokinys griebsis smurto, galima pastebéti iS anksto. Nere-
tai tai yra smulkus mokyklos taisykliy pazeidin¢jimas (pavyzdZziui, samonin-
gas velavimas 1 pamokas, mokymosi rezultaty prastéjimas, mokymosi prie-
moniy ,,pamirSinéjimas®, atsiribojimas nuo klasés gyvenimo ir t. t.). Mokyk-
los darbuotojai pasieks daugiau, jeigu reaguos i Siuos nezymius elgesio po-
kycius. Jeigu reaguojama tik kai jau ivyksta tikras incidentas, teigiamy re-
zultaty galima tikeétis tik po ilgesni laika dedamy pastangy. Netiesiogiai vai-
ko smurtinj elgesi galima palyginti su ligos progresu. Prie§ pradédamas sirg-




ti, Zmogus jaucia kai kuriuos pirminius ligos simptomus. Emusis priemoniy
tuo metu, gali pavykti iSvengti ligos. O jei Zmogus jau suserga, reikia inten-
syvesniy medicinos priemoniy. Gali net prireikti greitosios pagalbos, guldyti
1 ligoning. Tas pat sakytina ir kalbant apie mokyklos teikiama pagalba dél
smurtinio elgesio. Pastebéjusi pirmuosius simptomus (didesnis suirzimas,
mokymosi rezultaty prastéjimas), mokykla turi imtis priemoniy ne vien jiems
Salinti. Ji turi stiprinti ir vaiko ,,imuning sistema“ (gebéjimg asmenines pro-
blemas spresti tinkamu budu). ,,Ligai“ jsisenejus gali prireikti ,,greitosios
pagalbos“ (pavyzdziui, mokyklos reakcija | smurta per pirmasias kelias mi-
nutes), ,,paguldymo i ligoning®“ (laikinas vaiko perkélimas | atskira ugdymo
klase, lankymas namuose). Kai vaikas ,,pasveiksta® (pasitaiso jo elgesys), jis
turi biti ,,iSleidziamas i ligonines“ (vaikas turi biiti grazintas j klase, i§ ku-
rios buvo perkeltas). Jeigu mokinys ,,per ilgai uzsibiina ,ligoningje®, jis gali
,uzsikresti“ nuo kity ,,serganciy” vaiky (del Sios priezasties mokiniai, perkelti
1 klases, 1 kurias atrenkami prasiZzengg vaikai, negali greitai pakeisti netinka-
mo savo elgesio).

Kitos rekomendacijos, dirbant su prasiZzengianciais vaikais:

e laiky ir tévy teisé j privatumgq. Tiek mokyklos darbuotojai, tiek kitos
tarnybos, dirbdamos su prasizengianciu vaiku, turi gerbti teis¢ i pri-
vatuma. Jeigu i Seimos ir vaiko gyvenima kiSamasi ,,per prievarta®,
vaikas ir Seima gali prieSintis. Ieinant | buta, nagrinéjant privataus
gyvenimo detales biitinas vaiko ir jo tévy sutikimas. Norint gauti
sutikima, vaikui ir tévams reikia aiSkiai pasakyti savo tikslus, paais-
kinti, kodél yra taikomos tam tikros priemones.

e Atsakomybeés uz savo veiksmus ugdymas. Vaikai, kurie linke nedera-
mai elgtis (pavyzdziui, smurtauti), tik prisiéme¢ atsakomybe uZz savo
elgesi gali ji keisti. Kartais tokie mokiniai vadovaujasi netinkama vi-
dine nuostata: ,,Man gyvenimas yra sugadintas, a$ nekaltas, kad taip
elgiuosi, toki mane padaré visuomené (mokykla)“. Taip galvodamas
mokinys neprisiima atsakomybes uz savo veiksmus. Galima ir kita
neteisinga nuostata: ,,Nereikéjo manes nervinti®, ,,Mane iSprovoka-
vo“. Tik pakeitus Sias nuostatas ir parodzius, kad uz savo elgesi atsa-
ko pats mokinys, galima tikétis elgesio pokyciy.

e Greitoji pagalba prasiZengiantiems mokiniams. Mokyklos darbuoto-
jai paprastai turi numate ivairios veiklos savaitei, ménesiui ar net
metams | prieki. Ivykus smurtiniam nusikaltimui, psichologas, so-
cialinis pedagogas, klasés auklétojas gali tiesiog neturéti laiko spres-
ti prasizengusio vaiko elgesio klausimy. Todel, planuodamas savo
darbotvarke, mokyklos personalas privalo pasilikti ,,budéjimo valan-
duy“, kad galéty skirti laiko kriziniams atvejams spresti.




7.

8.

Poveikio priemonés mokykloje ir uz jos riby. Paprastai smurtaujantys
vaikai nederamai elgiasi ne tik mokyklos teritorijoje. Jeigu bus sie-
kiama, kad mokinys nederamai nesielgty tik mokykloje, nekreipiant
demesio, kaip jis elgiasi namuose ar kieme, pageidaujamy rezultaty
nebus. Dél Sios priezasties organizuojant pagalba tokiems vaikams
bitinas ne tik Seimos, bet ir visos bendruomenés dalyvavimas.

Atitinkamai mokomi suaugusieji. Kad smurtas nesikartoty, mokyk-
los specialistai turi imtis priemoniy uztikrinti, kad suauge asmenys
(tévai ar pedagogai) elgtysi tinkamai (pries jvyki, jo metu, po ivy-
kio). Suaugusieji, netinkamai elgdamiesi, gali tik dar labiau skatinti
vaikus smurtauti. Socialinis pedagogas, psichologas turi skirti laiko
darbui su vaiko aplinkos suaugusiaisiais. Pastebejes, kad suaugusieji
1 vaiky smurtg reaguoja smurtu, yra abejingi vaiko bédoms, patys
nejucia provokuoja vaikus nederamai elgtis, jis turi su tais asmeni-
mis aptarti, kokios yra jy nuostatos vaiko atzvilgiu, kaip jie dazniau-
siai su vaiku elgiasi, paskatinti ieSkoti naujy bendravimo su vaikais
formy.

Ivertintos ir pakeistos aplinkybés, kuriomis kilo smurto atvejis. Mo-
kyklos specialistai turi jvertinti vieta, kur jvyko smurtas. Tyrimai ro-
do, kad smurtiniai ivykiai daZznesni tam tikrose vietose. Neretai tai
yra koridorius, drabuZziné, tualetas, tamsios patalpos. Mokykla, atsi-
zvelgdama i surinkta informacija, gali priimti sprendimus del moky-
toju (ar mokiniy) budéjimo, apSvietimo sutvarkymo, galiausiai — vaiz-
do kamery irengimo.

Stebejimas, kad nebiity atkrycio. Atkrytis — tai vaiko sugriZimas prie
nederamo elgesio ji jau pakoregavus. Kai atvejis iSsprendZiamas, il-
gesnj laika turi bati stebima, ar padétis nepablogejo, ar vel neatsira-
do tos pacios smurto priezastys, kurios lyg ir buvo panaikintos, ar
vaikai vadovaujasi naujais igiidziais iSvengti konflikto, ir t. t. Ilgalai-
kis stebé¢jimas ypac svarbus, nes jis itvirtina atlikta darba.

10. Ivkusio smurto atvejy potencialiy Zenkly ir prieZasc¢iy numatymas.

Paprastai smurtiniai atvejai nebiina visiSkai spontaniski. Jie turi tam
tikra prieSistore. Galima labiau orientuotis | jy prieZastis arba | Zen-
klus. Priezastys — tai santykiy iki jvykio istorija, tai, kas pastumejo i
smurta. Zenklai — tai tam tikri simptomai, pakitusios bendravimo
formos, pasikeitusi atmosfera klaséje ar tarp dviejy Zmoniy, — visa




tai rodo, kad yra didesnis pavojus smurtui kilti. Zenklai matomi is-
oriSkai, priezastys gali buti vidines. Vaikai, kurie dalyvavo smurti-
niuose veiksmuose, tur€jo tam priezasCiy. Svarbu jas iSsiaiSkinti ir
nustatyti, kaip jas alinti, kol nejvyko smurto atvejis. Zenklus gali
pastebeti kiti vaikai, tévai, policijos pareigiinai ar pedagogai. Tai pa-
didéjes irzlumas, nekalbéjimas, pikti Zvilgsniai, pagrimojimai, paki-
tusi nuotaika ar klasés atmosfera, netinkamy nuostaty atsiradimas ir
pan. Galima ir reguliariai atlikti tyrimus, iSmokyti pedagogus stebéti
net ir nedidelius mokiniy elgesio pokycius.




Komandinio darbo mokykloje principai

Pagalbos komandos organizavimas ir koordinavimas jeina i socialinio
pedagogo pareigas'. Uz komandos darba mokykloje atsako ir administraci-
ja. Organizuojant komanda mokykloje, reikeéty kartu su kitais specialistais
atsakyti | tokius klausimus:

e Koks yra komandos veiklos tikslas? (Tikslas gali buiti bendras —
padeti merginai i§ naujo prisitaikyti prie normalaus gyvenimo; Sis
tikslas skaidomas | mazesnius — ugdyti tam tikrus igudzius, padeéti
iveikti psichologinius sunkumus it t. t.)

e Kas priklauso komandai (kurie specialistai)?

e Kaip dazni bus komandos susitikimai?

e Kur rinksis komanda?

e Kaip bus organizuojami komandos susitikimai?

e Kokios bus komandos darbo taisykles?

e Kaip bus vertinamas darbo veiksmingumas?

Kiekvienas su vaikais dirbantis specialistas turi Zinoti, kg jis vienu
ar kitu atveju gali ir turi daryti, ko negali daryti ir kokios yra jo kompetenci-
jos ribos. Tai reiskia, kad biitina zinoti ir kity specialisty kompetencijos tu-
rinj bei ribas, taip pat tai, kaip galima pasinaudoti kito specialisto kompe-
tencija. Kompetencijos ribas lemia specialisto profesija (socialinis pedago-
gas negali uzsiimti psichoterapiniu darbu, nes neturi tos srities Ziniy ir jgi-
dziy). Specialistai, aptardami savo ir kity kompetencija bei atsakomybes ri-
bas, turi vadovautis aiSkiais ir detaliais pareiginése instrukcijose pateiktais
apibrezimais.

Pagalbos komandos pavyzdys gali buti toks:
Baltupiy viduriné mokykla
Komandq sudaro: socialiné pedagogé, psichologé, direktoriaus pavaduotoja

ugdymui, sveikos gyvensenos biirelio vadove, 3 mokytojos, slaugytoja, nepil-
nameciy reikaly policijos pareigiiné ir 2 mokiniai.

! Socialinio pedagogo darbo knyga / Sud. G. Kvieskiené. Vilnius, 2002.




Pagrindinis mokykloje sudaromos komandos uzdavinys — organizuoti regu-
liarius susitikimus. Tik nuolat susitikdami komandos nariai gali pasiekti reiks-
mingy poky¢iy smurto prevencijos ir intervencijos srityje.

Ivykus smurtiniam jvykiui, komandos nariai pirmiausia turi surinkti pakan-
kamai informacijos apie ivyki ir jo aplinkybes.
Pirminis smurtinio jvykio jvertinimas:

e duomenys apie vaika;

e kokiy yra sutrikimy — psichologiné biisena (nerimas, baimeés, depresi-
ja, neadekvacios emocijos ir pan.), elgesys mokykloje (agresyvumas, prie-
SiSkumas, smurto vartojimas, atsiribojimas ir kt.), mokyklos lankomu-
mas (kiek pamoky praleidZia per savaitg, ménesj, trimestra);

Nariai pasiskirsto, kuria trikstama informacija kuris i$ jy surinks. Kita gali-
ma papildomai reikalinga informacija:

e kokios pagalbos reikia — socialines, medicinines, teisines, psicholo-
gines;

e mokyklos galimybes (ivertinama, kokia pagalba gali suteikti mokyk-
la, ar mokyklos specialistai Siuo atveju pakankamai kvalifikuoti dirbti
su mokiniais, galbit reikia kreiptis i kitas tarnybas);

e vaiko galimybeés (tai vaiko gebéjimy, galinciy padeti jveikti krize, ap-
tikimas ir ugdymas);

e vaiko Seimos galimybés (kokia parama gali suteikti Seima);

e bendruomenes galimybes (kokia parama mergina gali gauti savo ben-
druomengje, ar yra kokiy nors paramos grupiy, jaunimo kluby, ar
yra galimybé paskambinti | psichologinés pagalbos linija, kaip gali
padéti baznycia ir pan.);

e kuriy ne mokyklos specialisty pagalbos gali prireikti.

Veéliau komandos nariai bendru sutarimu turi sudaryti veiksmy plana. Veiks-
my plane turi biiti numatyta, kuris mokyklos darbuotojas atsakingas uz kon-
krecius veiksmus. Toliau pateikiamas pavyzdys, kaip galima paskirstyti spe-
cialistams numatomus veiksmus.




Paslaugu prievarta patyrusiam vaikui planas (rekomendacinis)

Specialistas | Ilgalaikiai | Trumpalaikiai | Numatomos | Paslaugos | Pastabos
tikslai tikslai paslaugos teikimo
periodas
Socialinis
pedagogas
Psichologas
Slaugytoja
VTAT
atstovas
Klasés
auklétoja
Komandos veiklos planas
Numatomi Klausimai Pasiekti rezultatai | Kile sunkumai
specialisty
susitikimai
Spalio 1 d. Praleidzia  ma- | Agresyvus elgesys
Ziau pamoky
Klaséje sumazéjo
Saipymosi i§ vai-
ko atveju
Lapkricio 3 d.
Gruodzio 1 d.

Bitina numatyti ir konkrecias datas, kada tai, kas numatyta, bus atlikta.
Jeigu nors viename komandos veiklos etape triks konkretumo, greiciausiai
darbas nebus jgyvendintas.

Komandos nariai nustato, kokios yra turimos galimybes, kokie mokyklos per-
sonalo gebejimai. Konkreciai vaiko problemai spresti numatomi atitinkami
konkretis veiksmai. Toliau pateikiamas pavyzdys rodo, kaip galima planuoti
veiksmus, siekiant spresti labai apibréztus asmeninius vaiko sunkumus.




Sunkumai Numatomi sprendimo budai
Vaikas vengia reik§ti savo | Pirmos pamokos metu zaisti ,,Jausmy
jausmus barometra”. Kiekvienas turi pasakyti,
kaip jis jauciasi $i ryta.
Organizuoti raSiniy ,,Kelion¢ po
Zmogaus jausmus“ konkursa.
Konfliktiskas elgesys Diskusijos su visais klasés vaikais apie

tarpusavio santykius.
Susitikimas su psichologais,
,»larpusavio santykiai®.

tema

Nemokéjimas uzmegzti santykiy
su bendraamziais

Itraukti vaika | popamokine veikla.

Vengimas  dalyvauti  klasés

veikloje

Paskirti organizuoti klasés valandéle,
pazinting ekskursijg irt. t.

Tokia komanda gali ne tik veiksmingai spresti individualius smurto atvejus.
Ji turi uzsibrézti ilgalaikius tikslus. Toliau pateikiama keletas tokiy tiksly
pavyzdziy:
e Siekti sumazinti smurto atvejy skai¢iy mokykloje.
e Ugdyti mokyklos bendruomeneés atsakomybe uz savo poelgius.
e Skatinti mokyklos bendruomene netoleruoti prievartos.
e Bendradarbiauti su mokyklos bendruomene (vaikais, tévais, moky-
tojais) ir kitomis institucijomis (policija, Vaiky teisiy apsaugos tar-
nyba, nevyriausybinémis organizacijomis).

Norint, kad komandos siekiami rezultatai buty akivaizdesni, nariai turi nu-
sistatyti labai konkrecius ir pamatuojamus tikslus. PavyzdZiui:
e Saugesni mokiniai, mokytojai, personalas mokykloje (nesaugumas
sumazes 5 procentais).
e Atsiras pasitikéjimas kitais mokyklos bendruomenés nariais, susi-
dirusieji su smurtu dazniau kreipsis pagalbos (atvejy skaicius iSaugs
10 procenty).
e Sukurtas prievartos problemy sprendimo modelis.
e Glaudus komandos rySys su mokyklos bendruomene ir kitomis ins-
titucijomis.
e Bendruomené¢, maziau toleruojanti prievarta (bendruomeneés nariy,
kurie netoleruos prievartos, padauges 1-2 procentais).




Ivairiu sriciu specialistu
atsakomybé

Mokyklos administracijos
atsakomybé

Mokyklos vadovas nustato, kokios taisyklés vyrauja mokykloje. Administ-
racija — tai organizacijos galva. Jeigu administracija nepaskatins mokyklos
bendruomeneés imtis atsakingy veiksmy spresti smurto mokykloje proble-
mos, pavienes darbuotojy ar kviesty organizacijy iniciatyvos nebus rezulta-
tyvios.

Taigi ka gali administracija?

Smurto problema yra tik viena i§ daugelio aktualiy ugdymo istaigose. Bet jos
negalima nuvertinti. Lankantis ivairiose ugdymo istaigose teko pastebeti,
kad mokyklose, kuriy administracija (direktorius ar pavaduotojai) nerode
jokios iniciatyvos sprendziant smurto atvejus, neprisid¢jo prie prevenciniy
renginiy, smurtas buvo daznesnis, emocine atmosfera labiau itempta.

LR §vietimo jstatymu (61 str. 3 p.) nustatyta: ,,mokyklos vadovas atsako
<...> uz sveika, saugia, uzkertancig keliag bet kokioms smurto, prievartos
apraiSkoms bei Zalingiems jproc¢iams aplinka“.

Remiantis Siuo punktu direktorius yra tiesiogiai atsakingas, kad mokykloje
bty sukurtos saugios salygos tiek vaikams, tiek pedagogams. Toliau iSvar-
dinti simptomai, rodantys, kad mokykloje yra nesaugu, daznos smurtinés
bendravimo formos. Pastebejusi Siuos simptomus, mokyklos administracija
turi imtis neatideliotiny veiksmy padeéciai gerinti.

Smurto mokykloje simptomai:

1. Mokykloje susidaré aiskiai pastebimos skirtingos grupés (vadinamo-
sios gerosios ir blogosios), pavyzdZiui: mokiniy gaujos, labai ,,blogi
mokiniai, kuriuos norétysi pasalinti, pedagogu opozicija ir pan.
Mokykloje daZnas pravardziavimas.

Mokiniai bei pedagogai teigia, kad mokykloje yra neteisingy dalyky.

4. Mokykloje priimtinas (nebaudziamas) SiurkStus elgesys (tiek peda-
goguy, tiek vaiky).

5. Mokykloje nemazai drausmes pazeidimy, tvarka nenuosekli.
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6. Mokytojai jaucia baime ir priespauda.

7. Mokiniai iSreiSkia nuomong, kad jy negerbia mokytojai.

8. Individualistai ir atsiskyreliai néra priskiriami prie rizikingo elgesio
grupiy.

9. Mokiniai vengia vieSai pareiksti savo nuomong (arba ji yra nepriima-
ma).

10. Mokykloje néra teigiamy lyderiy (arba jie yra negerbiami).

Mokyklos administracija turi imtis veiklos padéciai gerinti, jeigu bent vienas
i§ minéty reiSkiniy yra pastebimas mokykloje. Sie reiSkiniai — tai tarytum
ligos simptomai, kad mokyklos bendruomenéje kazkas negerai.

Rekomenduojamos mokyklos administracijos veiklos kryptys:

Padeties jvertinimas. LR $vietimo istatymu (61 str. 4 p.) nustatyta, kad

mokyklos vadovas ,,analizuoja mokyklos veiklos ir valdymo iStekliy bukle,

inicijuoja mokyklos vidaus audito vykdyma“. Direktorius paveda mo-

kyklos personalui ivertinti smurto paplitima ir formas, aplinkos saugu-

ma ar pan. Remiantis gautais rezultatais galima suplanuoti konkrecius

veiksmus. Atlikti vertinima direktorius gali pavesti: mokyklos psicholo-

gui, socialiniam pedagogui, pavaduotojui ugdymui. Geriausia, kai verti-

nima atlieka mokykloje suburta komanda.

JPas direktoriy pasiaiskinti*. Tokios veiklos formos direktorius turi veng-

ti. Nuobaudy ar paskatinimy taikymas — tiesiogiai su mokiniais dirban-

¢io personalo atsakomybe. Geriau, jeigu mokykloje yra nusistovejusi tvar-

ka, kad sprendZiant smurtinius jvykius direktorius tiesiogiai nedalyvau-

ja. Jis tik gauna ataskaita, kaip tam tikros konfliktinés situacijos buvo

iSsprestos. ,,Auksc¢iausia“ mokyklos valdzia, kuri tiesiogiai sprendzia

smurto atvejus — direktoriaus pavaduotojai. Direktorius Siuo atveju at-

sako uz tai, kad pedagogai, kiti mokyklos specialistai, pavaduotojai,

spresdami smurto atvejus, elgtuysi kvalifikuotai.

Lésy skirstymas, atsiZvelgiant | mokyklos aktualijas. Jeigu mokykloje

smurto problema yra pripazistama kaip aktuali, direktorius, planuoda-

mas leSy naudojima, turi skirti dalj finansiniy iStekliy Siai problemai spres-

ti. Galimos sferos:

e Darbuotojy mokymy finansavimas (kvalifikaciniai kursai arba
specialisty kvietimas | mokykla pedagogams mokyti).

e Reikiamos specialios literatiiros jsigijimas.

e Reikiamy priemoniy jsigijimas saugumui uZtikrinti.

e Nesaugumo jausma kelian¢iy veiksniy Salinimas (pavyzdzZiui,
apsvietimo sutvarkymas).




Itaka pedagogu kolektyvui. Neretai jvairiy konflikty kyla ir tarp pa-
¢iy pedagogu. Fizinis smurtas gal ir labai retas, bet seksualinio prie-
kabiavimo, paty¢iy, Zeminimo, ,,neSvarios” konkurencijos pasitaiko
bemaz kiekvienos mokyklos pedagogu kolektyve. Mokyklos direk-
torius, kaip bendruomeneés vadovas, turi nevengti spresti Siuos kon-
fliktus. NeiSsprestas konfliktas niekur nedingsta. Jis sukelia tiek ma-
tomy, tiek nematomy pasekmiy kitiems pedagogams bei mokiniams.
Dokumentacija. Mokyklos veikla apibréZzia jvairts dokumentai. Taip
pat ir mokyklos veiksmus smurto atveju turi apibrézti direktoriaus
isakymai, vidaus taisykles, pedagogu pareiginés instrukcijos ar kiti
aktai. Mokyklos vadovas turi prasyti teisininky jvertinti, ar mokyk-
los dokumenty formuluotes atitinka LR istatymus. Direktorius turi
atkreipti démesj i tokius dokumentus:

®  Mokiniy elgesio taisyklés. Tai dokumentas, skirtas mokiniams. Jis
turi biiti konkretus. Jeigu Siame dokumente abstrakciai bus sakoma,
kad ,,Mokiniai privalo saugiai elgtis pertrauky, iSvyku bei kity
renginiy metu®, tai nebus pakankamai aiSku, ko iS jy tikimasi.
Rekomenduojama, kad Vidaus darbo tvarkos taisyklése (bei
Mokiniy elgesio taisyklése) biity tokios dalys: a) pageidaujamas
elgesys; b) apdovanojimai uZ pageidaujama elgesi;
c¢) nepageidaujamas elgesys; d) mokyklos darbuotojy veiksmai
nepageidaujamo elgesio metu; e) nuobaudos uz nepageidaujama
elgesi. Taip pat labai svarbu, kad Sie drausme ir tvarka apibréZiantys
dokumentai nebiity tik ,iSkabinti“. Su jais ZodZiu turi buti
supazindinti tiek mokiniai, tieck pedagogai. Rekomenduojama, kad
kuriant taisykles dalyvauty ir patys mokiniai.

e Strateginiai mokyklos planai. Mokyklos vadovas — tai ne
pedagogas. Tai — vadybininkas. Vadovas turi numatyti labai
konkrecius tikslus savo istaigoje ne tik ateinantiems mokslo
metams, bet ir 3-6 metams | prieki. Sudarant strateginius pla-
nus, reikeéty vengti abstrakéiy savoky (kaip ,,sukurti saugia
aplinka tiek pedagogams, tiek vaikams®), iSkelti tokius tikslus,
kuriuos galima pamatuoti (,,pagerinti smurto atvejy sprendimo
mechanizma®; ,,itraukti mokinius j saugesneés mokyklos kiirima*,
»sumazinti paty¢iy paplitima“ ir pan.).

®  Bendrieji ugdymo planai. Mokyklos vadovas, prie§ tvirtindamas
bendruosius ugdymo planus, turi jvertinti, ar jie atitinka esama
padéti mokykloje. Jeigu konfliktinés situacijos, smurtas,
nesaugumo jausmas yra aktualiis mokyklos klausimai, vadovas
(pavaduotojai, mokyklos taryba) turi atsizvelgti i tai, sudarydamas
ugdymo planus.




o Mokymo sutartys. Sios sutartys yra viena i§ priemoniy formaliai
ipareigoti téevus imtis atsakomybes uz savo vaika. Mokyklos
vadovas turi jvertinti (ir, esant reikalui, pakoreguoti) sutarties
turini. Sutartyje galima nurodyti, kaip mokykla elgiasi smurto
atveju, kokia yra tévy ir globéjy atsakomybe, ir pan.

Mokyklos savivalda ir komandinis darbas. Mokyklos vadovas gali
inicijuoti komandos, kuri biity tiesiogiai atsakinga uz smurto atvejy
sprendima, kriziniy situacijy valdymg ir pan., sukiirima.
Sutartys ir susitarimai su kitomis organizacijomis ir institucijomis. Mo-
kyklos vadovas gali susitikti su Vaiko teisiy apsaugos tarnybos vede-
ja, policijos komisariato virSininku, nevyriausybiniy organizacijy va-
dovais, saugos tarnybomis, kitomis institucijomis, sickdamas aptarti
galimg bendradarbiavima, konkrety veiksmy plana, kilus krizinéms
ar konfliktinéms situacijoms.
Paskatinimy ir pastaby sistema pedagogams. Mokyklos vadovas turi
paskatinti tuos pedagogus, kurie savo iniciatyva imasi smurto pre-
vencijos ar smurto atvejy sprendimo veiksmy. Tiek vaikams, tiek
pedagogams galioja ta pati taisykle: pagyrus darbg ar elgesi galima
tiketis, kad jis bus tesiamas. Dirbdamas su smurto atvejais vadovas
turi reaguoti ir i netinkama pedagogy elgesi (net jei tai i§ pirmo zvilgs-
nio smulkils pazeidimai). Tai gali biiti netinkamas konflikto su moki-
niu sprendimas, pykcio ar agresijos proverzis, nereagavimas (ar ne-
profesionalus reagavimas) i smurting situacija ir pan.
Savo darbo dienos planavimas. Tai néra tiesiogiai su smurtu susijes
darbas. Bet jis turi netiesioginiy pasekmiy. Jeigu mokyklos vadovas
neplanuoja savo darbo (savaitémis ir ménesiais), ,,nedegantys® dar-
bai neretai nukeliami neribotam laikui. Kartais prie ty ,,nedeganciy*
darby priskiriami ir smurto prevencijos, saugios mokyklos sukiri-
mo ar kiti panasSus tikslai.




Socialinio pedagogo atsakomybeé
ir darbo metodai

Socialinis pedagogas — palyginti nauja pareigybeé mokykloje. Dél Sios prie-
Zasties dar ne visose mokyklose yra aiSkiai nustatytos socialinio pedagogo
atsakomybes ribos.

Socialinis pedagogas yra turbit vienintelis mokyklos specialistas, kuris indi-
vidualiais veiksmais gali pasiekti neblogy rezultaty smurto prevencijos ir
pagalbos teikimo sferose.

Kai vaikas nukencia nuo smurto ar pats smurtauja, jam reikalinga psicholo-
gine bei socialine pedagoginé pagalba. UZ psichologine pagalba atsako mo-
kyklos psichologas, uz socialing pedagoging — socialinis pedagogas. LR Svie-
timo jstatymu socialiné pedagoginé pagalba apibréZiama taip:

21 straipsnis 1. Socialinés pedagoginés pagalbos paskirtis — pade-
dant vaikui jgyvendinti jo teise 1 moksla, uZtikrinti jo sauguma mokykloje:
Salinti priezastis, del kuriy vaikas negali lankyti mokyklos ar vengia tai dary-
ti, sugrazinti | mokykla ja palikusius vaikus, kartu su tévais (globéjais, riipin-
tojais) padeti vaikui pasirinkti mokykla pagal protines ir fizines galias ir joje
adaptuotis.

2. Mokykla, teikdama mokiniui socialing pedagogine pagalba, ben-
dradarbiauja su socialing pagalba teikianciomis tarnybomis, sveikatos prie-
zZitros ir teisétvarkos institucijomis ir konsultuoja mokinio tévus (globejus,
rapintojus) ir mokytojus.

3. Socialines pedagoginés pagalbos teikima vaikui ir mokiniui regla-
mentuoja Vyriausybeés arba jos igaliotos institucijos patvirtinti socialines pe-
dagoginés pagalbos teikimo bendrieji nuostatai.

3 punkte minimi nuostatai (ISAK-941, Valstybés Zinios, 2004 06 29)
nustato tokias veiklos sferas, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusias su smurto at-
veju sprendimu (pastaba: uz Sia veikla atsako ne vien mokykloje dirbantis
socialinis pedagogas, bet ir mokytojai, klasés auklétojai, administracija):

6.1. Salinti prieZastis, dél kuriy mokiniai negali lankyti mokyklos ar vengia
tai daryti;

6.4. padéti mokiniui adaptuotis mokykloje;

6.5. teikti mokiniui reikalingas socialines pedagogines paslaugas; <...>

8.1. individualus darbas su mokiniu — parama kriziy metu, socialiniy ir pe-
dagoginiy mokinio problemy sprendimas;




8.2. darbas su grupe — socialiniy ir gyvenimo igudZiy ugdymas; ugdymo da-
lyviy tarpusavio santykiy reguliavimas; palaikymo ar savipagalbos grupiy or-
ganizavimas bei kt.;

8.3. darbas su mokinio Seima, jo atstovais pagal istatyma — pagalba spren-
dziant problemas, trukdancias vaiko ugdymosi procesui, tévy (globéju, ru-
pintojy) ir mokyklos bendradarbiavimo stiprinimas bei kt.;

8.4. darbas su mokyklos bendruomene — saugios aplinkos kiirimas ir palai-
kymas; savivaldos aktyvinimas, darbas su mokytojais, mokyklos administra-
cija ir kt.;

8.5. darbas su vietos bendruomene — rySiy tarp vietos bendruomenes ir mo-
kyklos palaikymas; savanoriy ir bendruomeneés itraukimas i informacines,
psichologinés, specialiosios pedagoginés ir specialiosios pagalbos teikima;
8.6. darbas su socialiniais partneriais (vaiko teisiy apsaugos tarnyba, peda-
gogine psichologiné tarnyba, policija, savivaldybiy ir seniiinijy socialiniai dar-
buotojai, dienos centrai, kriziy, vaiko raidos, pirmines sveikatos prieZiiiros,
kultiiros centrai, vaiky neformaliojo $vietimo mokyklos ir kt.) siekiant uz-
tikrinti pagalbos veiksminguma ar kuriant socialiniy pedagoginiy problemy
prevencijos sistema.

Bendruosiuose socialinés pedagoginés pagalbos teikimo nuostatuose socia-
liniam pedagogui (ir mokytojams bei klasés auklétojams) nustatytos tokios
pagalbos teikimo rasys:

9.1. konsultavimas (mokinio, mokiniy grupes, mokytoju, tévy (globéju, ru-
pintoju)) siekiant padéti issiaiSkinti ir suprasti tai, kas vyksta jy gyvenimo ir
mokymosi erdveje, padedant mokytis ir naujai elgtis;

9.2. tyrimy organizavimas — aplinkos poveikio mokinio ar mokiniy ugdymo-
si sunkumams analize;

9.3. socialiniy ir gyvenimo igtidziy formavimas — gebejimas priimti sprendi-
mus ir spresti problemas, mokymas kirybiskai ir kritiSkai mastyti, bendrau-
ti, pazZinti save, elgtis visuomeneje priimtinais budais, valdyti emocijas, svei-
kos gyvensenos igiidziy ugdymas bei kt.;

9.4. elgesio korekcija, socialiai priimtino elgesio modeliavimas;

9.5. nusikalstamumo, mokyklos nelankymo, narkotiniy ir psichotropiniy me-
dziagy vartojimo, smurto, savizudybiy ir kity neigiamy socialiniy reiskiniy
prevencija;

9.6. istekliy telkimas socialiniy partneriy bendruomeneje paieskai; pagalbos tin-
klo vaikui ir jo Seimai kiirimas; projekty inicijavimas, kiirimas bei jgyvendinimas;
mokyklos savivaldos aktyvinimas; tévy (globéjy, rupintojy) Svietimas ir kt.;

9.7. pagalbos komandos telkimas mokykloje, siekiant veiksmingai spresti
problemas vaiko labui.




Bendruosiuose socialinés pedagoginés pagalbos teikimo nuostatuose taip pat
teigiama, kad ,,Socialinis pedagogas telkia mokyklos pagalbos komanda, ren-
gia pagalbos teikimo plana, koordinuoja jo igyvendinima mokykloje ir uz jos
riby bei pats teikia pagalba vaikams, kai neuztenka klases auklétojo ar mo-
kytojo kompetencijos“. Konkreciau tai galima nusakyti taip:

1. Mokyklos komandos veiklos organizavimas. Pakartosime, kad geriau-
siy smurto problemos sprendimo rezultaty galima tikétis tik dirbant
komandiniu principu (placiau skyrelyje: ,,Komandinio darbo mokyk-
loje principai“). Socialinis pedagogas vienas nepajégus uztikrinti vi-
sapusiS$ka mokyklos reakcija j smurto atvejus (tuo atveju jis turi buti
kartu teisininkas, socialinis darbuotojas, psichologas, medikas ir ad-
ministracija). Padéti suburti komanda turi mokyklos administracijos
vadovai.

2. Pagalbos teikimo planas. Svarbiis pagalbos teikimo principai yra nu-
rodyti skyrelyje ,,Smurto atvejy sprendimas®. Pirmasis svarbus zings-
nis smurtinio ivykio atveju yra ivertinimas. Bendradarbiaudamas su
psichologu, klases auklétoju, jvyki maciusiais ar artimais dalyviams
mokiniais socialinis pedagogas gali surinkti pakankamai informaci-
jos, kad buty galima organizuoti pagalba. Socialinis pedagogas dar
gali biiti vadinamas atvejy vadybininku. Detaliau panagrinékime at-
vejo vadyba ir bendra pagalbos teikima.

Dar prie§ pradédamas dirbti su smurtiniais ivykiais, socialinis pedagogas
(arba komanda) turi sudaryti pagalbos teikimo plana, ji turi patvirtinti mo-
kyklos vadovas (mokyklos vadovas taip pat patvirtina ir sudarytos koman-
dos sudeti).
Toliau pateikiame pavyzdi, kaip gali buti teikiama pagalba. vykus smurtui,
socialinis pedagogas (arba geriau komanda) jvertina 10 pagalbos teikimo
sfery. Ivertindami kiekvieng sfera, komandos nariai atsizvelgia i tai:

e kokia yra turima tos sferos informacija apie mokinij;

e kokios informacijos triiksta;

e kokia reikalinga pagalba;

e kokius konkrecius tos pagalbos Zingsnius reikia atlikti;

e kas igyvendins konkrecius pagalbos Zingsnius;

e kiek laiko skiriama konkretiems pagalbos Zingsniams atlikti;

e kada bus kitas susitikimas, kad biity galima jvertinti, kas pasiekta.
Pagalbos sferos nurodomos 1 pav.




Psichologiné:
1. Traumos jveikimas
2. Socialiniai jguidziai

Teisiné: Socialiné:
1. Tyrimas 1. Sa}ugumg
2. Konsultavimas 2. Artimiausios

aplinkos

Pagalbos
organizavimas

Pedagoginé:
1. Vaiko teises
2. Kriziniy situacijy ir
konflikty sprendimas

Medicinos:
1. Gydymas
2. Konsultavimas

1 pav. Pagalbos teikimo sferos

Medicinos pagalba

1. Gydymas. Socialinis pedagogas jvertina (tiksliau, papraso mokyklos
medicinos darbuotoja ivertinti), ar reikalinga medicinos pagalba. Jei-
gu reikalinga skubi pagalba, kreipiamasi i gydymo istaigas.

2. Konsultavimas. Ivertinama, ar vaikui reikia suteikti ziniy, kaip ra-
pintis savo sveikata po patirto smurto.

Teisiné pagalba

1. Tyrimas. Komanda jvertina, ar reikia apie smurtinj jvykj pranesti tei-
sesaugos pareigiinams. Rekomenduojama, kad reguliariuose koman-
dos susitikimuose dalyvauty teritorija prizidrintis nepilnameciy rei-
kaly policijos pareigiinas; tokiu atveju bus iSvengta neskaidrumo, kai,
saugant mokyklos varda, nuslepiami kai kurie jvykiai. Jeigu smurtinj
nusikaltima padaré vaikas, neturintis 14 mety, jam baudziamoji byla




nebus keliama. Jeigu smurtautojas yra vyresnis nei 14 mety, bus pra-
detas ikiteisminis tyrimas. Nukentéjusio vaiko tévai civiline tvarka
gali kreiptis del vaikui padarytos Zalos atlyginimo (neatsizvelgiant |
smurtavusio vaiko amziy).

Konsultavimas. Tai yra teisinés informacijos suteikimas smurtinio
ivykio dalyviams bei juy tévams. Kadangi mokykloje teisininkai nedir-
ba (nors kai kurios mokyklos iSsirtipina, kad karta per ménesj teisi-
niais klausimais konsultuoty policijos pareigiinai), minimalias teisi-
nes Zinias turi suteikti socialinis pedagogas. Tai yra Zinios apie galio-
jancius istatymus, teisinés pagalbos sritis, atsakomybé uz smurtinius
veiksmus ir pan.

Socialiné pagalba

1.

2.

3.

Saugumo uZtikrinimas. Smurtas tiesiogiai pazeidzZia saugumo jaus-
ma. Komandos nariai (ar socialinis pedagogas individualiai) jverti-
na, ar po ivykio mokykla imasi visy priemoniy, kad uztikrinty saugu-
ma (t. y. kad smurtinis jvykis nepasikartoty), ar nereikia vaiko per-
kelti i kita klase ir pan.

Artimiausia vaiko aplinka. Ivertinama, ar artimiausia vaiko (tiek
smurtavusio, tiek nukentéjusio) aplinka neskatina tolesnio smurto,
suteikia reikiama palaikyma ir supratima. Vaiko artimiausia aplinka:
bendraklasiai, dazniausiai sutinkami mokytojai, Seimos nariai, arti-
miausi draugai. Ivertinama, ar reikalingi papildomi mokymai — susi-
tikimai su artimiausios aplinkos atstovais.

Kita socialiné pagalba. Saugumas ir artimiausia aplinka — tik du svar-
bis socialinés pagalbos aspektai. Socialinés pagalbos sfera yra daug
platesne. Socialinis pedagogas i pagalbos teikimo plana gali itraukti
ir kitus aspektus: reikiama materialiné parama, slauga ar prieziira,
kitos socialines paslaugos.

Psichologiné pagalba

1.

2.

Traumos jveikimas. Patirtas smurtas sukelia ivairiy neigiamy psicho-
loginiy pasekmiy. Socialinis darbuotojas gali prasyti psichologo jas
ivertinti ir kartu teikti pagalba.

Socialiniai ir psichologiniai jgiidZiai. Kad vaikas apsisaugoty nuo smur-
to, jis turi iSsiugdyti pakankamai socialiniy ir psichologiniy igidZiy
smurtinems ar konfliktinéms situacijoms spresti (tai pykcio kontro-
le, pozityvus konflikty sprendimas, korektiSkas jausmy iSreiSkimas
ir pan.).

Pedagoginé pagalba

1.

Vaiko teisés. Vaikas turi buti supazindintas su Vaiko teisiy konvenci-
ja, kitais dokumentais, skirtais vaiky gerovei uztikrinti. Jis turi Zino-
ti savo teises — i pagalba, | moksla ir t. t. Labai svarbu yra skirti, kas




yra vaiko teisés, kas yra pareigos, o kas yra norai. Vaiko nory neigy-
vendinimas ne visada yra jo teisiy pazeidimas. Kartu socialinis peda-
gogas moko, kaip vaikas turi ginti savo teises, kaip turi elgtis smurto
atveju.

2. Elgesys krizinése situacijose ir konflikty metu. Kad vaikas ateityje elg-
tysi deramai, jis turi Zinoti, kas yra teisinga, koks elgesys yra pozity-
vus. Sias Zinias jam biitina suteikti.

Cia nurodytos svarbios (bet ne visos) pagalbos sferos. Geriau pazinus smur-
tautoja ir nukentejusiji, galima sudaryti veiksminga individualy pagalbos pla-
na. Socialinis pedagogas uztikrina, kad vaikai gauty jiems butina pagalba.

Mokyklos psichologo atsakomybé
ir darbo metodai

Mokyklos psichologas yra labai svarbus specialistas, sprendziant smurto at-
vejus ugdymo jstaigoje. Praktika rodo, kad psichologai su smurto problema-
tika dirba jvairiai. Taip yra dél to, kad istatymais psichologo funkcijos api-
bréziamos ne visai detaliai. Todeél kai kurios veiklos sritys (kaip nemotyvuo-
to kliento konsultavimas, pedagogoniy-psichologiniy priemoniy taikymas pra-
sizengusiems mokiniams, tévy konsultavimas jy asmeninio gyvenimo klausi-
mais ir pan.) kartais mokyklos psichologo kompetencijai néra priskiriamos.
Bendruosiuose pareiginiuose mokyklos psichologo nuostatuose (patvirtin-
tuose LR $vietimo ir mokslo ministro 2005-07-22 jsakymu Nr. ISAK-1548)
nurodomos tokios veiklos kryptys, i§ dalies ar tiesiogiai susijusios su smurto
atvejy sprendimu: mokyklos psichologas
e atlieka aktualius mokykloje psichologinius tyrimus atsizvelgdamas i
mokyklos bendruomenes poreikius;
e atlieka mokiniy veiklos ir elgesio pamoky metu stebésena;
* inicijuoja, rengia ir igyvendina psichologiniy problemy prevencijos
programas;
e rengia individualias rekomendacijas mokinio psichologinéms, asme-
nybes ir ugdymosi problemoms spresti;
e konsultuoja psichologiniy, asmenybeés ir ugdymosi problemy turin-
¢ius mokinius, jy tévus; jvertina mokinio galias ir sunkumus, raidos
ypatumus, psichologines, asmenybés ir ugdymosi problemas.

Smurtas yra priskiriamas prie elgesio sutrikimy. Svietimo ir mokslo minist-
ro jsakyme néra tiesiogiai nurodyta, kad mokyklos psichologas turi dirbti su




elgesio sutrikimy turinciais vaikais. Taciau nederamas elgesys daznai yra psi-
chologiniy sunkumy rezultatas. Dél to psichologas negali atsiriboti nuo Siuy
problemy sprendimo mokykloje.

Profesiné paslaptis ar informacija, kuriq bitina perduoti?

Psichologo profesine etika nustato, kad:

5. Psichologas turi iSlaikyti profesing paslapti:

5.b. psichologas gali suteikti jo saugoma informacija jos praSantiems asme-
nims ar institucijoms tik sutikus S' arba jam atstovaujan¢iam asmeniui ar
jstaigai. Zmoniy kolektyve (gamykloje, mokykloje, ligoninéje ir pan.) dir-
bantis psichologas paprastai suteikia, jo nuomone, biiting informacija asme-
nims, dalyvaujantiems taikant S tam tikras poveikio priemones, ir Sie asme-
nys taip pat privalo saugoti profesing paslapti (kaip ir psichologas);

5.c. psichologas siekia, kad tyrimo rezultatai etc. biity patikimai saugomi,
nebity prieinami paSaliniams asmenims. Su S susijusi medZiaga priklauso
istaigai, kurioje psichologas dirba. Istaiga privalo pavesti saugoti medziaga
arba psichologui, arba kitam kvalifikuotam, galiniam paslaptj iSsaugoti as-
meniui.

Psichologas savarankiSkai sprendzia, kada turima informacija yra profesine
paslaptis. Jis turi nuspresti, kurig informacija apie savo klientus perduoti
kolegoms. Dazniausiai tai informacija, kuria remdamiesi kiti specialistai gali
organizuoti pagalba. Visada yra rekomenduojama, kad psichologas gauty
sutikima dél privacios informacijos (apie mokinio $eima, iSgyenimus, turi-
mus sutrikimus ir pan.) perdavimo. Vaiko paprastai pakanka paklausti, ar
galima tam tikra informacija perduoti. Greta butina paaiskinti, kodel tam
tikra informacija yra perduodama ir kas bus toliau daroma. Jeigu tai yra
mazametis, reikéty gauti ir tévy sutikima.

BET. Smurtas prie§ vaikus yra nusikaltimas ir yra tiriamas pagal LR istaty-
mus. Teisésaugos pareiglinai turi teis¢ iSkviesti psichologa i apklausa, jeigu
turi informacijos, kad psichologui vaikas yra papasakojes apie patirta smur-
ta. Psichologas gali buti iSkviestas kaip liudytojas (apie nusikaltimo aplinky-
bes zinantis asmuo) arba kaip specialistas (galintis pateikti ivada apie jvyki,
nukentejusiji, jo parodymus, jam padaryta poveiki). Psichologas Siuo atveju
negali atsisakyti dalyvauti kaip liudytojas, teigdamas, kad negali iSduoti pro-
fesinés paslapties. Dalyvauti kaip specialistas jis gali atsisakyti, motyvuoda-

! Simboliu S Zymimas bet kuris asmuo, su kuriuo dirba psichologas, — tai subjektas,
klientas, pacientas.




mas tuo, kad ugdymo institucija néra sudariusi sutarties su teis€saugos insti-
tucijomis. LR baudZiamasis kodeksas, LR baudziamojo proceso kodeksas,
LR civilinis kodeksas ir LR civilinio proceso kodeksas yra didesne teisine
galig nei psichologo profesiné etika turintys teisiniai aktai. Remiantis Siais
dokumentais psichologas taip pat gali buti baudzZiamas dél Zinomo nusikalti-
mo nuslépimo arba nepranesimo apie ji.

Psichologas, dirbantis mokykloje, jau yra pasirenges dirbti konsultacini darba
su vaikais, vertinti specialiuosius ugdymo poreikius, konsultuoti mokinius
profesijos pasirinkimo klausimais. Kad mokyklos psichologas galéty
kvalifikuotai teikti psichologing pagalba smurto atveju, kompetentingai
dalyvauti komandos darbe, rengti rekomendacijas pedagogams ir tévams, jis
turi savarankiSkai ieSkoti papildomy Ziniy bei metoduy.

Individualus darbas su smurto aukomis

Toliau nurodomi specifiniai darbo su smurto aukomis aspektai. Taciau
psichologas turi nuolat lavinti savo igtidZius. Vienas metodas ar vienodos
individualaus konsultavimo taisyklés netiks visiems vaikams. Psichologas turi
biti lankstus.

Vaikas nukentéjo nuo fizinio smurto. Teikiant psichologine pagalba,
rekomenduojama:

e  Susisiekti su mokykloje dirbanciu medicinos personalu, kad biity
jvertinta, ar reikalinga skubi medicinos pagalba.

e  Susisiekti su mokyklos socialiniu pedagogu ar Vaiko teisiy apsaugos
tarnybos specialistu, kad biity jvertinta, ar vaikas yra pakankamai
saugus (mokykloje ar namuose).

e  Del patirto smurto vaikai gali turéti daugybiniy elgesio, emociniy
ar kognityviniy sutrikimy. Psichologui rekomenduojama jvertinti,
kokiy sutrikimy sukelé patirtas smurtas, kokiy sutrikimy buta iki
smurtinio jvykio (ar jvykiy). Tokie simptomai kaip nerimas,
depresija, potrauminis stresas neretai biina tiesioginiai smurto
padariniai. Jvertinti galima kalbantis su vaiku, su tévais, su
mokytojais (klases auklétojais), jei tai ivyko mokykloje. Renkama
informacija: Seimos istorija, mokinio mokymosi ir socialiniy
santykiy istorija, bendra vaiko adaptacija prie aplinkos, kity
panasiy trauminiy jvykiy istorija, specifiniai patirto smurto
bruozai, poveikis vaikui ir Seimai. Svarbi informacija — kaip vaikas
suvokia patirta smurtg. Kita vertinimo dalis — kaip vaikas suvokia




tolesnius mokyklos, teisésaugos zingsnius del patirto smurto, vaiko

kognityvinis ir esamos emocinés biisenos vertinimas.

Pagalbos plano sudarymas. Rekomenduojama ji sudaryti kartu su

kitais mokyklos specialistais (specialiai tam skyrus bendra

susitikima). Geriausia, jeigu mokykloje yra veikianti komanda,
tada nereikés prie§ kiekviena susitikimag kalbéti apie
konfidencialumo ribas (kokia informacija yra privati, kam galima
pasakyti ir pan.). Komandoje dirbantys specialistai arba formaliai

(rastu), arba ZodzZiu yra jsipareigoj¢ dél profesiniy paslapciy

neperdavimo tretiesiems asmenims, nesusijusiems su pagalbos

teikimu.

Pagalbos teikimas. Psichologas tik atlikes jvertinima gali atskirti,

kurios problemos yra susijusios su patirtu smurtu, o kurios buvo

iki smurtinio jvykio. Psichologas suderina su vaiku ir (arba) jo
tévais konkrecias pagalbos teikimo priemones. Keletas pavyzdziy,
kokiy pagalbos priemoniy gali imtis psichologas:

o Pedagoginis-psichologinis ugdymas (tai vaiko pozitirio j patirta
smurtg formavimas, vaiko nuostaty (savo, smurtautojuy,
aplinkiniy atzvilgiu), pakitusiy del patirto smurto,
koregavimas, saugumo planavimas ir rizikos mazinimas.

o Pykcio kontrole. Patyre smurtg vaikai neretai jaucia didelj
pykti, kuri jiems sunku kontroliuoti. Galima jvertinti vaiko
pykc¢io lygi, aptarti situacijas, kai kyla pyktis,
nekontroliuojamas impulsyvus elgesys, Zodiné ar elgesio
agresija. Galima taikyti atpalaiduojancius pratimus, mokyti
alternatyviy pykcio reiSkimo budy (pavyzdziui, per vaidmeny
zaidimus), aptarti simptomus (Zenklus), rodancius kylantj
pykti. (Patartina apie kylancio pykcio Zenklus pakalbeti su
vaika mokanciais pedagogais, aptarti jy reagavimo | vaiko
pykti budus). Kartais vaikai po patirto smurto stengiasi
nuslopinti visus savo jausmus. Pratyby metu rekomenduojama
mokyti vaika jvardinti ir iSreikSti savo jausmus.

o Socialiniy igiidZiy lavinimas. Psichologas gali surengti pratybas
tokiomis temomis: pozityvus bendravimas su bendraamZiais,
lyderyste, gebejimas uzduoti klausimus, konflikty sprendimas
(tai butini socialiniai igiidziai, mazinantys rizika vel patirti
smurta).

Vaikas nukentéjo nuo emocinio smurto, patyciy, ignoravimo ar apleidimo.
Pagalbos Siems vaikams veiksmingumas dar nepakankamai iStirtas. Nustatyta,




kad emocinis smurtas sukelia vaikui nemenky neigiamy pasekmiy: Zemas
saves vertinimas, Zemi akademiniai rezultatai, sumenkusi motyvacija, didesni
emociniai sunkumai, menkas gebéjimas prisitaikyti Seimoje, klaséje.
Dirbdamas su Siais vaikais, psichologas gali numatyti tokius veiksmus:
Pirmas Zingsnis — jvertinimas. Jis gali buti panaSus kaip ir fizinio smurto
atveju.

Antras zingsnis — pagalbos teikimas. Jis yra labai individualus. Tai priklauso
nuo smurto ar patyciy sukelty simptomy. Keletas pavyzdziy:

e Mokinj remiantis suaugusysis ar kitas mokinys. Paprastai patycios,
emocinis smurtas yra ilgesni laika trunkantis reiskinys. Su mokiniu
konsultacijy metu reikia nustatyti, kas gali teikti jam parama
kasdieniame gyvenime. Psichologas gali paskirti susitikima-aptarima
su vaiko jvardintais asmenimis, skirti mokiniui ,,namy darbus“ -
daugiau bendrauti su ji remianciais Zmonemis.

e Savo vertes kelimas (kontrolés centro perkélimas i§ iSorés i vidy).
Tai vaiko mokymas vertinti save, neatsizvelgiant i i§ iSorés gaunama
neigiamga vertinima. Mokydamas adekvaciai vertinti save psichologas
gali taikyti tokias uzduotis ar pratimus:

o Negatyviy minciy apie save aptarimas ir keitimas. Tokios mintys
kaip ,,toks jau mano likimas®, ,,a$ esu prastas®, ,,a$§ nusipelniau
tokio elgesio su manimi“ turi bati kartu su vaiku aptartos ir
paneigtos.

0 Autonominis vertinimas. Psichologas turi siekti, kad mokinys
susikurty savo vertybiy sistema ir savarankiSkai save jvertinty.

0o Mokymas priimti komplimentus ir teigiamus jvertinimus.
Emocinj smurta patyres vaikas neretai nemoka priimti teigiamo
vertinimo. Jis tai gali priimti kaip eiling patycia. Paprastas
pratimas — vaikas turi sugalvoti 10 gery bruoZzy, uz kuriuos jis
vertas pagyrimo.

o Daugiau démesio savo mégstamai veiklai. Psichologas gali
paskatinti vaika uzsiimti veikla, kuri jam sekasi ir patinka.

o Bendradarbiaujant su socialiniu pedagogu, nukentéjusij vaika
galima jtraukti i dalyvavima mokyklos veikloje.

Vaikas nukentéjo nuo seksualinio priekabiavimo ar seksualinés prievartos.
Lietuvoje yra daug vaiky, kurie nukencia nuo tokio pobuidzZio nusikaltimy,
bet niekam apie tai nepranesa. Dazniausiai vaikai nukencia nuo Seimos nariy
ar giminiy. Deja, tokio pobuidZio nusikaltimy pasitaiko ir ugdymo jstaigose.
Pagalba nukentéjusiems vaikams — ilgalaikis ir sudétingas procesas. Toliau
nurodomi tik kai kurie jos aspektai:




Neéra vienody patirtos seksualinés prievartos simptomy ar

psichologiniy pasekmiy. Todel psichologas, prie§ sudarydamas

pagalbos plana, turi atlikti individualy jvertinima. Mokslininkai bandé
nustatyti dazniausias psichologines pasekmes. Téra pastebéta, kad
tokiems vaikams dazZniau yra budinga:

o seksualizuotas elgesys;

o stigmatizacija (etikeciy klijavimas, budingas mokykloje, jeigu
mokiniai suZino apie nukentéjusiji);

o iSdavystés, nepasitikéjimo jausmas;

o bejégiSkumas;

0 nerimas;

o depresija;

0 potrauminis stresas (jeigu seksualine prievarta buvo vienkartinis
nusikaltimas);

o disociacija;

0 pyktis.

Psichologas turi jvertinti, kurie i$ Siy psichologiniy simptomy budingi

vaikui. Remdamasis jvertinimo rezultatais jis turi sudaryti pagalbos

plana.

Prie§ pradedamas teikti psichologine pagalba, psichologas turi

isitikinti, ar vaikas yra apsaugotas nuo tolesnio iSnaudojimo.

Psichologiné pagalba yra veiksminga tik jei vaikas yra saugus.

Svarbu nesiimti skuboty veiksmy. Tik apgalvoti Zingsniai gali duoti

teigiamy rezultaty. Lietuvoje, deja, yra daug veiksniy, dél kuriy vaikas

gali papildomai nukentéti, atskleidus seksualinés prievartos atveji:

o tokius jvykius labai mégsta aprasyti ziniasklaida. (Vaikui reikia
patarti nieko nepasakoti tiems Zmonéms, kurie gali paskleisti Sig
informacija);

o kiti mokiniai gali imti tyCiotis. Jei taip atsitinka, psichologas su
socialiniu darbuotoju turi surengti 1-2 pamokas mokiniams apie
seksualines prievartos reiSkinj (patycios neretai aprimsta, kai
vaikai daugiau suzino apie seksualine prievarta ir jos pasekmes);

o neadekvati ar netinkama kity Zmoniy ar pedagogy reakcija.
Seksualinés prievartos atveju neretai labai jautriai ar net Zeminamai
reaguoja kai kurie pedagogai ar vaiko artimieji. Svarbu uZztikrinti,
kad informacija apie vaiko patirta prievarta suzinoty tik tie
specialistai, kurie realiai gali prisidéti prie pagalbos organizavimo.

o Seksualiniai iSnaudotojai tik iSimtiniais atvejais pripaZista savo
kalte. Su vaiku biitina aptarti santykius su seksualiniu iSnaudotoju,
apsisaugojimo budus.




e Pranesti ar nepranesti teisesaugai — neretai psichologo svarstomas
klausimas. VS] ,,Vaiko namas® patirtis rodo, kad vaikai, kurie peréjo
ikiteisminj tyrima, greifiau atgauna psichologing pusiausvyra (net ir
tuo atveju, jeigu tas tyrimas buvo nesekmingas). Patirtos prievartos
paslaptis vaikams neretai yra sunkiai pakeliama naSta.
Rekomenduojama vaikui paaiSkinti, kodel yra svarbu pranesti
teisésaugos pareigiinams. Gavus jo sutikima, galima tai padaryti.

e Pagalba vaiko artimiesiems. Kartais psichologas turi daugiau dirbti
su tévais nei su vaiku. Galimas pagalbos variantas — dirbama tik su
(nusikaltimo nedariusiais) tévais, visiSskai nejtraukiant vaiko.
Netinkamas tévy elgesys seksualinés prievartos atveju vaikui gali
sukelti dar dsunkesniy psichologiniy pasekmiy.

Socialiniu jgudziu lavinimas per grupines pratybas

Smurtas daznai kyla kaip netinkamo konflikty sprendimo pasekmeé. Norint
vaikus mokyti tinkamai spresti konfliktus, rekomenduojama Salia
individualaus darbo rengti grupines pratybas. Psichologas, norédamas taikyti
grupinés psichoterapijos metodus, turi igyti papildoma kvalifikacija. Toliau
pateikiame pavyzdi, kurj psichologas gali iSplesti ir pritaikyti savo darbe.
Zaidimy terapija maZesniy vaiky grupéje. Zaidimy terapija tinka vaikams,
turintiems elgesio sutrikimy. Prie§ pradédamas dirbti su vaiku grupéje
psichologas turi nustatyti vaiko agresyvaus elgesio priezastis (atlikti
individualy ivertinima). Jeigu vaikas yra agresyvus, linkes mustis tik namuose
(ar tik mokykloje), tai rodo, kad vaikas tokiu biidu netiesiogiai protestuoja
pries konkrecius suaugusius (ar taisykles) ar netinkama juy elgesi. Jeigu
agresyvus elgesys pasireiSkia nuolat, tai gali biiti didesniy psichologiniy (ar
psichiatriniy) sutrikimy pasekmeé. Pats sunkiausias psichologo uZdavinys yra
uzmegzti ry$§j (bei pasitikéjimu gristus santykius) su elgesio sutrikimy turinciu
vaiku. Véliau rengdamasis dirbti su grupe psichologas:

e atrenka vaikus (vaikai, kuriy elgesys aiSkiai agresyvus, aiSkiai
seksualizuotas, kurie nuolat vagiliauja, turi aiSkiy sociopatijos
poZymiy, i grupe neitraukiami, nes i§ to bus daugiau neigiamy
pasekmiy nei teigiamy rezultaty). Vaikai, kuriy elgesys pasizymi
klinikiniais simptomais, turi biiti siunc¢iami | gydymo jstaigas.
Mokykloje darbas gali buti labiau korekcinis, su vaikais, turinciais
nezymiy elgesio ar psichologiniy sunkumy. Grupei labiau tinka uzdari
vaikai, priekabiavimo ar smurto aukos, nebrandis, turintys fobijy,
nezymiy elgesio sutrikimo poZymiy vaikai. Maksimalus vaiky skaicius
grupeje — 5. Didesnj vaiky skaiciy bus sunku kontroliuoti. Turintys




elgesio sutrikimy vaikai itraukiami i bendraamziy (ar truputi
vyresniy) vaiky grupe. Vienoje grupéje negali dalyvauti bendraklasiai,
vienos Seimos broliai ir seserys;

e susitaria su tevais del jy dalyvavimo grupé¢je, numato laika.
Psichologas gali organizuoti nuolatine atviro tipo vaiky grupe
(pavyzdziui, karta per savait¢ ketvirtadieniais nuo 13:00 iki 15:00);

e atrenka tinkamus Zzaislus. Tai gali biiti Ieliy namas, zaisliniai gyviinai,
pieSimo priemones, molis, kubeliai, leliy teatro Zaislai, smelio déze
ir pan.;

e pries kiekvieng susitikimg numato uzduotis, tinkamas grupes vaikams.
Uzduotys turi biiti parinktos pagal tai, kokius tikslus kelia psichologas.
Tai gali buti empatijos ugdymas, mokymas reiksti jausmus, pratinimas
imtis iniciatyvos, elgesio kontrole.

Cia nurodyti tik keli grupés organizavimo aspektai. Kad ir kokia grupine
terapija (zaidimy terapija, psichodrama, dailés terapija ar pan.) taikys
psichologas, jis turi papildomai kelti savo kvalifikacija Sioje srityje.

Darbas su klase po smurtinio ivykio

Psichologas gali rengti vienkartinius susitikimus-aptarimus su klase po
smurtinio jvykio. Tyrimai rodo, kad nemaZza smurtiniy jvykiy jvyksta tarp
vienos klasés mokiniy. Psichologui rekomenduojama savo darba organizuoti
ne tik su smurtautoju ir nukentéjusiuoju, bet ir su jvyki stebéjusiais vaikais.
Psichologas gali taikyti daug jvairiy darbo formy. Keletas pavyzdziy:

e Susitikimas-aptarimas su klase. Trukmé — 45 min. Dalyvauja tiek
uzpuolikas, tiek nukenteje¢ vaikai. Kalbama apie smurto formas,
pasekmes. Galima aptarti tokius klausimus:

o Ko paprastai siekia smurtautojas (vaikams pabrézti, kad tai
neturi biti taikoma zinomam jy klasés smurtautojui).

o

Kaip jauciasi nukentejes vaikas.
o Kur reikéty ieskoti pagalbos (kada reikia kreiptis i policija, |
psichologa, socialini pedagoga).
o Vaiky klausimai.

e Aptarimas mazose grupelése. Trukmé — 20 minuciy. Geriausia, jei
psichologui talkininkauja kiti specialistai (socialinis pedagogas, specialusis
pedagogas, direktoriaus pavaduotojas). Klasé suskaidoma j grupeles po 4-7
vaikus. Susitikimo metu grupeléje aptariami tokie klausimai:

o Kaip mokiniai suprato patirta (matyta, girdéta) smurtinj jvyki.
Koks juy poziuris | ivyki, jo dalyvius.




Kaip jie elgési ivykio metu (jeigu mate).
Kokia jtaka jy gyvenimui ir jausmams padare smurtinis ivyKkis.
Kaip jie prisides prie jvykio sprendimo.
o Kokias iSvadas pasidare.
Vadovaujantysis aptarimui turi siekti, kad pasisakyty visi mokiniai.

© © O

Kitos svarbios psichologo veiklos sritys

Pedagogy mokymas korektiskai bendrauti ir teikti pagalbq mokiniams.
Mokyklose aukletojo darbas yra nepopuliarus. Mokytojai smurto problemy
sprendimo atsakomybe linke atiduoti tévams. Viena i§ priezasciy —
nezinojimas, ka daryti smurto atveju. Psichologas mokykloje gali paaiSkinti
pedagogams, kaip elgtis smurto atveju, padéti nukentéjusiam vaikui, taikyti
pedagogines priemones elgesio sunkumy turintiems mokiniams. Kitos galimos
temos:

e  klasés valdymas;

e pedagogo reakcija smurto atveju;

e  pozityvus kontaktas su mokiniu ir t. t.

Kita svarbi psichologo veiklos sritis — darbas su pedagogais, kurie provokuoja
vaiky agresija mokykloje. Tai yra viena i§ sunkiausiy veiklos sfery. Tai ypac
svarbu tais atvejais, kai atsiranda vadinamyjy sunkiy ir smurtaujanciy klasiy.
Viena i§ prieZasCiy — netinkamas, aplaidus ar net agresyvus pedagogo elgesys.
Psichologas turi susitarti su pedagogu dél keleto susitikimy. Siy susitikimy
metu:

e pedagogas iSsako savo poziiiri i klase;

e nustatoma, kaip pedagogas pazista savo auklejamaja klase, kaip
sprendé iSkilusius sunkumus;

e aptariama, koks yra pedagogo santykis (jam kylantys jausmai) su
vadinamaisiais sunkiais vaikais;

e aptariami jau jgyvendinti darbo su tévais metodai;

e  perziurimi ir jvertinami klasés valdymo ir kiti darbo metodai;

e nustatoma pedagogo psichologiné biisena (neretai patiriantys sunkius
iSgyvenimus, depresija pedagogai, uzuot sprende savo sunkumus,
yra linke slépti juos po didesnio grieztumo kauke; neretai jy elgesys
bina jZeidus ir Zeminantis mokinius);

e analizuojama pedagogo kaip specialisto istorija. Tai néra viso
gyvenimo analizé. Tai labiau darbuotojo kaip pedagogo karjeros
analize. Psichologas gali aptarti tokius klausimus kaip: kas leme
pedagogo profesijos pasirinkima; ka jis laiko normaliu vaiku, ir kt.




Psichologas turi Zinoti, kad pedagogo elgesio motyvai gali bati ir
nejsisamoninti. Pavyzdziui, kartais jaunuoliai renkasi pedagogo karjera, taip
netiesiogiai norédami pratesti savo vaikyste, iSspresti asmeninius sunkumus,
kilusius Seimoje, ir pan. Jeigu psichologas imasi konsultuoti pedagoga, ypac
daug demesio turi biti skiriama teigiamam kontaktui ir konfidencialumui.
Pedagogui galima patarti nueiti pas kita (ne mokykloje) dirbantj psichologa.

Smurto paplitimo ir mokyklos klimato vertinimas. Bendruosiuose
pareiginiuose mokyklos psichologo nuostatuose (5.11 p.) nurodoma, kad
psichologas: ,atlieka aktualius mokykloje psichologinius tyrimus
atsizvelgdamas i mokyklos bendruomeneés poreikius“. Kadangi smurtas —
aktuali problema daugelyje Lietuvos mokykly, psichologas turi biiti
pasirenges atlikti tyrimus Sia tema. Lietuvoje néra standartizuoty metodiky
smurto paplitimui jvertinti, todel psichologas turi sukurti anketa (klausimyna)
ar kita metodika pats. Kuriant vertinimo priemone¢ ar taikant jau sukurtas
priemones, psichologui rekomenduojama vadovautis standartizuotu
psichologinio jvertinimo metodiky reglamentu arba tarptautiniu testy
naudojimo reglamentu (Zr. http://www.lps.vu.lt).

Vertinant smurto ugdymo istaigoje klausima, galima jvertinti tokias sferas:

e smurto paplitimas mokykloje (rekomenduojama vaikams
neformuluoti abstrak¢iy klausimy, tokiy kaip: ,,Ar esi patyres emocing
prievarta?“; klausimai turi buti konkretis: ,,Ar per paskutinius du
meénesius kas nors i§ taves Saipési?“ ir t. t.). Vertinant paplitima, svarbu
ne tik tai, ka vaikai patyre, bet ir ka stebéjo;

e smurto suvokimas. Psichologas gali nustatyti, kokius veiksmus vaikai
priskiria prie smurtiniy. Tai svarbu dél to, kad vaikai neretai
vadovaujasi kitokiais negu psichologas jsitikinimais (,,Karta plekstelti
per veida nieko baisaus, jeigu juokiasi...“ ir pan.);

e  pagalbos suvokimas. Psichologas gali nustatyti, kokiy veiksmy vaikai
imasi susidire su smurtu. Taip pat galima suZinoti, i kg jie kreiptysi
pagalbos, jeigu nukenteéty;

e mokyklos personalo pasirengimas spresti smurtinius atvejus.
Psichologas, sukiires isivaizduojamas situacijas, gali nustatyti, kokiy
priemoniy imtysi pedagogai, kam jie priskiria atsakomybe.

Cia pateikta tik keletas pavyzdziy. Psichologas, organizuodamas platesnj
vertinima, turi atsizvelgti i konkrecius istaigos poreikius. Be to:

e atlikdamas tyrima, psichologas turi itraukti ir tévus. Kartais tyrimas
gali parodyti, kad skirtingos mokyklos bendruomenés grupés
(pavyzdziui, tévai, pedagogai, mokiniai) skirtingai suvokia smurto
problema ir jos sprendimo budus;




e daznai anketos yra anonimines. D¢l Sios priezasties psichologas turi
uztikrinti, kad nebtty siekiama identifikuoti ankety atsakymy
autorius;

e rekomenduojama tokij pat ivertinima kartoti po tam tikro laiko. Taip
psichologas gali nustatyti, kas pasikeite, kokiy rezultaty dave tam
tikros pagalbos ar prevencijos priemones.

Mokytojy ir klasés auklétojy
atsakomybé ir darbo metodai

Sprendziant smurto atvejus, mokytojo atsakomybe mazesne. Mokytojas tu-
ri zinoti, kaip reaguoti j vaiky konfliktus ir smurta, kurj jis pats pastebi.
Klases aukletojui tenka daug didesne atsakomybe. Klasés auklétojas — mo-
kytojas, kuriam pavesta ugdyti klasés bendruomene, susidedancia i§ moki-
niy, juy tévy ir mokytojy, dirbanciy su klase. Klases auklétojas ne tik vado-
vauja klases bendruomenei, bet ir atstovauja jos interesams, ieSko galimybiy
tenkinti jos poreikius.

Pastaruoju metu yra tikslinamos klases auklétojo funkcijos. DaZniausiai kla-
sés auklétojai, kalbédami apie savo darba, nurodo per menka atlyginima ir
per didele atsakomybe. Atémus laika, kurj klasés auklétojas per savaite turi
skirti pamokoms ir dokumentacijai pildyti, tiesioginiam darbui su mokiniais
laiko lieka nedaug. Taciau klases auklétojo atsakomybe ir funkcijos yra itin
svarbios (taip pat ir sprendziant smurto atvejus).
Klasés auklétojas:
e uztikrina ugdomy mokiniy sauguma;
e ugdo tvirtas mokiniy doroves, pilietines, tautines bei patriotines nuo-
statas, laiduoja jy asmenybés galiy plétote;
e ripinasi pagalbos teikimu mokiniams, turintiems ugdymosi, moky-
mosi sunkumy ir specialiyjy ugdymosi poreikiy;
e nuolat informuoja tévus (globéjus, riipintojus) apie jy vaiky ugdy-
mosi poreikius ir pasiekimus.

Klases auklétojas — tai mazasis klaseés socialinis pedagogas. Sprendziant smur-
to atvejus, klasés aukletojui tenka didZioji darbo dalis. Jis geriausiai paZista
savo klasés mokinius. Padedamas psichologo ir socialinio pedagogo, klasés
aukletojas gali iSspresti daugel] jvairiy smurtiniy atvejy.

G. Kvieskienes (ir kt., 2006) tyrimo rezultatai parode, kad mokiniai yra
linke kreiptis pagalbos pirmiausia i klasés auklétoja.




Mokiniy poZiuris | klasés auklétojq
Mokiniai béga i§ pamoky 43,1
Mokiniai zaidZia azartinius Zaidimus 50,3
Kiti mokiniai tyciojasi 53,4
Nejdomus laisvalaikio organizavimas mokykloje 01,4
Kiti mokiniai mu$a, stumdo 64,7
Mokiniai pykstasi, gincijasi tarpusavyje 66,5
Mokiniai triukSmauja, netinkamai elgiasi pamoky metu 72,8

2 pav. Sunkumai, su kuriais susidiire mokiniai
dazniausiai kreipiasi j klasés auklétoja

Susidiire su panaSiais sunkumais mokiniai i psichologa ir socialinj pedagoga
kreipiasi reciau.

Mokykla gery rezultaty gales tikétis, jeigu klasés auklétojai savo darbg at-
liks kokybiskai. Klases auklétojas turi biiti pasirenges dirbti su smurto atve-
jais: jis turi dometis atitinkamais mokymais, literatiira ir papildomais kur-
sais. Socialinis pedagogas ir psichologas, uzklausus klases aukletojui, turi
suteikti reikiamy ziniy, patarimy ir rekomendacijy, kaip dirbti tiek su smur-
tautoju, tiek su nukentéjusiuoju.

Realkcija | smulkius konfliktus ir smurtinius jvykius. Klasés auklétojas ,,gyve-
na“ su klase. Jis mato, kaip mokiniai bendrauja tarpusavyje. Tarp jy neretai
btina patyciy, konflikty, nepasitenkinimo, apsistumdymy. Klasés auklétojas
privalo reaguoti i kiekviena jvyki. Jis turi pasakyti bent jau tai, kaip jis verti-
na tam tikrg jvykusj konflikta. NeiSspresti konfliktai gali biiti sunkiy smurti-
niy ivykiy priezastis. Jeigu mokiniai konfliktuoja su kity klasiy mokiniais,
aukleétojas turi aptarti veiksmy plana su kity klasiy auklétojais.

Mokiniy lankymas namuose. Tai yra nemeégstama auklétojy veikla. Bet ji
duoda aiskiai pastebimy teigiamy rezultaty. Tik apsilankes namuose aukle-
tojas gali turéti geresni supratima apie kiekviena mokinj. Per metus jis turi
apsilankyti jei jau ne kiekvienoje, tai bent tose Seimose, kuriy tévai vengia
dalyvauti tevy susirinkimuose. Taip pat po ivykusio konflikto pasitarimas su




vaiku jo namuose gali atskleisti visai kitg jo ,,veida“. Auklétojas neturéty
lankytis vien pas tuos vaikus, kurie ,,prisidirbo“. D¢l Sios priezasties tévai
gali pradéti vengti bendrauti su auklétoju. Dél nuolatinio nederamo elgesio
kai kuriems mokiniams gali buti skiriamas namy mokymas. Auklétojas pri-
valo ne tik lankyti §j mokinj, bet ir itraukti ji i popamokine klases veikla.
Klases taryba. Klases taryba, be kity klausimy, turi spresti ir konflikty pre-
vencijos, jau kilusiy konflikty ir saugumo klaséje kiirimo klausimus. Moki-
niai konfliktus sprendzia gana iSradingai. Mokyklos pedagogas turi juos tie-
siog palaikyti. Geriausiai tai gali auklétojas. Kaip itraukti aktyvesnius klases
mokinius | saugesnés mokyklos kiirima, auklétojas gali suZinoti skyrelyje
»Mokiniy itraukimas i smurto atvejy sprendima®.

Dalyvavimas mokyklos komandoje. Mokykla palaipsniui pereina nuo valan-
dinio prie etatinio darbo. Dé¢l valandinio darbo mokytojas kartais nedaly-
vauja kai kuriuose pasitarimuose, poseédzZiuose, komandos susirinkimuose.
Rekomenduojama, kad klases aukletojas neatsiriboty nuo bendry mokyklos
renginiy (teigdamas, kad tuo metu neturi pamoky, ir iki susirinkimo jam
reikety laukti). Jeigu pedagogas atsiriboja nuo bendravimo ir bendradarbia-
vimo, jam veliau sunkiau jsitraukti | jvairiy sudétingy ar konfliktiniy situaci-
ju sprendima. Jeigu mokykloje yra paplites smurtas ir patycios, klasés auk-
létojas turi aktyviai dalyvauti socialinio pedagogo (ar kito pedagogo) subur-
toje komandoje.

Mokiniy elgesio taisykles. Klases auklétojas klasés valandeliy metu turi supa-
zindinti mokinus su
mokykloje galiojancio-
mis taisyklemis. Tai tu-
ri buti daroma kuo
anksciau. Viena karta
per metus tokj supaZzin-
dinima reikia pakarto-
ti. Reikia ne papras-
Ciausiai pateikti taisyk-
les. Kiekvienas pedago-
gas gali sugalvoti idomiy
ir patraukliy budy tai
padaryti.

Riba tarp klasés auklétojo, psichologo ir socia-
linio pedagogo atsakomybeés

Aiskios ribos néra. Klases aukletojas dirba su
vaikais pagal savo kompetencija. Negerai, jei-
gu iSkilus kokiai nors klasés problemai aukle-
tojas vengia atsakomybes, paveda jg spresti psi-
chologui ar socialiniam darbuotojui. Net labai
geras specialistas be klasés auklétojo bendra-
darbiavimo neiSspres mokinio problemy. Pa-
prastai klasés auklétojas sprendzia nesudetin-
gus konfliktus ir patycias, socialinis pedagogas
ir psichologas sprendzia didesniy teisiniy, so-

Toliau pateikiamas pa- cialiniy ar psichologiniy pasekmiy sukeliancius

vyzdys, kaip klasés
aukletojas turi spresti
tarp mokiniy kylancius
konfliktus.

ivykius. Sie specialistai pateikia rekomendaci-
jas klases auklétojui, kaip jis turi prisidéti prie
atvejy sprendimo.




Konflikto sprendimas

Ivyko konfliktas tarp mokiniy. Klasés auklétojas pasikviecia abu vaikus (ar
daugiau konflikto dalyviy). Pedagogas konfliktui spresti turi skirti nuo 10
iki 30 minuciy.

Vaikams pasakoma: ,,Konfliktai yra normalus reiskinys. Jie kyla del to, kad
mes turime skirtingus pageidavimus, norus, skirtingai jauc¢iames. Toliau as
pateiksiu keleta klausimy visiems. IS viso bus 5 zingsniai. Kai vienas atsaki-
n€ja, kitas privalo iSklausyti nepertraukdamas.

1 Zingsnis. Pagarba vienas kitam.

,Galbut vienas kito nemeégstate, gal negery minciy ar linkejimy turite. Da-
bar visa tai atidekite i Sali. Nepagarba, keiksmai, jzeidus ZodZiai gali tik dar
pabloginti situacija. PaZiurekite vienas i kita kaip i sau lygy zmogy.“

2 Zingsnis. Pasirengimas spresti.

,,Jus galite pykti vienas ant kito labai ilgai. Bet jusy pyktis né vienam nepage-
rins savijautos, be to, trukdys priimti gera sprendima.“ Tada pedagogas klausia
vienos puses: ,,Ar esi pasiruoses spresti konflikta?“ Jeigu vaikas atsako neigia-
mai, pedagogas klausia: ,, Tai kas tau trukdo?* Kai vaikas atsako, jis dar kar-
ta paskatinamas bandyti spresti konfliktg Sio susitikimo metu. Paskui to pa-
ties klausiamas kitas mokinys.

3 Zingsnis. Konflikto apibrézimas.

,Papasakok, kas, kada, kaip ir del ko ivyko. Pasakok paprastai, bet nieko
neslepk.“ Po vaiko pasakojimo pedagogas paskatina ta pat padaryti kita mo-
kinj.

,Dabar papasakok, kaip tu elgeisi ir kaip jauteisi konflikto metu. Nevenk
atskleisti savo jausmuy.“ Velgi po vieno vaiko pasakojimo ta pat turi padaryti
ir kitas. Pedagogas turi stebéti, kad pasakojimas nebiuity pertrauktas.
Paskui pedagogas praso, kad mokinys perpasakoty kito vaiko pozicija: ,,Per-
pasakok savais ZodZiais, kaip tu supratai kito vaiko mintis ir jausmus.” Tai
yra labai svarbi dalis, taip vaikai lavinami buti empatiSki. Papasakoja abu
vaikai.

4 Zingsnis. Sprendimo paieSka.

,Dabar kvieciu sugalvoti kuo daugiau galimy sprendimo varianty. ISvardin-
kite net ir tuos sprendimo biidus, kurie jums i§ pirmo Zvilgsnio atrodo nepri-
imtini.“ Pedagogas uzsiraSo vieno, paskui kito mokinio pasitlymus.
,Dabar a$ perskaitysiu visus pasiiilymus, o jus pasakykite, kuriuos pasitly-
mus igyvendinus jus jausites gerai.“ Pedagogas skaito pasitlymus, vaikai pa-
sako, ar jie jausis praloSe, ar iSloS¢. PraloSimas ar iSloSimas neturi biti su-




prantamas vien materialiai, vaikas turi jvertinti savo jausmus, galimas toles-
nes pasekmes.

»Matau, kad yra vienas variantas, kuris jums abiem atrodo priimtinas. Jei-
gu yra daugiau nei vienas priimtinas variantas, mokiniai turi pasirinkti vieng
sprendima; jeigu néra ne vieno abiem puséms tinkamo varianto, ieSkoma
kity sprendimy arba priimamas laikinas sprendimas.

»Mes nutaréme, kaip spresime §i konflikta. Pasakyk man, ka tu darysi pagal
§1 musy susitarima.” Atsakius vienam vaikui, pedagogas papraso pasisakyti
kita. Paskui sutariamas kitas susitikimo laikas, ir susitikimas baigtas.

5 Zingsnis. Ivertinimas po tam tikro laiko.

,Prie§ kurj laikg kartu sprendéeme tarp jusy kilusi konflikta. Pasakyk man,
kaip sekesi laikytis susitarimo, kaip jauteisi.“ Pasisakius vienam vaikui peda-
gogas papraso pasisakyti kita. Jei konfliktas liko neiSsprestas ar kuris nors
zingsnis buvo nevisiSkai igyvendintas, pedagogas vel pradeda nuo pirmo zZings-
nio. Jeigu konfliktas neiSsisprendzia ir po antro karto, kreipiamasi i psicho-
loga, socialini pedagoga, itraukiami tévai.

Tévy atsakomybe ir jtraukimas

Tévai savo iniciatyva gali daug pasiekti. Vienoje Vilniaus mokykloje tévai
susirinkimo metu iSkéle klausima, ka reikéty daryti, kad juy vaiky klaséje
sumazety smurto atvejy. Vien tévy iniciatyva buvo pasiekta, kad:

* namo grize mokiniai tévams papasakoty apie kasdien vykstancius
pasityciojimus, apsistumdymus, net suZalojimais pasibaigianc¢ias mus-
tynes;

e Kklasés aukletojas reguliariai atsiskaityty tevams apie vaiky elgesi ir
savo darba;

e psichologas reguliariai puse mety stebety klase ir dirbty individua-
liai su nederamo elgesio vaikais;

e pasikeisty klases auklétojas, nes tévy netenkino jo darbo su vaikais
metodai.

Vienintelis Sios pavyzdzio trikumas — tévai daug reikalavo i§ mokyklos, bet
per mazai dejo savo pastangy vaiky problemoms spresti. Toje klaséje teigia-
mi rezultatai nebuvo ilgalaikiai.

Mokyklos personalas, dirbantis su mokiniy tévais, gali pasitlyti jiems reko-
mendacijy del darbo su vaikais. Tai neturi buiti primestos taisykles. Jos turi




buti pasiektos apibusiu susitarimu. Rekomendacijos tévams, kurias galima
pateikti jvairiy susitikimy metu:

Aptarkite su vaiku mokyklos vidaus taisykles. Skirkite tokiam po-
kalbiui laiko ne tik kai vaikas prasiZzengia. Paaiskinkite, kodel mano-
te, kad mokyklos taisyklés yra teisingos.

Suformuokite elgesio namuose taisykles.

Pakalbékite su savo vaiku apie smurta, matoma per televizija. Ap-
tarkite smurtinius kompiuterinius Zaidimus, nederamus ivykius kie-
me. PaaiSkinkite, kokiy pasekmiy sukelia smurtas.

Pamokykite vaika spresti problemas. Pagirkite, jeigu konfliktines si-
tuacijas vaikas iSsprende, nevartodamas smurto.

Pamokykite vaika savo pyktj iSreikSti tinkamu budu. PaaiSkinkite,
kad reikSti pykti muSimu ar kity iZeidin¢jimu nedera. Jeigu supyks-
tate patys, parodykite vaikui savo pavyzdziu, kaip iSreiksti pykti tin-
kamu budu (pasakant Zodziais ,,a$ pykstu“, padauzant pagalve, pa-
darant 20 pritipimy ir pan.).

Padekite vaikui suprasti, kad zmones, tokie skirtingi savo iSvaizda,
gali tureti ir nevienoda nuomong.

Pastebekite, jeigu vaikas pradejo elgtis keistai. Gal jis pradéjo daz-
niau pykti, gal pradéjo nebesutarti su savo draugais ar bendraklasiais,
gal pasidaré Ziaurus su gyvunais. Padekite vaikui, pasitarkite su psi-
chologu ar patikimu jisy aplinkos Zmogumi.

Visada leiskite vaikui bendrauti su jumis, net kai norite kai kuriomis
akimirkomis jo nematyti, nuo jo ,pailseti“. PraSykite, kad vaikas jus
visada informuoty, kur jis yra, ka daro. Susipazinkite su vaiko drau-
gais.

Aptarkite su vaiku jo draugy elgesi, jei jis pasidaro nederamas.
Dalyvaukite vaiko mokyklos gyvenime. Aplankykite jvairius mokyk-
los renginius, nuolat stebékite, kaip vaikui sekasi daryti namy dar-
bus. Reguliariai paklauskite klases auklétojo, kaip sekasi jusy vai-
kui. Dalyvaukite tevy susirinkimuose.

Prasykite, kad mokykla jtraukty vaikus i popamokine veikla.

Bent karta per metus tapkite savanoriu. Suorganizuokite tévy ir mo-
kiniy diskusija apie smurta mokyklose.

Jeigu matote, kad kiti jums pazistami tévai nepadeda savo vaikams
spresti smurto problemy, padekite jiems, nesmerkdami uz netinka-
ma elgesi. Mokekite pasakyti kitokiag savo nuomone, jeigu kiti tévai
pateisina smurta.

Pasakykite savo darbdaviui, kad kartais noresite darbo metu aplan-
kyti savo vaika mokykloje.




Mokiniy jtraukimas j smurto atvejy
sprendimq

Mokiniai gali labai daug ka pakeisti. Jeigu atsakomybe uZ smurto atvejy
sprendima prisiims vien pedagogai ir administracija, mokykla patirs nesek-
me.

Mokiniai paprastai neturi igdZiy ir Ziniy spresti atveji kokybiSkai. Bet jie
gali nemazai padéti. Labai gerai, jei mokykloje yra ne vienas suauges Zmo-
gus, nuolat galintis konsultuoti mokinius, kaip spresti smurto atvejus. Dau-
giausiai galima pasiekti, jeigu mokiniai dalyvauja mokyklos personalo suda-
rytoje komandoje.

Spresdami atvejus pedagogai gali tam tikras uzduotis perduoti iniciatyvinei
mokiniy grupei. Tai gali buti tokia veikla, kuri atitinka vaiky turimas Zinias
ir igudzius. PavyzdZiui, atvejo iSsiaiSkinimas, daliné pagalba vaikui, jaunes-
niy vaiky socialiniy igiidZiy lavinimas pagal specialisty sudaryta programa,
aplinkybiy, priezasciy ir galimo smurto Zenkly nustatymas, stebéjimas, kad
nebuty atkrycio. Geriausia, jei mokiniai, specialiai pamokyti, prisideda prie
pagalbos organizavimo. Rekomenduojama j panaSaus pobuidzio veiklg jtraukti
tuos mokinius, kurie turi teigiamy lyderio bruozy, yra gerbiami kity moki-
niy.

Toliau kalbésime apie tai, kaip mokiniai gali jsitraukti i mokyklos veikla,
mazinant smurto atvejy paplitima, sprendzZiant konkrecius smurtinius inci-
dentus:

e Jaunesniy mokiniy konsultavimas, sprendziant nesudétingus smur-
to atvejus. Paprastai smurtas turi tendencijg augti. Mokiniai gali vel-
tis 1 smulkius konfliktus, kurie veliau gali iSaugti | smurto atvejus. I§
anksto parengty mokiniy grupés gali spresti smulkius konfliktus, tai-
kydamos bendrg paprasty smurto atvejy — stumteléjimai, pravardzia-
vimali, timpteléjimai, uzrékimai ir pan. — sprendimo model;j. Geriau-
sia, jei mokiniai dirba su jaunesniais mokiniais priZiirimi mokykloje
dirbancio specialisto.

e Numatyty bausmiy ar sprendimy jgyvendinimo stebéjimas. Mokiniui
smurtautojui gali buiti paskirtos labai jvairios bausmes, nuo visai pa-
prasty (perspejimas) iki labai griezty (pasalinimas i§ mokyklos). Taip
pat mokykloje gali buti taikomos tarpines bausmeés. Tai gali buti Zalos
atlyginimas (jei sugadinami drabuziai, pakenkiama sveikatai — finan-




sinis ar daiktinis atlyginimas), tam tikry mokyklos darby (socialiniai
darbai — mokyklos aplinkos tvarkymas, pamoky apie smurta iSklau-
symas arba net vedimas, stebint kitam zZmogui) atlikimas, atsipraSy-
mas, bausme vykdandiy institucijy lankymas ir t. t. Bausmiy gali biiti
labai ivairiy. Jos yra veiksmingiausios, jei taikomos nedelsiant, pries
tai iSaiSkinus, kodel tai daroma. Bausmeé yra veiksminga, jeigu smur-
tautojas pripaZista savo kalte, sutinka su bausme. Bausme turi turéti
pedagoginj poveiki. Todel geriausia, kai bausme kiekvienu atveju pa-
renkama individualiai. Mokiniai gali stebeti, kaip atlickamos tam tik-
ros uzduotys, paskirtos uz padaryta smurtinj nusikaltima. Svarbu
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nio, galiausiai kad nesusidaryty ispudis, jog tikrasis bausmes vykdy-
tojas yra tas stebintis mokinys. Todél bausmiy ar kity sprendimy
igyvendinimo funkcija iniciatyvinei grupei gali biiti pavesta tik jei
isitikinama, kad nekils konfliktas tarp stebinciojo ir vykdanciojo. Tai
visada paprasciau, kai aukStesniyjy klasiy mokiniai stebi jaunesniuo-
sius.

Informacijos suteikimas mokiniams ar specialisty informavimas apie
ivykius. Vyresni ar bendraamziai mokiniai gali teikti nukentéjusiems
ar smurtavusiems mokiniams reikiama informacija apie taisykles, pa-
galbos Saltinius. Mokiniai visada daugiau Zino ir mato, kas vyksta
mokykloje. BendraamZiams daZniau pasipasakojama apie patirtus jvy-
kius mokykloje. Todél jie gali biiti pirmoji pagalbos grandis, o jei
reikia, patarti kreiptis 1 specialistus.

Atmintinés vaikams. Mokiniy grupe gali parengti lankstinukus ar ki-
tokius leidinélius apie savo veikla, pagalbos teikima ir pan. ir pada-
linti juos mokyklos bendruomenei.

Mokyklos Zemélapio sudarymas. Mokiniai gali sudaryti zemelapi, kur
blty Zymimos saugiausios ir nesaugiausios mokyklos vietos. Tas Ze-
melapis gali biiti demonstruojamas vieSai. Toks Zemeélapis neleis mo-
kiniams, pedagogams ir administracijai nieko neveikti. Jis bus tak-
tiSkas priminimas, kad kai kuriose mokyklos vietose mokiniai jau-
Ciasi nejaukiai ir nesaugiai. Toks Zemelapis sudaromas remiantis mo-
kiniy ir pedagogy nuomones tyrimais.

Mokyklos ,,detektyvai“. Mokiniai gali spresti smurto problemas ir Zai-
dimo forma. PavyzdZiui, po smurto atvejo sudaroma mokiniy ,,de-
tektyvy“ komanda, kuri tiria byla ir aiSkinasi aplinkybes. Mokiniai
gali rinkti informacija. Tai gali biti net savotiSkos varzybos, jeigu
dalyvauja dvi grupés. Tik skirtingos grupés negali tirti to paties atve-




jo, kad to paties nukentéjusio vaiko neapklausty keletas vaiky. Svar-
bu, kad mokiniai netirty sudétingy atvejy, kad neuzgauty nukentéju-
siojo. Taip pat vaikai ,,detektyvai“ negali skirti bausmiy, jie tik gali
perduoti ,,medZiagg prokuratirai arba teismui®. Siuo atveju tai gali
buti mokyklos specialisty komanda, administracijos atstovai ar poli-
cijos pareigiinai. Rekomenduojama, kad mokiniai tirty ne individua-
lius incidentus, bet smurto prieZastis.

Konsultavimasis su policijos pareigiinais ir vaiko teisiy apsaugos dar-
buotojais. Mokiniai gali organizuoti, kad pas juos dazniau lankytysi
kity tarnyby darbuotojai. Taip pat jie gali kaip mokyklos atstovai
apsilankyti policijos nuovadoje ar Vaiko teisiy apsaugos tarnyboje,
kad nusakyty esamg padéti mokykloje, derinty savo veiksmus, pla-
nuoty bendra veiksmy strategija.

Klases auklétojai, socialinis pedagogas, kiti mokyklos darbuotojai per susiti-
kimus su mokiniais gali pateikti patarimy, kaip spresti smurto atvejus. Kad
patarimai nebiity primesti, darbuotojai turi juos aptarti su mokiniais. Kita
forma — klases auklétojas gali juos pateikti iSspausdintus ant lapy, paprasyti
papildyti, pakomentuoti. PavyzdZziui:

»Mokiniai gali sukurti saugia mokykla. Be jusy paramos pedagogai to nepa-
sieks. Pasitark su mokytojais, tévais ir draugais, kaip tu gali prisidéti prie
saugesnes mokyklos kiirimo. Mokyklos, | kurig norési kasdien ateiti. Moki-
nys, kuris kuria saugia mokykla:

moka iSklausyti, kg pasakoja jo draugai;

moka paklausti savo draugy, kaip jie jauciasi;

matydamas, kad draugui sunku, pataria jam kreiptis pagalbos i mo-
kyklos psichologa, socialini pedagoga, klasés auklétoja;
matydamas, kad jo draugas ar kitas mokinys nedrista kreiptis pagal-
bos, pats nueina pas specialista ir pasitaria, kaip padeti draugui;
nebijo pasitarti su tévais apie mokykloje kylancias problemas;
prisideda prie mokiniy organizuojamy renginiy smurtui mazinti;
kviecia jvairias savo mokyklos rajono organizacijas prisidéti prie mo-
kyklos renginiy smurtui mazinti;

sukviecia savo bendraklasius ir mokyklos darbuotojus i pasitarima,
kaip tvarkytis su smurtiniais jvykiais, patyCiomis ir priekabiavimu
mokykloje;

padeda mokykloje veikianciai darbuotojy komandai sukurti pagal-
bos ir veiksmy plang;




e nebijo buti konflikto sprendimo tarpininkas, kai nesutaria du mokiniai;

e lavinasi spresti savo gyvenime kylancius nesutarimus (namuose, mo-
kykloje, kieme);

e aptaria su mokiniais ir mokytojais, kaip geriausia pranesti apie smur-
tinius incidentus mokykloje: ginklo atsineSima, musSima, priekabia-
vima, Saipymasi ir t. t.;

e paklausia pedagogy, ar gali pakviesti policininka, kuris patarty, kaip
spresti smurto atvejus;

e gerbia kitus mokinius, kurie kitaip rengiasi, kitaip atrodo, kitaip ma-
no;

e padeda jaunesniems mokiniams iSspresti kilusius nesutarimus ar net
sudetingesnius konfliktus;

e 7zino savo mokyklos mokinio elgesio taisykles;

e pasiilo naujy idéjy mokinio elgesio taisyklems tobulinti;

e pasitraukia i§ mokiniy minios, kurioje gali kilti muStynés;

e vengia tyciotis, priekabiauti ar kitaip smurtauti prie§ kitus mokinius
ar pedagogus;

e moka iSreiksti pykti, neizeisdamas ir nezalodamas Kkity;

e moka prasyti psichologo, socialinio darbuotojo, klases aukletojo, ki-
to patikimo suaugusio darbuotojo pagalbos, jeigu pats nukencia nuo
smurto;

e moka papasakoti apie sunkius savo jausmus, tokius kaip pyktis, bai-
me, nerimas ar depresija.

Bendradarbiavimas su kity
institucijy specialistais

Tik itraukdama aplink mokykla esancia bendruomeng, jvairias organizacijas
ir institucijas i smurto atvejy sprendima, mokykla gali tikétis geriausiy re-
zultaty. Toliau nurodomos organizacijos ir institucijos, kurias mokykla gali
jitraukti j bendra veikla:

e Pedagoginé psichologiné tarnyba (ji gali surengti mokymus pedago-
gams, kaip dirbti smurto mokykloje atveju).

e Policijos komisariatas (su komisaru galima sutarti, kad patruliai la-
na, kuris kas tam tikra laiko tarpa konsultuoty mokinius skirtame
kabinete; policijos pareigiinai reguliariai vykdo ivairias prevencines
veiklas).




e Vaiko teisiy apsaugos tarnyba (smurto atveju mokykla privalo pra-
neSti VTAT apie nukentejusius vaikus; VTAT specialistai turi dau-
giau juridiniy jgaliojimy dirbti su socialinés rizikos Seimomis; mo-
kykla gali itraukti VTAT specialistus i prevencine veikla).

e Nevyriausybinés organizacijos (mokyklos socialinis pedagogas gali
sudaryti nemaza saraSa nevyriausybiniy organizacijy, kurios teikia
paslaugas nemokamai; mokykla gali sudaryti bendradarbiavimo su-
tartis, pirkti konkreciy mokymo ar pagalbos teikimo paslaugy).

e Psichikos sveikatos centrai (bendradarbiaudama su PSC mokykla
gali gauti konsultacijy pedagogams, rengti mokomuosius susitikimus
mokiniams).

Pati mokykla gali sukurti projekta ir gauti finansavima ivairiai veiklai, | kuria
gali itraukti bendruomenés narius, jvairiy organizacijy atstovus. Labai svar-
bu, kad mokykla nebiity uzdara, aktyviai siekty bendradarbiauti su ivairio-
mis zinybomis ir institucijomis.







Smurto mokykloje
prevencijos organizavimas




Smurto prevencijos svarba

,Daugelis mokykly remiasi abejotina nuostata, kad smurto ir ardomojo, trik-
dancio elgesio atzvilgiu reikia laikytis ,kietai“, parodant mokiniams, kad tai
nebus toleruojama, ir bausmes privers juos elgtis kitaip. Deja, perdetas pasi-
tikéjimas bausmémis ir iSstimimu i§ bendruomenés formuoja neigiama, prie-
Siska aplinka mokykloje, istumia visus i uzburta apmaudo ir kerSto rata.
Tyrimai rodo, kad elgsenos problemy gauseja, jei intervencija vyksta vien
bausmiy forma.” !

Prievartos prevencija kartais gali atrodyti kaip labai abstraktus ir neapciuo-
piamas dalykas. Kadangi smurtiniy nusikaltimy vaikams ir tarp vaiky dauge-
ja, nereikia palikti to savieigai, manant, kad gal kada nors dél neaiSku kokiy
priezasciy Siy nusikaltimy sumazes. Tik tikslingi veiksmai gali tai sumaZinti.
Emesi prievartos prevencijos, i§ pradziy galite susidurti su tokiu rei$kiniu:
kuo daugiau démesio skiriate prevencijai, tuo labiau gali daugeti tam tikry
nusikaltimy. Tai ypac¢ budinga seksualinio ir fizinio smurto atvejais. Smurto
prevencija — tai ne tik siekimas, kad sumazéty nepageidaujamo elgesio ir
smurto. Tai siekimas, kad mokyklos bendruomenés nariai Zinoty, kur kreip-
tis pagalbos, ko tikétis i§ mokyklos personalo, kity tarnyby. Net jei pasirink-
site mazus tikslus, pasiekti rezultatai po ménesio gali padvigubéti.

Kas yra smurto prevencija

Smurto prevencija mokykloje néra renginys visiems mokiniams vieng kartg
per metus. Smurto prevencija gali biiti vykdoma nacionaliniu lygiu (jvairios
nacionalinés programos), mokyklos bendruomenés lygiu (jtraukiama visa
mokyklos bendruomen¢). Prevencija yra ir darbas su vaiku, kuris nedera-
mai elgiasi ar kelia nerima pedagogams, mokyklos administracijai. Smurto
prevencija taip pat néra vieno darbuotojo (dazniausiai socialinio pedagogo)
atsakomybe. Uz smurto prevencija atsakingi visi: mokiniai, pedagogai, mo-
kyklos administracija, tévai, kitas mokyklos personalas.

Pagrindiniai prevencijos principai (pg. Donnellan):
e Kiekvienas yra atsakingas uz smurto grésmes mazinima ir saugumo
uztikrinima.
e Kiekvienas turi mokéti atpazZinti smurto pozymius ir Zinoti, kaip ne-
leisti smurtui kilti.
e Kiekvienas turi moketi tinkamai reaguoti kritin€je situacijoje.

! Smurto prevencija mokykloje. Metodiné priemoné. Vilnius, 2005.




Smurto prevencijos lygiai:
e pirminé prevencija — paslaugos, skirtos visai populiacijai siekiant is-
vengti bet kokiy prievartos atvejy;
e antriné prevencija — paslaugos, skirtos dideles rizikos grupei, siekiant
iSvengti tolesnio smurto plitimo;
e tretiné prevencija — paslaugos, skirtos Zinomiems smurtautojams ar-
ba aukoms, siekiant iSvengti naujy incidenty.

Taip pat gali buti smurto mokykloje prevencijos programuy, skirty konkre-
tiems tikslams pasiekti, pavyzdziui, sukurti saugia mokyklos aplinka, ugdyti
socialinius mokiniy igudzius.

Mokylklos valdymo programos. Tai programos, orientuotos i drausme ir de-
rama mokinio elgesi, alternatyvias mokyklas ir bendradarbiavimg su policija
bei teisésaugos institucijomis.

Aplinkos keitimo programos. Tai programos, kuriy pagrindinis tikslas — keis-
ti mokiniy elgesi, keiciant socialing ir fizine jy aplinka. Tai metalo detekto-
riy irengimas, apsaugos darbuotojy samdymas, taip pat didelio masto pro-
gramos, tokios kaip uzimtumo programos, bei mokyklos dydzio didinimas
ar mazinimas.

Mokomosios-lavinamosios programos. Pagrindinis $iy programy tikslas —
ugdyti mokiniy elgesio valdymo ir nesmurtinio konflikty sprendimo igi-
dzZius.

Mokykloje smurto prevencija gali apimti tokias tikslines grupes:
1. Mokiniai.
2. Tevai.
3. Pedagogai.

Kuriant smurto prevencijos programa savo mokykloje, svarbu atkreipti de-
mesj 1 tokius aspektus.

Svarbu, kad i smurto prevencijos darba buty itraukiami ir patys mokiniai
(ne tik kaip tiksline grupé). Turekite omenyje, kad vieni mokyklos darbuo-
tojai smurto nesumazins, todel labai svarbu | problemos sprendimg jtraukti
mokinius bei jy tévus (t. y. visa mokyklos bendruomeneg). Mokiniai patys
gali nusistatyti, kokios mokyklos jie nori, ka jiems reiSkia saugi mokykla.
DidZiausia paprastai daroma klaida — pamirStama, kad mokiniai taip pat gali
prisideti prie problemy sprendimo. Prisiimdami atsakomybe uz saugios mo-
kyklos sukiirima, atstumiame mokinius, tarsi sakydami, kad jy vaidmuo ant-
raeilis. Patenkame i uZburta rata — mokiniai, neturédami galimybeés iSsakyti
savo nuomong ir prisidéti prie problemy sprendimo, visuomet perduos atsa-
komybe mums ir prieSinsis bet kokiam miisy sprendimui. Tik Zinodamas,




kokios mokyklos nori vaikai, mokyklos personalas gali organizuoti konkre-
C¢ias priemones, kurios didinty sauguma mokykloje ir mazinty smurto papli-
tima. Norint mazinti smurta nepakanka suorganizuoti veiksminga bausmiy
smurtautojams sistema. Be to, geriau taikyti maziau bausmiy uz nepagei-
daujama elgesi, bet daugiau paskatinimy uZ tinkama elgesi. Smurto preven-
cijos esme — ne kovoti su smurtu mokykloje, o kurti saugia mokykla, kurioje
bty saugu visai bendruomenei.

Be to, prevencinis darbas mokyklose turéty orientuotis biitent j vaiky gebe-
jimy bendradarbiauti ir konstruktyviai spresti konfliktus ugdyma ir
puoselejima.

Mokykly ir kity vaiky institucijy (dienos centry, globos namy ir kt.) vienas
1§ pagrindiniy uzdaviniy turi buti vaiky tolerancijos ugdymas, gebéejimo ar-
gumentuotai derétis ir ieSkoti kompromisy lavinimas. Reguliariis pokalbiai
su vaikais apie konfliktus, prievarta, ju sprendimo budus turi tapti sistema.

Naivu buty tikétis, kad po vienos paskaitos ar didesnio renginio atmosfera
mokykloje pasikeis, smurto sumazes arba visai nebeliks. Smurto prevencija,
arba saugios mokyklos strategijos kiirimas — tai darbas, kuriam prireiks ne-
mazai jusy jéguy, energijos. Tai nuolatinis darbas. Todél turétumete atminti
viena dalyka — tai ne vieno jusy, kaip mokyklos administracijos atstovo ar
socialinio pedagogo, atsakomybé. Tai yra visos mokyklos bendruomenés atsa-
komybe ir tikslas.

Prevencijos tikslu formulavimas ir jvertinimas

Vykdant prevencija labai svarbu pirmiausia jvertinti, kas skatina smurta
mokyklose. Todeél prie§ kurdami smurto prevencijos programa savo
mokykloje, paméginkite atsakyti | Siuos klausimus:
Koki pavyzdi rodome mes, suaugusieji?
Kokios galimybes suteikiamos vaikams mokytis nesmurtinés elgsenos ir
igyti taikaus bendravimo jgudziy?
Kaip mokytojai elgiasi matydami ka nors netinkamai elgiantis? Ar pasi-
kliauja bausmémis, ar moko kitokio elgesio?!

Noredami sukurti prevencijos programa, turite Zinoti, su kokiomis proble-
momis dazniausiai susiduria mokyklos bendruomené. Todél labai svarbu at-
likti smurto paplitimo mokykloje ivertinima, kad susidarytumete iSsamuy

! Pg. Smurto prevencija mokyklose. Metodiné priemoneé. Vilnius, 2005.




smurto mokykloje vaizda. Prevencijos tikslams formuluoti pasitelkite kole-
gas arba suburkite komanda, i kuria ieity mokyklos administracijos atstovai,
socialinis pedagogas, psichologas, mokytojai (tiek pradiniy, tiek aukstesniy-
ju klasiy), mokiniai, tévai. Smurto prevencijos programos tikslai gali biti ir
ilgalaikiai, ir trumpalaikiai. Pradekite nuo trumpalaikiy tiksly — taip greiciau
pajusite pirmuosius rezultatus. Svarbu turéti aiSkia programa, kurioje bty
aiSkiai iSdestyti tikslai, priemoneés, pageidaujami rezultatai bei programos
jvertinimo budai. Vykdydami prevencijos programa, perziarékite ja taip
daznai, kaip jums to reikia.

Kaip jau minéta, taip pat svarbu jvertinti prevencijos programa (ar pasieke-
te tai, ko tikejotes, kas pasikeité ivykdZius programa). PrieS vertindami, at-
sakykite | Siuos klausimus:

Kas vertins?

Kokiais metodais (tyrimas, pokalbiai ir t. t.) bus vertinama?

Pagal kokius kriterijus bus vertinama?

Kaip mokyklos bendruomené bus informuota apie vertinimo rezultatus?’

Moksliniai tyrimai (Lenz, 1996, Goleman, 1995) rodo, kad prevencinés pro-
gramos yra veiksmingesnes, jei yra orientuotos i emocings ir socialinés kom-
petencijos ugdyma ir puoseléjima. Griuner ir Chilt (1998), jvertine ivairias
prievartos prevencijos priemones, pri€jo prie iSvady, kad:

e prevencines programos, kurios remiasi vaiky galimybémis, yra veiks-
mingesnés nei tos, kurios orientuotos | rizikos veiksnius ir sutelkia
demesi | problemines sritis;

e vaiky psichosocialinés ir apskritai gyvenimiskos kompetencijos
ugdymas ir puoseléjimas yra veiksminga prevenciné priemong;

e prevencija — ilgalaikis procesas, kurj reikia pradéti laiku. Trumpalai-
kés priemonés yra neveiksmingos;

e prevenciniai renginiai turi biiti organizuojami atsizvelgiant i bendra-
amziy grupés itaka konkreciam vaikui.

Taip pat prievartos prevencijos programos bus veiksmingesnés, jei:
e Dbus atliktas tikslus prievartos formy bei paplitimo jvertinimas;
® bus naudojamasi visomis galimybémis, o ne vien kliaujamasi savo
jégomis;
¢ | mokyklos bendruomenés programas bus itraukiami ir Seimos na-
riai;

! Pg. Smurto prevencija mokyklose. Metodiné priemoneé. Vilnius, 2005.




e bus pradétos kuo ankstesniame vaiky amziuje;

e Dbus taikomos ne tik prievartos mazinimo ir nutraukimo strategijos,
bet ir teigiama patirtis;

e Dbus labai tiksliai apibréztas pageidaujamas ir nepageidaujamas elge-
sys, vieningai ir grieZtai laikomasi iSkelty reikalavimy.

Prevencijos renginiy veiksmingumas

Toliau pateikiami pagrindiniai principai, kuriy laikantis, prevencija bus veiks-
minga:

o Prevencija yra tuo veiksmingesne, kuo su jaunesnio amziaus vai-
kais yra dirbama. Manoma, kad veiksmingiausia prevencija yra
tada, kai yra orientuota i ikimokyklinio ir pradiniy klasiy amZiaus
vaikus. Pavyzdziui, Vokietijoje placiai paplitusios prevencinés pro-
gramos, skirtos 5 klasés (nes tai yra kritinis laikotarpis) vaikams,
atejusiems i§ pradiniy tos pacios mokyklos ar kity mokykly kla-
siy. Vaikai daznai bijo, kad bus nepriimti naujy bendraamziy, ne-
suras draugy.

o Kai prevencija vykdoma nuolatos, o ne vieng karta ar keleta kar-
ty per metus.

o Kai prevencijos formos jvairios, ne vien paskaitos ar seminarai.

o Kai vaikai aktyviai dalyvauja (t. y. gali diskutuoti, reiksti savo nuo-
mong), kitaip tariant, yra ne pasyvis klausytojai, o aktyviis dalyviai.

o Kai dirbama mazomis grupémis. Optimalus grupes dydis — 12 da-

lyviy. Paskaitos veiksmingiausios, kai jose dalyvauja 25-30 vaiky.
Kuo daugiau dalyviy, tuo sunkiau valdyti grupe. Mokyklose vis
dar populiaru organizuoti didelius prevencinius renginius, kai |
akty sale ,,suvaromi visi mokiniai. Autoriams yra teke derétis
del dalyviy skaiciaus, mokyklos administracijai pageidaujant, kad
paskaitoje dalyvauty apie 1000 vaikuy.

° Kai i prevencijos renginio organizavima jtraukiami ir mokiniai.

Ivairus prevencijos metodai

Dazniausiai vykdant prevencija (tiek prievartos, tieck narkomanijos) apsiri-
bojama tik vienu metodu — paskaita: pasikvieciamas specialistas ir jo praSo-
ma paskaityti 30 minuciy trukmeés paskaita. Tokio renginio veiksmingumas
bus nedidelis, nes mokiniai daznai net nezino, kas bus. Todé¢l rekomenduo-
jame prie§ organizuojant koki nors prevencijos rengini informuoti moki-
nius, apie ka bus paskaita, kam ji skirta. Taip pat svarbu taikyti kuo ivaires-




nius prevencijos metodus. Siame skyrelyje nurodysime jvairiy metody, ku-
rivos galite itraukti | savo mokyklos smurto prevencijos programa.

Dailés ir kitu menu taikymas prevencijoje
Taikant vaizduojamuosius menus, mokiniai jtraukiami i mokyklos aplinkos
kiirima, be to, jie igyja bendravimo, saves raiSkos gebejimy. Tai padeda ugdyti
socialinius, emocinius ir elgesio igiidZius. Jaunesniojo amziaus vaikai gali pieSti.
Aukstesniyjy klasiy mokiniams §i veikla taip pat gali biiti nenuobodi — jie gali
kai kurias uzduotis atlikti kompiuterinémis programomis. Galima pateikti uz-
duoti — sukurti saugios mokyklos reklama ar plakata ir t. t.
Drama, vaidyba
Vaikai labiau mokosi i$ to, ka mato, o ne iS to, ka girdi. Todel gana veiksmin-
ga taikyti vaidybg (ivairiy situacijy vaidinimas), mokant vaikus atpazinti pa-
vojingas situacijas, tinkamai apsisaugoti. Vaidinamos istorijos padeda vai-
kams atkurti ju paciy iSgyventas situacijas. Svarbu, kad patys vaikai pareng-
ty ir suvaidinty jvairiy situacijy. Be to, yra pjesiy, kurias galima statyti mo-
kykloje, pavyzdziui, ,,Pykst pokSt — tu negyvas®. Vaikai ir patys gali sukurti
pjese ir ja pastatyti. Taip pat vaikai gali sukurti filma apie tai, kaip buvo
vykdoma prevenciné programa ju mokykloje.
Paskaitos-diskusijos
Jos gali buti paciy jvairiausiy tipy. Atkreipkite démesi, kad paprasta paskai-
ta-pasakojimas yra maziausiai veiksmingas prevencijos metodas. Geriau, jei
vaikai patys gali aktyviai dalyvauti renginyje. Net jeigu organizuojama pa-
skaita, butina palikti laiko vaiky klausimams, diskusijai, darbui grupése ir
pan.
Vaidybinio filmo perziiira
Kol kas yra nedaug nekomerciniy vaidybiniy filmy, tinkamy parodyti vai-
kams prevenciniais tikslais. Patyciy prevencijai rekomenduojame vaidybinio
filmo ,,Pykst pokst — tu negyvas® perzitra (filmo aptarimo pavyzdij rasite
prieduose). Sio filmo perziiira galite organizuoti taip pat ir pedagogams,
mokyklos administracijai bei tévams.
Rinkdamiesi filma kaip prevencijos metoda, ivertinkite, kuo jis gali buti nau-
dingas mokiniams, ar filme pateikiami problemy sprendimo biidai, ar aiSkiai
atskleidZziama problema. Venkite filmy, kuriuose pateikiami tik netinkami
problemy sprendimo budai, pavyzdzZiui, nuzudymas, savizudybe, neigiamas
herojus yra idealizuojamas. Atminkite, kad tik pademonstruoti filma neuz-
teks, bitina jj aptarti su mokiniams (ir su mokytojais, ir tévais). Tai galima
atlikti keliais budais:

e Po filmo perzitiros pateikti vaikams keleta klausimy apie tai, kaip jie

suprato filma. Tai turi buti diskusija, kurios metu kiekvienas vaikas




galéty pasakyti savo nuomong. Reikia ne tik suZinoti vaiky nuomo-
ng, bet ir ,taisyti“ netinkamas vaiky nuostatas.

e Pateikti kiekvienam vaikui anketq apie tai, kaip jis suprato filma.
Toks budas naudingesnis tuo, kad kiekvienas vaikas gali pasakyti sa-
vo nuomong. Bet jums bus sunkiau ,taisyti“ netinkamas nuostatas.

Filmo ,,Pykst pokst — tu negyvas“ aptarimo su mokiniais gairés
Perziarejus filma labai svarbu ji aptarti. Aptarimas gali buiti neilgas, 20-30
min., taciau svarbu, kad mokiniai turéty proga iSsakyti filmo ispudzius bei
svarbiausias mintis, kilusias Zitrint filma.
Rekomenduojama su mokiniais pasikalbéti Siais klausimais:
Bendpri filmo jspudziai:
e Kokie yra filmo jsptidziai? Kaip patiko filmas?
e Kas vaikams labiausiai jsimine, paliko didziausia ispudi?
e Kam jie rekomenduoty §j filma pasiziureti?
e Kaip jie mano, ar vertety §j filma pamatyti kitiems jy bendraam-
Ziams? Kodel?
e Ar jie parodyty §i filma savo auklétojams? Kodél?
e Kaip vaikai vertina filmo mokytojy elgesi?
Priekabiavimas ir patycios:
e Kaip jie supranta, kas yra patycios ar priekabiavimas?
e Ar §i problema yra aktuali mokykloje?
e Kodeél vieni mokiniai tyciojasi i$ kity? IS kur kyla noras pasitycioti i$
kito?
e Kokius jausmus kelia patycios, priekabiavimas?
Kaip reaguoti ar spresti patyciy problemgq:
e Kaip buty galima reaguoti  kity bendraamziy patycias? Kaip vaikai
pasitlyty reaguoti savo draugui, jei i$ jo kas nors tyciotysi?
e Kaip kiekvienas asmeniskai ar visa klase galéty prisideti prie to, kad
patyciy biity maziau?
e Kaip kiekvienas gali padeéti tam draugui ar tiesiog bendraamziui, ku-
ris patiria patycias?
Mintys apie savizudybe:
e Pagrindinis filmo herojus galvojo apie savizudybe. Kaip vaikai mano,
del ko kartais kyla tokios mintys?
e Kaip galima padeti zmogui, galvojan¢iam apie savizudybe?

Su mokiniais galima aptarti visus ¢ia suminetus klausimus arba tik dali ju.
Diskusija reikety vesti lanksciai, atsizvelgiant i mokiniy norus ir poreikius.




Socialiniu igiidziu lavinimas

Siam metodui reikéty skirti daugiau démesio, nes biitent jis gali duoti labai
neblogy rezultaty. Socialiniy jgiidZiy lavinimas néra vienkartine veikla, tai
turi vykti nuolatos. Vaikai pirmuosius socialinius igiidZius jgyja Seimoje. Veé-
liau naujy igidZiy igyja mokykloje. Jei vaikas stokoja socialiniy igidZiy, yra
didelé tikimybe, kad savo viding itampa, pykti ir diskomfortg jis iSreik§ ne-
tinkamu elgesiu: fizine ar Zodine agresija, nukreipta i kitus, demonstratyviu
elgesiu, prieSiSkumu aplinkiniams. Arba atvirk$ciai — jam gali buti budingas
pasyvus, vengimo elgesys: toks vaikas gali buti apatiSkas, baugstus, gali jaus-
tis izoliuotas, jam buidingas nepasitikéjimas savimi, menkas saves vertini-
mas. Visa tai stabdo asmenybés vystymasi. Socialiniy jgtidZiy ugdymas ypac
reikalingas rizikos grupiy vaikams.

Jei vaikai iSmokomi tinkamy buidy susitvarkyti su konfliktinemis gyvenimo
pateikiamomis situacijomis, tai padeda jiems ateityje iSvengti dideliy asme-
nybeés kriziy: jie geriau pazista save, savo kylancius jausmus, gali numatyti
savo reakcijas ivairiose situacijose, valdyti impulsus, atpaZinti stresines situ-
acijas ir kreiptis, praSyti kity Zmoniy pagalbos, taip pat jie labiau pasitiki
savimi.

Kad vaikai galéty apsisaugoti nuo prievartos, biitina:

e perteikti jiems biitinas Zinias apie jvairias prievartos formas: pirmiau-
sia, Zinodamas apie gresiancius pavojus, vaikas bus atsargesnis, ir
galbut, atsidiires grésmingoje situacijoje, jis sugebés duoti atkirti ar
pabegti;

e ugdyti socialinius (fizinio ir psichologinio saugumo, streso jveikimo,
konflikty sprendimo ir kt.) vaiky jgiidzius. Vaikams nepakanka vien
zZinoti, kaip jie turi elgtis sudétingose situacijose, — jie turéty biti to
mokomi aktyviojo mokymosi metodais. Situacijy vaidinimas yra vie-
na i§ veiksmingiausiy darbo formy, mokant vaikus tinkamo elgesio.
Tai padeda vaikams kirybiSkai ir savitai spresti specifines proble-
mas (pavyzdZiui, kaip elgtis seksualinio priekabiavimo atveju, kaip
pasakyti ,,Ne“, kai suaugusieji sitilo daryti tai, kas vaikui yra nema-
lonu, ir pan.), ieskoti konkreciy iSeities i§ susidariusios padéties bu-
dy, moko kritiSkai mastyti. Be to, vaidmeny atlikimas padeda isi-
jausti | kity Zmoniy sunkumus, poziiirius ir geriau suprasti vienas
kita — ugdo empatija. Svarbu, kad vaikas gauty griztamosios infor-
macijos apie jo elgesio pasekmes kitiems situacijos dalyviams, kad
bty skatinamas spresti problemas socialiai priimtinais budais. Daz-
nai agresyvils asmenys i§ auky tikisi paklusnumo, nuolankumo, tiki-
si, kad auka pradés verkti, nulits, praras savitvarda. Jei auka taip
nesielgia, agresorius neretai palieka ja ramybeje. Todél lavinant so-




cialinius jgtidzius, svarbu atkreipti démesj ir | gebéjimo be pykcio ir

isit¢io kovoti uz save ugdyma.
Kitos galimos darbo su vaikais formos yra diskusijos, konkreciy situacijy
aptarimas, analizeé, jvairiy galimy problemos sprendimy paieska (tai labiau
tinkama vyresnio amziaus vaikams).
Organizuojant vaikams mokymus seksualinio, fizinio ar emocinio smurto
temomis, svarbu i§ anksto numatyti galimus pavojus — niekada negalite biti
tikri, kad grupéje néra, pavyzdziui, seksualing prievarta patyrusiy vaiky ar
Zinanciy, kad juy draugui ar draugei yra nutik¢ kas nors panasaus. Tokiu at-
veju kyla netiketo, skuboto atsiskleidimo tikimybé — vaikas, suprates, kad su
juo buvo pasielgta nusikalstamai, gali prasitarti apie savo paslapti, ir yra
rizika, kad kiti vaikai pradeés Saipytis, smerkti ar ,.klijuoti etiketes“. Noréda-
mi to iSvengti, susitikimo pradzioje ispekite vaikus, kad nesidalinty savo as-
menine patirtimi grupeje. Be to, reikéty formuoti nuostata, kad seksualine
prievarta patyres vaikas yra toks pat kaip kiti, kad jis néra kaltas, del blogo
elgesio su vaiku visada yra kaltas prievartautojas.

Be to, vaikai turéty Zinoti, | kq jie gali kreiptis iStikus bédai. Suteikiant vai-
kams Ziniy apie prievarta ar kitas nederamo elgesio su vaikais formas, reike-
ty jiems nurodyti vaiko teises ginanciy tarnyby adresus ir telefono numerius,
paaiskinti jose dirbanciy specialisty funkcijas, pateikti anonimineés psicholo-
gines pagalbos telefonu tarnyby numerius. IStikus bédai vaikas gales pasi-
naudoti Sia informacija, Zinos, i ka gali kreiptis pagalbos ar patarimo.

Lavinant socialinius jgtidzZius, taip pat svarbu atkreipti demesij | gebéjima
valdyti pykti. Dél negebéjimo kontroliuoti pyk¢io daug mokiniy tampa izZi-
lus ir pradeda smurtauti. Pyktis gali biiti nukreipiamas j iSor¢ (j kitus asme-
nis) arba | vidy (save). Pykcio nukreipimas i save gali sukelti stiprius neapy-
kantos ar frustracijos jausmus. Tada vaikas gali pradeti Zaloti save arba gal-
voti apie savizudybe. Todél labai svarbu mokyti mokinius iSpasakoti savo
jausmus, net tokius nemalonius kaip pyktis.

Saugumo igiidziy lavinimas

Neretai, mokant vaikus saugumo igudziy, laikomasi ,,gasdinimo taktikos®.
Mintis, kad mokydami saugumo igiidziy turime gasdinti vaikus, yra placiai
paplitgs mitas. IS tiesy vaikus reikia mokyti tinkamo elgesio igudziy, kad
Ivairiose sudétingose situacijose vaikas likty saugus. Jisy Zodziai ir bendra-
vimo maniera turi tiesiogines itakos tam, ar vaikas sugebes iSspresti sudétin-
ga situacija, ar taps auka.




Gasdindami vaikus, ypa¢ jaunesnio amziaus, mes sugriauname jy gebejima
tinkamai reaguoti pavojingose situacijose, ir, uzuot sutikes tokia situacija
pasitikédamas savo jégomis bei pasinaudojes saugumo jgudziais, jis suak-

mengja i§ baimes.

Gasdinantys zodziai

Ugdomieji ar raminamieji ZodZiai

»Nekalbék su nepazistamaisiais*

,,Laip kartais elgiasi nepazistamieji...

»len pilna psichy (nesveiky Zmoniy)*

,Daugeliu Zmoniy verta pasitikéti

,»Kas nors gali tave pagrobti®

,» LU biisi saugus, jei...

»Parkai taip pat pavojingi vaikams*

,Jei kas nors prie taves listy, ...

»Dabar niekuo negalima pasitikéti®

,,Lu gali kreiptis pagalbos i ...

Taip pat, dirbant su jaunesnio amziaus vaikais, reikety vengti savoky, kuriy
vaikas dar nepajégus suprasti. Todel prie§ pradedami dirbti su vaikais, per-
galvokite, kokias savokas vartosite, ir jei jos neatitinka vaiky amziaus, pa-

keiskite | jiems suprantamas.

Pavyzdys. Tam tikry sagvoky paaiSkinimas

Pagrobti Priversti eiti su juo (nepazistamuoju)

ISprievartauti, i§Zaginti Priversti uzsiimti seksu

Tvirkinimas Kai suauges zmogus lieCia ar glosto intymias
tavo kiino vietas siekdamas seksualinio pasi-
tenkinimo

Vaiky pornografija Pusnuogiy ar visai nuogy vaiky fotografavi-
mas ar nuotrauky zitré¢jimas siekiant seksuali-
nio pasitenkinimo

Seksualiniai prievartautojai | Zmongs, kurie seksualiai iSnaudoja vaikus

Atlikite pratima: pakeiskite gasdinancius sakinius pagal pateikta pavyzdi.

Negalima niekuo pasitikéti. Prievar-
tautojai atrodo kaip normallis zmo-
neés...

Jeigu kas nors liecia tave taip, kaip
tau nepatinka ar priver¢ia jaustis
nejaukiai, net jei tai biity draugas ar
giminaitis, apie tai biitinai ir skubiai
turi papasakoti suaugusiam zmogui,
kuriuo pasitiki.

Tau negalima vienam eiti | parka.
Kas nors gali tave pagrobti...

Zmogzudziai ir prievartautojai nusi-
ziuri draugiskus vaikus, todél nekal-
bék su niekuo...




Prie§ pradedami ugdyti vaiky saugumo igudZius, iSsiaiSkinkite, kokius igi-
dzius vaikai jau turi. Galite orientuotis pagal P. Statment pateiktus kriteri-

jus.

Ikimokyklinio amziaus vaikai turi:

Zinoti kiino daliy (taip pat ir intymiy) pavadinimus;

skirti ,,gerus“ ir ,,blogus® prisilietimus;

suprasti ir skirti, kas yra nepazistamas ir gera linkintis suaugusysis;
zinoti identifikacine informacija apie save: pavarde, telefono nume-
ris, adresas;

Zinoti ir mokeéti surinkti pagalbos telefono numerj 112 arba 02;
leisti fiziSkai liesti save tik Seimos nariams;

prasyti tévy leidimo priimti dovanas i§ suaugusiyjy, jei jie néra Sei-
mos nariai;

papasakoti tévams apie paslaptis, jei kas nors vercia ar liepia jas lai-
kyti.

Pradiniy klasiy mokiniai turi:

zinoti, kad galima sestis tik i i§ anksto aptarty ir Zinomy Zmoniy
masina;

moketi kreiptis pagalbos | suaugusiuosius (pavyzdziui, policininkus);
pasitiketi vidiniu pavojaus signalu ir veikti pagal saugumo taisykles;
Zinoti ir imtis saugumo priemoniy telefono ir dury skambuciy atve-
jais;

Zinoti ir imtis saugumo priemoniy bendraujant su nepaZjstamais Zmo-
nemis;

atsisakyti nuo jvairiy formy papirkinejimo (dovanomis, saldainiais ir
t. t.) ir apie tai pranesti tévams;

ryztingai nutraukti bet kokius seksualinius ketinimus jy atzvilgiu;
netureéti paslapciy nuo tévy;

vengti teikti pagalba nepazistamiems Zzmonems;

skirti apsimetelius policininkus nuo tikry policijos pareigiiny;
»rekti, begti ir papasakoti“ pavojaus atveju.

Ketvirtos—Sestos klases mokiniai, be iSvardintyjy dalyky, turi:

zinoti, kad seksualiniai santykiai su suaugusiaisiais yra pavojingi ir
neteiséti;

moketi tinkamai konfrontuoti su gatves nusikaltéliais, gaujomis;
moketi taikiai spresti konfliktus.

Taip pat svarbu mokyti savarankiSkai spresti problemas bei priimti sprendimus.




Rekomendacijos pradiniy klasiy mokiniy saugumo jgidZiams ugdyti
Mokiniai turi mokytis savarankiSkai spresti problemas. Klausimais ,,Kas,
jeigu,...“ galite sukurti jvairiy situacijy ir skatinti vaika garsiai galvoti, kaip
jas spresti. Tokios pratybos neturéty buti ilgesnes nei 15 minuciy. Parinkite
zaidimai, eilérasciai, dainos ir kt.
Pratybos turi turéti 3 etapus:

1. Mokymo metodo parinkimas i§ keleto galimy.

2. Problemos nustatymas.

3. Alternatyviy sprendimy (situacijy) suradimas.

Nauja informacija pateikite pavyzdZziais. Lengviausiai vaikas suvoks situaci-
ja, jei galés joje atrasti savo vaidmeni.

Jei taikote pasakos ar istorijos metoda, padekite vaikams isivaizduoti save
herojaus, kuris elgiasi teisingai, vaidmenyje. Vaikui lengviau jsiminti tai, kaip
»jis* elgesi, sprendé iSkilusia problema.

Toliau nurodomi papildomi darbo metodai, kuriuos galite taikyti prievartos
prevencijai.

Vizitas | policijos nuovadq ar komisariatq. Jo metu vaikus galite supaZindin-
ti su policijos darbu, organizuoti diskusija, supazindinti su pareigtinais, su
pagalbos organizavimu prievartos atveju ir t. t.

Viktorina-konkursas. Joje gali dalyvauti keletas klasiy (ar dar daugiau). Kartu
su partneriais parenge uzduotis (apie prievarta, jstatymus, pagalba ir t. t.),
galite perteikti Zinias Zaisminga forma.

Vizitas | organizacijas, teikiancias pagalbq vaikams, nukentéjusiems nuo prie-
vartos. Tai gali biiti nevyriausybiné organizacija, vaiky teisiy apsaugos tarny-
ba, kitos jvairios vaiky gynimo organizacijos ir t. t.

Vakarai ir vakarones. Tai gali buti teminiai vakarai, galima pakviesti garsy
Zmogy, vyresnius mokinius ar suaugusiuosius, kurie papasakoty apie prie-
varta ir kaip jie spresdavo konfliktines situacijas efektyviu budu ir t. t.
Mokylklos stendas apie prievartos prevencijg. Kartu su mokiniais galite orga-
nizuoti stendo sukiirima, jame pateikti mokiniams reikalinga informacija.
Diskusijos. Jos bus veiksmingesnés, jeigu vaikus itrauksite i ju organizavi-
ma. Tai gali buiti diskusija-debatai labai konkrecia tema, pavyzdZiui, kas ma-
ziau konfliktuoja: merginos ar vaikinai. Taip pat su vaikais galite aptarti smur-
to situacijas, lygindami ly¢iy skirtumus.

Prievartos mokyklose situacijos jvertinimas (tyrimas). Toks tyrimas skirtas
ivertinti, kokia yra vaiky patirtis, kokios ju nuostatos. Jeigu bus apklausia-
ma daug vaiky, tai tyrimas atliks ir prevencinj vaidmeni, nes vaikai Zinos,




kad suaugusieji domisi jy problemomis, kad jie yra ne vieni, matantys mo-
kykloje prievarta.

Vaiky parengtas vaidinimas apie prievartg. Tai gana veiksmingas metodas,
nes aktyviai dalyvauja patys vaikai. Bitinas ir bendras situacijy aptarimas.
Situacijos gali biiti pacios ivairiausios: smurtas mokykloje, emociné prievar-
ta, pravardZiavimas, nepazistamo Zmogaus agresyvus ar per daug seksuali-
zuotas, jtartinas elgesys, merginos ir vaikino draugyste ir t. t.

Vaiky piesiniy konkursas. Si forma tinka jaunesnio amziaus vaikams. Veliau
svarbu su vaikais aptarti, kas yra nupiesta.

Ir kitos formos (svarbu tai, kad jos buty priimtinos vaikams).

Pedagogu pasirengimas prevencijai

Kadangi mokytojai ir kitas mokyklos personalas pirmieji uZtikrina sauguma
mokykloje, jie turi turéti atitinkama kvalifikacija, tobulintis prievartos pre-
vencijos srityje. Mokyklos turi suteikti galimybe mokyklos personalui tobu-
lintis tokiais klausimais:
e Konflikty valdymas ir sprendimas, tarpininkavimas.
e PrieSiSkumo ir pyk¢io valdymas.
e Auky atpazinimas ir palaikymas.
e Kriziy, kriziniy situacijy valdymas.
e Priekabiavimo atpaZinimas, prevencija ir intervencija.
e Mokiniy bei jy Seimy informavimas, kaip ir kur galima gauti so-
cialing-psichologine pagalba.
e Klases valdymas.
e Situacijy, kuriose gali kilti prievarta, atpazinimas bei rizikos ma-
Zinimas.
e Kaip mokytojy bei kito mokyklos personalo elgesys gali iSspresti
arba padidinti konflikta.
e Rizikos grupeés ar turincio sunkumy mokinio atpazinimas.
e Bendravimas ir bendradarbiavimas su nusizengusiy mokyklos tai-
syklems mokiniy tévais.
e Efektyvus darbas su klase, kurioje mokosi mokiniai i§ skirtingy
ekonominiy bei kulttriniy aplinky.
e Emocin¢ parama.
e Mokiniy psichologija: motyvacija, mokymasis, raidos tarpsniai.
e Bendradarbiavimas su jvairiomis zinybomis.
e Padrasinimo budai.
e Pozityvaus bendravimo su mokiniais igiidziy lavinimas.




Taip pat labai svarbu, koki pavyzdi rodome vaikams, nes vaiky elgesio mo-
delius formuoja misy elgesys. Vaikai gali lengvai musy elgesi perimti arba
atmesti. Abipusé pagarba — tai pirmas zingsnis mazinant smurta mokykloje.
Kaip minéjome, smurto prevencija néra vien socialinio pedagogo ar psicho-
logo atsakomybe. Todel labai svarbu, kad mokykloje veikty komanda. Regu-
liartis tokios komandos susitikimai padés ne tik veiksmingiau vykdyti pre-
vencines programas, bet ir sumazinti mokytojy baimes, suteiks jiems palai-
kymo.

Labai svarbu mokyti prievartos prevencijos bei intervencijos strategijy ir
pagalbini mokyklos personala.

Kadangi rizikos grupés paaugliai teigiamai reaguoja i asmenini démesi, mo-
kytojai gali padeti jiems susilaikyti nuo agresyviy impulsy, padédami su na-
my darbais, suteikdami neformaliy konsultacijy ar tiesiog iSklausydami.

Tévu jtraukimas ir mokymas

Tai yra kitas svarbus prievartos prevencijos aspektas. Jis galimas per tévy
informavima, tiesiogini mokyma, kaip spresti konkrecias problemas, valdyti
savo pykti ir pan. Pabréziant Silty ir humaniSky santykiy Seimoje svarba,
tévams turéty buti suteikiamos Zinios apie vaiky raidos ir amZiaus tarpsniy
ypatumus, apie tai, kaip auginti vaikus, kaip spresti iSkilusius neaiSkumus,
iSreikSti jausmus, iveikti krizes.

Tévy Svietimo strategijos tikslai turéty biiti nukreipti i jgudziy, reikalingy
sekmingam Seimos funkcionavimui, ugdyma, nuostaty del smurto vartojimo
Seimoje ir vaiky aukléjimo keitima. Tévams gali biti suteikiama informacija,
kaip jie galety mokyti savo vaikus apsisaugoti nuo prievartos. Jus galite te-
vams patarti:

e Skatinti vaikus uzdavinéti klausimus nuo kuo jaunesnio amziaus, leisti
vaikams suprasti, kad néra kvaily ir nepriimtiny klausimy.

e Pagal vaiko iSsivystymo lygi suteikti jam vis daugiau galimybiy daly-
vauti diskusijose su kitais Seimos nariais. Vaikas turi pajausti, kad
i8sakyti savo nuomong ir klausti yra natiiralu.

e Nesistengti rasti ,,tinkamo* laiko ir vietos tam tikroms problemoms
spresti, nes tai slopina vaiko nora klausinéti. Jei imanoma, pasistengti
atsakyti 1 klausimus, nesvarbu, kada ir kur jie biity uzduodami.

e Susirinkti informacijg apie svarbesnius seksualumo aspektus. Kuo
iSsamesnés bus tévy Zinios, tuo geriau ir jaukiau jie jausis, kai vaikas
ju apie tai paklaus. Jiems vertety Zinoti apie gimstamumo kontrolés
metodus, abortus, venerines ligas, néStuma, gimdyma, lytinius san-
tykius, homoseksualuma, meil¢ ir tarpusavio santykius.




e Susitarti su savo partneriu, kokios pozicijos bus laikomasi kalbantis
su vaiku seksualinemis temomis. Svarbu, kad vaika auginanciy as-
meny pateikiama informacija vaikui nebtty prieStaringa.

e Nebijoti pradeti svarstyti tam tikrg seksualumo aspekta su savo vai-
ku, jei tévams atrodys, kad laikas tam yra tinkamas; nebitina laukti,
kol vaikas paklaus. Jei tévai pajus, kad vaikui tai neidomu, jie gali
paprasciausiai atidéti pokalbi vélesniam laikui, bet leisti vaikui su-
prasti, kad jis bet kada gali juy apie tai paklausti.

e Nevengti panaudoti visus Saltinius (knygas, pazintinius filmus, po-
kalbj su atitinkamos srities specialistais ir pan.), i§ kuriy vaikas gali
gauti naudingos informacijos. Rekomenduojame pateikti konkreciy
pavyzdziy, kaip tévai galety kalbéti su savo vaikais. Kalbédami su
vaikais asmeninio saugumo klausimais, tévai gali sakyti: ,,Zmonés
liecia vienas kita skirtingai. Dauguma prisilietimy yra malonis — tai
geri prisilietimai. Kai kurie prisilietimai, panaSus | kutenima, gali ta-
ve sugluminti, nes i§ pradziy jie yra tarsi malonis, o véliau, jei nesi-
liauja, gali tapti labai nemalonis, negeri. Kai kurie prisilietimai —
skausmingi. Jie negeri. Jei kas nors liecia tave taip, kad tau tai nepa-
tinka, arba praSo paliesti ji ,,negeru“ budu, tau nereikia kalbétis ir
bendrauti su tuo Zmogumi. Tu gali pasakyti tokiam Zmogui ,,Ne*
arba ,,Neliesk manes taip“. Apie tai, kas nutiko, papasakok man ar
kitam suaugusiam Zmogui, kuris tuo metu yra Salia taves ir kuriuo tu
pasitiki.“

e Kartu su vaiku jvardinti keleta asmeny, kam dar vaikas galéty pasi-
pasakoti, pavyzdziui, mociutei, mokytojai, auklétojai ar pan.

e Kartkartémis apie asmeninj sauguma pakalbéti kartu su visais Sei-
mos nariais. Reikia priminti vaikams, kad jie visuomet turi papasa-
koti, jei su jais kas nors nutiks. Jei pirmas Zzmogus, kuriam vaikas
pasipasakos, juo nepatikes, vaikas turi papasakoti dar kam nors, ir
dar, ir dar — kol kas nors imsis priemoniy.

Mokykloje galima organizuoti vadinamasias tévy mokymosi grupes, kuriose
tévai galety mokytis ir dalintis patirtimi su kitais grupés nariais. Tai itin svar-
bu paaugliy tévams, kurie jauciasi nedrasiai ir daZnai nezino, kaip bendrauti
su vaikais.

Mokiniu dalyvavimas, vykdant prevencija

I prievartos prevencija taip pat labai svarbu ir net butina jtraukti mokinius.
Mokiniai taip pat yra mokyklos bendruomenés nariai ir taip pat atsakingi uz
tai, kas vyksta mokykloje. NeuZtenka sukviesti juos tik | rengini ir manyti,
kad tai aktyvus juy dalyvavimas prievartos mazinimo programoje. Mokinius




naudinga jtraukti tiek j atvejy sprendimo komanda, tiek i prevencing grupe.
Toliau pateikiame keleta darbo metody, kurie padéty itraukti mokinius |
prievartos mazinimo programas:

Stendas apie smurtq mokykloje ir sprendimo biidus. Stende galima pateikti
taisykles, gery pavyzdZziy, nurodyti pagalbos Saltinius. Stendas gali infor-
muoti apie mokiniy veiklag maZinant smurtg mokykloje.

Anketavimai ir tyrimai mokykloje. Mokiniai taip pat gali atlikti apklausas
apie padeti mokykloje. Labai svarbu Zinoti, kad mokiniams turi baiti taikomi
tam tikri apribojimai. Jie negali klausti kity mokiniy apie jy asmening patir-
ti, negali perzvelgti ankety (ar kitaip pateikty atsakymuy), kai atsakymai yra
gana asmeniski. Jie gali buti psichologo ar socialinio pedagogo talkininkai.
Taip pat jie gali atlikti tokias apklausas, kuriomis suzinomos nuomonés, nuo-
statos (pavyzdziui: ,,Ar mokykloje saugu?“, , Kurios vietos nesaugiausios?*,
,»Ar tenka matyti, kaip kiti muSasi?“, ,,Kaip turi atrodyti mokykla, kurioje
yra saugu?“, , Kuris mokytojas yra patikimas, kuriam bty nesunku papasa-
koti apie patirta smurta mokykloje?* ir pan.).

Konkurso organizavimas. Konkursas gali buti paciy ivairiausiy formy. Tai
gali biti viktorina (vaikai, dalyvaudami komandomis, atsako i teisinius klau-
simus, sprendzia socialines ir psichologines uzduotis ir pan.). Tai gali buti ir
teatralizuotos varzybos dél prizo, vardo, diplomo ar pan., kai vaikai vaidin-
dami sprendzia smurtines situacijas, kylancias mokykloje. Tokiose varzybo-
se vaikai noriai dalyvauja.

Susitikimai su Zmonemis, kurie gali biiti pagalbininkai, sprendzZiant proble-
mas. Mokiniai, suformave grupe uz taikia ir saugia mokykla, turi gauti
papildomu ziniy, ka gali veikti ir kas jiems gali padeti. Vienas i§ budy —
kviestis | svecius bendravimui, mokymams ar diskusijai ivairiy tarnyby at-
stovus. Tai gali buiti pedagogines psichologinés tarnybos psichologas, teri-
torinés policijos nuovados policininkas, vaiko teisiy apsaugos darbuoto-
jas, nevyriausybinés organizacijos atstovas ir pan. Susitikima-diskusija ga-
lima rengti tik su mokiniy grupés atstovais arba ir su vienos ar keliy klasiy
mokiniais. Susitikimy metu vaikai gali daugiau suZinoti apie pagalbos for-
mas ir Saltinius, apie tai, kur galima kreiptis nukentéjusiems, patyrusiems
smurtg vaikams.

Savaitrastis ar menrastis. Mokykloje mokiniy grupe gali leisti laikraStj ar
zurnala, kuriame gali raSyti apie savo veikla, pagalbos Saltinius ir pan.
Renginiy organizavimas. Mokiniai gali prisidéti, organizuodami labai jvai-
rius prevencinius renginius. Tai gali buti spektaklis, konferencija, pamokuy
ciklas, filmo perzitira ir pan. Svarbu Zinoti, kad prevenciniai renginiai yra
veiksmingi, jei daromi nedidelems grupéms.

Konsultavimasis su policijos pareigiinais ir vaiko teisiy apsaugos darbuotojais. Mo-
kiniai gali organizuoti, kad pas juos dazniau lankytysi kity tarnyby darbuotojai.




Prisistatymas. Mokiniy grupé turi prisistatyti mokyklos bendruomenei (mo-
kiniams, pedagogams, tévams) — pasirodyti, kad jie yra, paaiSkinti, kaip jie
veikia, kokios pagalbos galima iS ju tiketis.

Laisvalaikis. Dirbant smurto mokykloje tema svarbu ne tik kalbéti apie smur-
ta, bet ir moketi turiningai praleisti laika kartu.

Smurtu smurto mokykloje nesumazinsi, todel svarbu siekti, kad mokiniai
nenaudoty lozungy ,,Mes kovosime prie§ smurta®, ,,Smurtautojams — ga-
las“, ,,Busi nubaustas, jei smurtausi ir pan.

Smurto prevencijos renginiu mokykloje pavyzdziai
Socialiniy jgidziy lavinimas

Toliau nurodomos jvairios socialiniy igiidziy lavinimo uZsiémimy temos. Uz-
siemimy turinj galima keisti, pildyti. Svarbu atsizvelgti i vaiky amZiy ir su-
pratimo galimybes. UZsiémimy metu nesiekite vien pasakoti. Kvieskite vai-
kus aktyviai dalyvauti. Numatykite, kaip patikrinsite uzZsiémimy metu igytas
Zinias ir igiidzius (pavyzdziui, raSinéliu arba parengtu testu). Vaikai labiau
mokosi ne i§ pateiktos apibendrintos informacijos, o i§ konkreciy situacijy.
Kurso pradZioje kiekviena karta papasakokite apie tai, ka vaikai suzinos per
artimiausius tris menesius. Kiekvieno uzsiemimo pradzZioje pateikite taisyk-
les, kuriomis vadovausités uzsiemimo metu. Pavyzdziui, kalbama po viena,
nesiSaipyti vienas i$ kito, savo mintis reiksti garsiai, o ne tyliai draugui, i$-
jungti mobiliyjy telefony garsa. Skatinkite vaikus dirbti komandoje.
Temos rudeniui:

e Ivadas: vaikai netobuloje aplinkoje. Nelaimée gali atsitikti bet kam.

e Saugumas — vertybe, kurios galima iSmokti.

e Ka reikia zinoti ir turéti: namy adresas, telefonas.

e Nusikaltimy ir smurto pasekmés nukentejusiam vaikui.

e Saugumas namuose.

e Saugumas pésciyjy perejoje ir kelyje.

e Saugumas parduotuveje.

e Saugumas nepazjstamame mieste.

e Pavojai naktiniame mieste.

e Uzpuolimai vieSoje vietoje.

e Vaikas smurtinio nusikaltimo liudininkas.

e Istatymai, kuriuos turi zinoti vaikai.

e Smurtiniai nusikaltimai mokykloje.

e Nepazjstami zmones prie mokyklos. Saugumas greta mokyklos.




Temos Ziemai:

Smurtas namuose tarp artimy zZmoniy.

Emocin¢ prievarta — vaiky bendravimas ir jstatymy apibrezimas.
Reketas: pavojai, pagalba ir situacijy sprendimas.

Gasdinimai susidoroti (kai taip elgiasi paZistamas ir nepazjstamas Zmogus).
Ginklai vaiko rankose.

Savigyna ir bitinoji gintis.

Istatymai apie fizinj smurta.

Kada apie smurtg reikia pranesti policijai.

Gaujos.

PaiSymas ant sieny, turto gadinimas.

Pagalba smurtg patyrusiam vaikui.

Kas yra teismo ekspertize?

Pirmoji pagalba.

Biitini zingsniai uZpuolimo atveju.

Pozityviis pykcio iSreiSkimo budai.

Temos pavasariui:

Seksualine prievarta: pavojus visiems vaikams.
Seksualinés prievartos formos.

Kas yra vaiky prievartautojai?

Ka daryti, jei patyrei seksualinj iSnaudojima?
Pagalbos Saltiniai: VTAT ir policija.

Pagalba seksualiai iSnaudotam draugui.

Kitos jvairios tarnybos vaikui, nukentéjusiam nuo bet kokios prievartos.
Pranesimas apie prievarta: skundimas ar pagalba?
Kas yra vaiky prostitucija?

Saugumas internete.

Vaikai, grize i§ ikalinimo istaigy.

Vaiko teisiy konvencija.

Praktiniai patarimai atostogy metui.

Konflikty sprendimo programos

Konflikty sprendimo ir valdymo programos moko rasti konstruktyvy, ne-
smurtinj konflikto sprendimo buda. Prie§ igyvendindami tokia programa,
atlikite jvertinima, kad suZinotumeéte, kokiose situacijose dazniausiai kyla
konfliktai, kokiy igiidZiy truksta jiems spresti, raskite kvalifikuoty specialis-




ty, kurie padéty programa igyvendinti. Pradékite konflikty valdymo moky-
mus nuo pradiniy klasiy, toliau dirbkite su visomis amziaus grupémis, ieSko-
kite paramos ir itraukite i programos igyvendinima klasés auklétojus, tevus,
globéjus. Sia programg galite jtraukti i veikla, numatyta mokymo planuose.
Baige programa ar jos igyvendinimo metu jvertinkite jos veiksminguma, at-
sizvelgdami | uzsibréztus tikslus.

Kognityviniy jgidZiy lavinimas

Skatinkite mokytojus bei kita mokyklos personala keisti mokiniy pozitri i
problemy sprendima. Prievarta mokykloje kyla dél impulsyviy arba neracio-
naliy reakcijy i iSkilusias problemas. Mokykite tikslo siekimo planavimo ir
klit¢iy nustatymo metody. Mokiniai turi iSmokti iSkelti tarpinius tikslus,
numatyti galimas klittis, suprasti, kad tikslui pasiekti daznai reikia nemazai
laiko. Skatinkite ir mokykite ieSkoti alternatyviy problemy sprendimo bu-
dy. Mokykite loginio, analitinio kritinio mastymo, kad mokiniai gebéty ap-
svarstyti agresyvaus elgesio pliusus ar minusus, numatyti ir jvertinti galimas
savo veiksmy pasekmes.

Tolerancijos ugdymas

Tolerancijos stoka neretai sukelia konflikty, trukdo mokymosi procesui, yra
daZna prievartos mokykloje priezastis.

Vaikams svarbu mokytis tolerancijos, pakantumo, tvarkytis su jvairiais ne-
sutarimais ir spresti konfliktus taikiai, negrasinant oponentui smurtu.
Kurkite ir propaguokite pakantumo skirtumams politika. Skatinkite laikytis
jos mokinius, tévus, globéjus, mokytojus ir kita mokyklos personala. Smul-
kiai ir aiSkiai apraSykite, koks elgesys yra nepriimtinas, kokios yra tokio
elgesio pasekmes, kokia yra mokiniy ir personalo atsakomybe, kokia galima
pagalba. Surenkite pakantumo skirtumams mokymus visiems mokyklos mo-
kytojams bei kitam personalui, taip pat visiems mokiniams. Tai turéty buti
tiek darbas su atskiromis klaseémis, tiek bendri mokykliniai renginiai. Taiky-
kite darbo grupése ir bendro rezultaty pristatymo metoda. I mokyklos ren-
giniy programa itraukite renginius jvairiy kultiiry ypatumams atskleisti. Sten-
kites, kad renginiai biity pritaikyti ivairaus amziaus ir kulturinés aplinkos
mokiniams.

Patyciy prevencijos programos

I patycias jokiu budu neturi buti Zitirima kaip i ,,vaikai lieka vaikais“ klausi-
ma arba kaip i tam tikrag mokyklos gyvenimo biida. Igyvendinkite prie§ paty-




¢ias nukreiptas programas, kurios apimty tiek atskiroms klasems, tiek visai
mokyklai skirtas priemones:

Aiskiai apibrezkite, kas yra patycios. Pasinaudokite mokiniy, moky-
tojy bei kito mokyklos personalo, tévy, teisétvarkos pareigiiny pa-
stabomis visapusiSkam patyciy apibrézimui. Supazindinkite moki-
nius, jy tévus, globejus, mokytojus ir kita mokyklos personala su
patyCiy apibrézimu ir pozZymiais. Apibrézimas turéty apimti emoci-
nius, fizinius bei psichologinius reiSkinio aspektus.
Remdamiesi nustatytu apibrézimu, nustatykite taisykles, draudZian-
Cias patycias, aiSkiai apibrézkite, kaip bus reaguojama i toki elgesi.
Itraukite Sias taisykles i bendrasias mokiniy elgesio mokykloje tai-
sykles.
Stenkités iSsiaiSkinti, kas skatina patycias.
Sukurkite praneSimy apie patycias registravimo (i§ karto po ivykio)
sistema.
Nustatykite praneS§imo apie patycias procediirg. Nustatykite, su kuo
ir kokiomis aplinkybémis galima ir negalima dalintis informacija. Ypac
svarbu, kad:

o liudininkai bei aukos buity apsaugoti nuo tolesnio perse-

kiojimo;
o bity uztikrinti realistiSki konfidencialumo standartai;
o asmenys, dirbantys su aukomis ir pazeidéjais, buty kvali-
fikuoti ir turéty pakankamai Ziniy, kaip suteikti pagalba;
o kaltinamieji buity apsaugoti nuo melagingy kaltinimy.

e Informuokite tiek auky, tiek pazeidejy tévus ar globejus apie tai,

kad patyCiy atvejis yra oficialiai uZregistruotas. Apibrezkite, ko-
kiais atvejais auky ir pazeidejy tévai gali buti kvieciami | atvejo
nagrinéjima.

e Nuolat stebekite, ar patyCiy atvejy nedaugeja.
e Reguliariai darykite jvertinimus, kuriy tikslas biity nustatyti pa-

ty¢iy paplitima, vietas, kur dazniausiai priekabiaujama, ir patyciy
budus. Taip pat atkreipkite démes;j i patyciy atvejus pakeliui i mo-
kykla ir i§ jos. Bendradarbiaukite su rajono policijos pareigiinais
uztikrinant mokiniy kelionés | mokykla ir i§ jos sauguma. Norée-
dami apklausti mokinius apie patycias, turite gauti ju tévy sutiki-
ma.

e PatyCiy problemai spresti yra naudingi grupiniai aptarimai, ku-

rivose dalyvauja mokiniy, mokyklos personalo, tévy, teisétvar-
kos pareigiiny atstovai.




e Nustatykite, kurie bendruomenes istekliai gali buiti panaudoti ne-
atideliotinam patyciy atvejo sprendimui, ir kurie — papildomoms
intervencijos ar prevencijos programoms. Isitikinkite, kad socia-
liniai ir psichikos sveikatos priezitiros iStekliai yra prieinami ir
tinkamai naudojami.

e Imkités priemoniy priekabiautojams ir jy aukoms nustatyti, ska-
tinkite spresti atveji tiek klases, tiek visos mokyklos mastu. Imki-
tés priemoniy, kad aukoms bity suteikiamas neatidéliotinas pa-
laikymas, taip pat kad jos biity mokomos pavojingy situacijy at-
pazinimo ir vengimo bei jveikimo igudZiy. Nurodykite pazeide-
jams tarnybas, kur jie galés gauti atitinkama pagalba.

e Patarkite mokytojams ir kitam mokyklos personalui uzrasyti pa-
ty¢iy atvejus, taip pat ir priemones, kuriy buvo imtasi jvairiems
patyciy atvejams spresti.

Programos, skirtos atskirciai ir atstimimui maZinti, skatinancios pagarbq vie-
nas kitam

Tai biity programos, stiprinancios teigiama saves vertinima ir pagarba ki-
tiems. Bendrieji Siy programy tikslai yra tokie:

e Nustatyti taisykles, kaip mokyklos bendruomenés nariai turi ben-
drauti vieni su Kkitais.

e Aptarti elgesio klas¢je taisykles su visa klase, iSsiysti Siy taisykliy
kopijas tévams.

e Bendradarbiaujant kurti ir aiSkinti pageidaujamo elgesio taisykles
bei mokyklos vertybes, kuriy turéty laikytis mokiniai bei mokyklos
personalas. Visi mokyklos bendruomenés nariai turi mokéti formu-
luoti mokyklos vertybes.

e Gerinti bendravimg su mokiniais, kurie gali jaustis atstumti, turi zZe-
ma savigarba.

e Ivairinti popamoking veikla.

e Pagal galimybes padeti mokiniams pasiekti trumpalaikius ir ilgalai-
kius tikslus, stengtis, kad jy laiméjimai buty pripazinti ir apdovanoti.

e Mokyti mokinius pasiprieSinti kity meginimams jbauginti ar atstum-
ti juos.

e Skatinti tokias vertybes kaip iSsilavinimo igijimas, pagarba, tvirti mo-
raliniai principai, bendradarbiavimas.

e Skatinti mokinius dirbti kartu (bendri moksliniai projektai, koman-
dinis darbas).




e Skatinti svarstyti pagrindines vertybes (pagarba, atsakomybe, pasiti-
kéjimas, dalinimasis). Siam tikslui labai tinka diskusijos, aptarimas
grupese, rasiniai.

e Skatinti mokinius aktyviai jsitraukti i mokyklos bendruomenes gy-
venima.

e Pastebéti ir pripazinti mokinius, kurie elgiasi atsakingai.

e Pasitlyti pagalba ruoSiant namy darbus, sprendziant asmenines pro-
blemas uZ mokyklos riby mokiniams, kurie turi sunkumuy, yra atsiri-
boje.

e Kaurti tokia mokyklos atmosfera, kuri skatinty atvirai bendrauti mo-
kinius ir mokyklos personala. Mokiniai turi turéti jvairiy galimybiy
pranesti mokyklos personalui apie prievarta. Mokytojai turi jautriai
reaguoti | mokiniy nuogastavimus del galimo kersto.

Ir pabaigai
Rodydami pagarba kitiems, kartu mokote juos pagarbos, nes vienintelis veiks-
mingas mokymo metodas — rodyti tinkama pavyzdi.

Lygiai kaip nepagarba yra galingiausia smurto provokacija, visapusiska pa-
garba yra galingiausia priemoné vengiant smurto. '

! Gilligan J. Smurto prevencija. Vilnius, 2002.




Pavyzdine smurto paplitimo
mokykloje jvertinimo anketa

Pateikiamas pavyzdys yra tik vienas i§ varianty, kaip mokykla gali bandyti
jvertinti smurto paplitimg mokykloje. Anketa pradiniy klasiy mokiniams skir-
sis nuo anketos aukstesniyjy klasiy mokiniams. Taip pat svarbu, atliekant
vertinima, jtraukti tévus ir pedagogus. Tik taip imanoma pamatyti, kaip la-
bai mokykloje opi smurto problema.

Anketa tiriama mokiniy patirta prievarta mokykloje. Anketa anoniminé.
Tai reiskia, kad pateikti atsakymai niekur nebus skelbiami. Lietuvoje nemaza
vaiky patiria jvairaus pobiidzZio prievartq mokykloje. Tai gali biiti emociné
prievarta, seksualinis priekabiavimas, fizinis smurtas. Tikimés nuosirdziy Ji-
sy atsakymy. Tik Zinodami, su kokiomis problemomis susiduria Lietuvos mo-
kiniai, galime veiksmingiau organizuoti pagalbgq.

Kvieciame Tave papasakoti, ar per $i rudenj mokykloje (ar jos teritorijoje)
esi patyres(-usi) kokios nors formos prievartq.

Atsakymq | klausimgq ,,Kiek karty?“ Zymék taip: N — niekada, K — kartais,
D - daznai, V - visada.

Emociné prievarta
Ar Tave kas nors yra izeides? Ne | Taip | Kiek karty?
Ar turi pravardg, kuri Tau nepatinka, Zemina Tave? | Ne | Taip
Ar kas nors Tave reketavo (gasdindamas reikalavo Ne | Taip | Kiek karty?
pinigy, daikty)?
Ar yra Tave mokytojas(-a) paZzemings pries visa Ne | Taip | Kiek karty?
klase?
Ar yra jiisy klaséje atstumtyjy, su kuriais mazai kas | Ne | Taip | Kiek?
draugauja?
Ar yra Tave mokykloje kuris nors mokinys Ne | Taip | Kiek karty?
gasdines?
Ar yra Tavo bendraklasiy, kurie nenori su Tavimi Ne | Taip
draugauti?
Ar jusy klasé yra draugiska, padedate vieni kitiems? | Ne | Taip

Ar jautiesi savo mokykloje saugus(-i)? Ne | Taip

Ar kas nors mokykloje prie Taves kabinéjosi, Ne | Taip | Kiek karty?
sickdamas gasdinti?

Ar teko matyti, kad | mokykla kas nors buvo Ne | Taip

atsinesgs peili?




Ar yra mokykloje gauju, kurios daznai vartoja Ne | Taip
prievartg pries kitus?
Ar pats (pati) vartoji emocing prievartg pries kitus Ne | Taip | Kiek karty?
mokinius?
Fiziné prievarta

Ar teko §i rudeni isivelti { mustynes? Ne | Taip | Kiek karty?
Ar teko matyti, kaip kiti mokyklos mokiniai musasi? | Ne | Taip | Kiek karty?
Ar yra Tau kas nors skaudziai sudaves kumséiu, Ne | Taip | Kiek karty?
spyres?
Ar yra kas nors Tave pastiimes, sieckdamas suzaloti? | Ne | Taip | Kiek karty?
Ar yra kas nors metes koki nors daikta | Tave? Ne | Taip | Kiek karty?
Ar yra kas nors Tau sukéles skausma (duré, uzlauzé | Ne | Taip | Kiek karty?
ranka, kabinéjosi)?
Ar teko matyti mokykloje grupines mustynes (grupé | Ne | Taip | Kiek karty?
prie$ grupe, klasé pries klasg)?
Ar fizing prievarta dazniau patiri i§ bendraklasiy, ar | Bendrakla- | Kiti mokiniai
kity mokiniy? siai
Ar pats (pati) vartoji fizing prievartg pries kitus Ne | Taip | Kiek karty?
mokinius?
Ar yra Tau mokytojas(-a) sukéles fizini skausma? Ne | Taip | Kiek karty?

Seksualinis priekabiavimas
Ar kas nors lieté prie§ Tavo valig intymias Tavo Ne | Taip | Kiek karty?
kiino vietas (kriiting, sédmenis, lytinius organus)?
Ar kas nors verté Tave uzsiimti lytiniais santykiais Ne | Taip | Kiek karty?
pries§ Tavo valig?
Ar kas nors verté Tave nusirengti, rodyti intymias Ne | Taip | Kiek karty?
kiino dalis?
Ar kas nors verté uzsiimti seksu, kad taip irodytum | Ne | Taip | Kiek karty?
meilg?
Ar teko matyti mokykloje seksualinj priekabiavima | Ne | Taip | Kiek karty?
prie kity mokiniy?

Pagalba
Ar yra mokykloje mokytoju (ar kity suaugusiyju), Ne | Taip | Kiek?
kuriy galétum prasyti pagalbos, jeigu patirtum
prievarta?
Ar yra bendraklasiy, kuriy galétum prasyti pagalbos, | Ne | Taip | Kiek?
jeigu patirtum prievartg?

Lytis:  Vyr. Mot.
Kiek tau mety?




Institucijy ir tarnyby sqrasas

Institucijos, teikiancios pagalba vaikams, nukentéjusiems nuo prievartos

Paramos vaikams centras

Latviy g. 19A, LT-08113 Vilnius; tel. (8~5) 271 59 80
faks. (8~5) 27159 79

EL pastas pvc@pvc.lt, www.pvc.lt

VUVL filialas Vaiko raidos centras
Vytauto g. 15, LT-08118 Vilnius; tel. (8~5) 273 14 22

Saugaus vaiko centras

Giedraiciy g. 8, LT-44148 Kaunas; tel.(8~27) 33 24 10
faks. (8~27) 33 24 10

El pastas svcentras@takas.lt, www.saugus-vaikas.It

Vieoji istaiga ,,Vaiko namas®
Zemaités g. 21-203, LT-03118, Vilnius; tel. 8686 59553
ElL pastas Info@children.It, www.children.It

Taip pat:

Vaiko teisiy apsaugos tarnybos
Pedagoginés psichologinés tarnybos
Psichikos sveikatos centrai
Psichologiné pagalba telefonu

Psichologinés Tel. numeris Darbo laikas Ti rumpas
pagalbos tarnyba apibidinimas
Vaiky linija 8~800 11111 | Kasdien Budi savanoriai
11:00-21:00 konsultantai
Jaunimo linija 8~800 28888 | Kasdien Budi savanoriai
16:00-7:00 konsultantai
Savaitgaliais —
visg para
Rusakalbiy linija | 8~800 77277 | Darbo dienomis | Budi savanoriai
8:00-18:00 konsultantai ir pro-
fesionalils psichikos
sveikatos specialis-
tai

Daugiau informacijos apie psichologinge pagalba telefonu galite rasti

www.klausau.lt .
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